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Aragtirmada {iniversite O6grencilerin temas engelleri ile sucluluk ve utang
diizeyleri arasindaki iligskiyi incelemek hedeflenmistir. Ayni zamanda temas engelleri
ile sucluluk ve utang duygularinin siif diizeyine, kardes sayisina ve cinsiyete gore
anlamli bir sekilde farklilasip farklilagsmadigi incelenmistir. Arastirma kapsamina
Ondokuz Mayis Universitesi’nde 6grenim goren 317 (%64,2) kadin ve 177 erkek
(%35,8) erkek olmak iizere toplam 494 6grenci alinmistir.

Universite ogrencilerin temas engellerinin diizeylerini 6lgmek amaciyla
“Gestalt Temas Engelleri Ol¢egi (GTEO)” sugluluk ve utang diizeylerini lgmek igin
“Sugluluk ve Utang Olgegi (SUO)” kullanilmistir. Ogrencilerin  demografik
nitelikleri hakkinda bilgi toplamak icin arastirmaci tarafindan hazirlanan “Kisisel
Bilgi Formu” kullanilmistir.

Arastirmada {iniversite Ogrencilerin temas engelleri ile sucluluk ve utang
duygular1 arasindaki iligki pearson korelasyon yontemi ile analiz edilmistir.
Ogrencilerin cinsiyetlerine gore temas engelleri ile sugluluk ve utang diizeylerinin
anlaml bir sekilde farklilasip farklilasmadig: t-testi ile analiz edilmistir. Ogrencilerin
temas engelleri ile sugluluk ve utang diizeylerinin simif diizeyi ve kardes sayisina
gore anlamli bir sekilde farklilasip farklilasmadigi tek yonlii Anova testi ile analiz
edilmigtir. Bulgulara gore sucluluk ile tam temas ve bagimli temas arasinda diisiik
diizeyli anlaml iliski; sugluluk ile temas ve temas sonrasi arasinda ise anlamli bir
iligkiye rastlanmamustir. Utang ile temas, tam temas ve bagimli temas arasinda diisiik
diizeyli anlamli bir iligski saptanmistir. Utang ile temas sonrasi arasinda ise anlamli
bir iligki bulunamamistir. Temas ve temas sonrasi diizeylerinin cinsiyete gore
farklilagtigl, bagimli temas ve tam temasin ise cinsiyete gore anlamli bir farklilik
yaratmadigl saptanmistir. Sucluluk ve utan¢ duygularimin cinsiyete gore anlaml
diizeyde farklilastig1 saptanmistir. Temas, tam temas ve temas sonrasi diizeylerinin
sinif diizeyine gore anlamli sekilde farklilasirken bagimli temasin farklilasmadigi
saptanmistir. Sucluluk duygusunun sinif diizeyine gore farklilagmadigi fakat utang
duygusunun anlamli bir sekilde farklilastigi saptanmistir. Temas engelleri ile
sugluluk ve wutang duygularinin kardes sayisina goére anlamli bir sekilde
farklilasmadig1 saptanmustir.

Bulgular tartisilmis ve alaninda benzer konularda calisma yapacak olanlara
onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler:  Gestalt temas engelleri, sucluluk ve utang, iiniversite
Ogrencileri.



ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN UNIVERSITY STUDENTS CONTACT
BARRIERS AND FEELINGS OF GUILTY AND SHAME

Osman ERDENi{Z

Ondokuz Mayis University

Institute of Graduate Studies

Department of Educational Sciences
Master, July/2021
Supervisor: Prof. Dr. Hatice KUMCAGIZ

In this study, it was aimed to examine the relationship between university
students contact barriers and their level of guilt and shame. At the same time, it was
examined whether contact barriers and feelings of guilt and shame differ
significantly according to class level, number of siblings and gender. Fort his
purpose, a total of 494 students, 317 (64,2) female and 177 (35,8) male, Ondokuz
May1s University were included in the scope of the research.

In the study “Gestalt Contact Barriers Scale (FAES)” to measure the levels of
contact barriers of university students “Guilt and Shame Scale (GSS)” was used to
measure the levels of guilt and shame. The “Personal Information Form” prepared by
the researcher was used to collect information about the demographic characteristics
of the students.

In the study, the relationship between the contact barriers of university students
and their feelings of guilt and shame was analyzed with the Pearson correlation
method. Whether the contact barriers, guilt and embarrasment levels of the students
differed significantly according to their gender was analyzed with the t-test. Whether
the contact barriers, guilt and embarrasment levels of the students differ significantly
according to grade level and number of sibling was analyzed with the one-way
Anova test. According to the findings of the study a low level significant relationship
between guilt and full contact and dependent contact; However, no significant
relationship was found between guilt and contact and post-contact. There was a
significant low-level relationship between shame and contact, full contact and
dependent contact. No significant relationship was found between shame and post-
contact. It was found that contact and post-contact levels differ according to gender,
and dependent contact and full contact did not make a significant difference
accordingto gender. It was found that the feelings of guilt and shame differ
significantly according to gender. While the levels of contact, full contact and post-
contact differ significantly according to the class level, it was found that dependent
contact did not. It was found that the sense of guilt did not differ according to the
class level, but the feeling of shame did differ significantly. It was found that contact
barriers and feelings of guilt and shame did not differ significantly according to the
number of siblings.

The findings were discussed and suggestions were made to those who will
work on similar issues in the field.

Keywords: Gestalt contact barriers, guilt and shame, university students.
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BIRINCi BOLUM
1. GiRiS
1.1. Problem Durumu

Insanlar giinliik yasamlarimi devam ettirmek icin nasil temel ihtiyaglara
gereksinimleri varsa psikolojik ve ruhsal olarak da kendisi disindaki bireylere ihtiyag
duymaktadirlar. Bunu da cevresiyle ve sosyal gruplarla iligkiler kurarak
gerceklestirirler. Gestalt terapide bunun karsiligi temas olarak gegcmektedir ve diger

terapilerden bu kavram lizerinde durarak ayrismaktadir (Das, 2017).

Gestalt terapinin kokleri varolusculuk, fenomenolojik ve alan kurami gibi farkl
kuramlarin bakis agilariyla bir biitiinliik tasimaktadir. Terapi siirecinde danigsanin
yasantilar1 onceliklidir. Terapi yaklagimi insan1 kendisi ve gevresi ile bir biitlin olarak
algilar ve yasantilarindaki farkindaliklar1 fark ettirerek hayati anlamlandirmaya
calisir (Akkoyun, 2001). Gestalt yaklagiminda insanlarin farkindalik kazanmalari,
problemlerine ¢6ziim iiretebilme sorumlulugunu kazanabilmeleri ve ihtiyaglarini
karsilamak adina kendini gelistirmeleri ve biiylimeleri Oncelikli konulardandir

(Corey, 2005).

Gestalt terapi temas ve temas engelleri lizerine farkindalik yasattirmay:
hedefler. Gestalt terapide sekil- zemin iligkisi vardir. Sekil 6n planda olup asil olani
ifade ederken zemin ise arka planda olani temsil etmektedir. Terapi siirecinde ise
sekil olan temastir. Temas bireyin dis diinya ile iliskilerini devam ettirebilmesi i¢in
bir aragtir (Polster and Polster, 1973). Laura Perls’e gore (1992) temas digerlerin
farkina varilmasi, ben ve digerlerinin sinirlarina ulagilmasidir. Bu yasanirken “simdi
ve burada” olunmasi gerekir. Temasin yasanmasi tadarak, koklayarak ve dokunarak
kisacas1 yaparak yasayarak gerceklesir. Kimi durumlarda ben ve digerleri ile temas
yasanirken iligki yon degistirebilir veya c¢arpitilabilir iste bu duruma temas
engellemeleri denmektedir. Yasanan bu temas engelleri kimi zaman sagliksiz iken

kimi zaman da saglikli olabilmektedir (Voltan-Acar, 2006).

Temas engelleri farkina varilmadan ve ¢ok sik kullanildiginda kisinin
kendisiyle, bagkalariyla ve ¢evresiyle yapici iligkiler kurmasina engel olmaktadir.
Gokdemir Aktag’in (2002) Gestalt Temas Bi¢imleri Yeniden Diizenlenmis Form’ un

Tiirk 6rnekleminde yapilan faktor yapisi gecerlik ve giivenirlik incelemesinde olumlu



benlik yapisina sahip ve sosyal iliskilerde istekli ve basarili olanlarin saglikli temas

kuran bireylerin olduklar1 ortaya ¢ikmaistir.

Gestalt terapi yaklasimina gore insanlar secenekleri analiz ederek kararlar
alirlar ve bu kararlarin doguracagi sorumluluklari iistlenirler (Corey, 2005). Sadece
kararlarda degil ayn1 zamanda bireyler yasamlarini ve sosyal duygularini kuvvetli bir
sekilde yasayabilecekleri ¢evrelerin se¢iminin sorumlulugunu da iistlenmektedirler.
Secilen ¢evrenin ve Kkiiltiirin beraber yasamay1 siirdiirmek i¢in 6zgiin kurallar1 ve
ahlaki sistemleri vardir (Baumeister, 2005). Bireyin yasamini siirdiirdiigii toplum
icerisinde nelerin kiiltiire uygun olup olmadigi, neyin uygun bir davranis olup
olmadigini kisilere cesitli kurallarla sunmaktadir ve bu kurallar kisilerarasi iligkilerin
olusmasinda oncelikli rol oynamaktadir. S6z konusu bu sosyal ve ahlaki kurallarin
Oztimsenmesi saglikli bir sosyallesme ve iliski kurma siirecini beraberinde
getirmektedir (Abell and Gecas, 1997). Takdir goren, iyi ve basarili insan olmak
genellikle sosyal kurallara uygun davraniglarda bulunmaktan gegse de insanlar
hatalar da yapabilirler, sansizliklarla karsilasabilirler, birilerini kirabilirler veya ¢ok
onem verdigi seylerde basarisizlik yasayabilirler (Tagney and Dearing, 2002).
Bilingli veya bilingsiz olarak yapilan biitiin bu davranislar sonucunda insanlar
kendileri veya digerleri hakkinda olumsuz yargilara varabilirler, biitiin sorumlulugu
kendisine veya digerlerine atabilirler. Bu yargilar ve degerlendirmeler neticesinde

bireyler su¢luluk ve utang gibi duygular hissedebilirler.

Sucluluk ve utan¢ duygular1 sosyal ortamda olusabilen, ¢evreyle iliskiler
sirasinda yasanabilen, kisilerin fikir ve eylemlerini diizenleyen, sosyal yasamda
yasanmasi istenmeyen eylemleri engelleyen ve kisileri ahlaka uygun eylemlerde
bulunmasina iten sosyal duygulardir (Tagney and Salovey, 2000). S6z konusu bu
duygular kisileri hem basarili olmak adina daha ¢ok ¢alismaya, daha iyi davranmaya,
toplumsal ve sosyal acidan istenilen sekilde etkilesimler kurulmasina iterken hem de
kopan sosyal iliskilerin tekrardan olusturulmasina yardimci olarak sosyal baglarin
korunmasina katkida bulunmaktadir (Keltner and Buswell, 1997). Barett’e gore
(1995) birey yapmis oldugu bir davranistan 6tiirii su¢luluk duyuyorsa bu duygu onu
kusurlarini telafi etmek adina digerlerine yakinlastirmaktadir. Yani bireyin ¢evresiyle
yasamis oldugu temas engellerini ortadan kaldirmaya c¢alisarak saglikli iliskilerin

kurulmasina yardime1 olmaktadir.



Belli bir diizeyde yasanan sugluluk ve utan¢ duygulart sosyal davranislari
diizenlemeye ve bireyin kendisini yonetmesine yardimci olur. Belli diizeyde kaldig:
siirece toplumsal isleyisin devam etmesine katki saglarken belli bir diizeyi astiginda
ise bireyi olumsuz etkileyerek ruhsal problemlerin dogmasina yol agabilmektedir.
Temas engelleri de tipki boyledir kimi zamanlarda saglikli iken kimi zamanlarda

sagliksizdir.

Sosyallesme olgusu dogdugumuz andan beri var olan bir siiregtir. Sosyal bir
varlik olan insan gevresi ile siirekli iliski kurma egilimindedir (Yagmur ve Igigen,
2016). Birey 6grencilik yillarinda da tipkt boyledir ve kurmus oldugu bu kisilerarasi
iligkiler veya kendisi ile kurmus oldugu bu bag saglikli bir sekilde yiiriirse kendini
tam hisseder ve normal yagsamina devam eder fakat ¢evreleriyle kurmus olduklar
iligkiler kimi zaman kesintiye ugrayabilir veya engellerle kaplanmis olabilir.
Ogrencilerin yasamlarinin farkli zaman dilimlerinde cevreleriyle yasamis olduklari
bu durumlar sonrasinda sugluluk ve utang duygulart hissedebilmektedirler. Bu
anlamda ogrencilerin yasamis olduklar1 temas engelleri ile sugluluk ve utang
duygular1 arasindaki iliskinin arastirilmasi 6nem arz etmektedir. Ayn1 zamanda
tiniversite 6grencilerin temas engelleri ile sugluluk ve utan¢ duygularinin demografik
nitelikleri (cinsiyet, kardes sayisi, sinif diizeyi) agisindan incelenmesinin de yararl
olacag: diisiiniilmektedir. Gestalt terapi ve temas engelleri ile ilgili arastirmalarin
sayist oldukca azdir ve temas engelleri ile sugluluk ve utan¢ duygular arasindaki
iliskiyi aragtiran ¢aligmalara rastlanmamistir. Bunun ortaya konmamis olmasi 6nemli
bir problemdir. Bu anlamda temas engellerinin sucluluk ve utan¢ duygular

arasindaki iliskinin belirlenmesi gerekmektedir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Bireyler hem kendilerinin hem de etkilesim igerisinde olduklar1 ¢evrelerinin
goziinde nasil goriindiikleriyle ilgili kimi zaman sucluluk veya utang gibi duygular
hissettiklerini ifade etmektedirler (Fischer and Tangney, 1995). Duygular bireylerin
diistince ve davraniglarin1 anlamada yadsimamaz bir éneme sahiptir. Sugluluk ve
utan¢ duygular1 da her bireyde yasanabilen duygular olmakla birlikte yogunlugu
degisebilmektedir. Bu duygular bireylerin hal ve hareketlerini etkiledigi gibi ruh
sagiligin da etkileyebilmektedir (Tugrul, 1999). Utan¢ ve sug¢luluk duygularinin
birgok ortak 6zelligi vardir bunlardan bir tanesi de her iki duygunun da davraniglar

diizenlemesinde rol oynamasidir (Tangney, 1995). Ayn1 zamanda bu iki duygu
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benlige yonelme siirecine ihtiyag duydugu icin “6z bilince iligkin duygular”
kategorisi icerisinde yer almaktadir (Lewis, 1971). Hissedilen sugluluk duygusunun
bireyin yapmis oldugu eyleme odaklanmasina ve iistliine diisen sorumlulugu almasini
saglayan bir duygu olmasindan dolayr daha yapici bir islevinin oldugu
goriinmektedir. Utang duygusu ise benlik degerine doniik bir duygu olmasi nedeniyle
bireyin sorumluluk almamasina neden olacagi i¢in yapicit bir konumda degildir

(Ayseli, 2019).

Gestalt kavrami herhangi bir seyin kendisini meydana getiren parcgalarin ayri
ayrt bagimsiz bir sekilde algilanamayacagini aksine ona bir biitiin olarak
yaklasildiginda anlam tasiyacagi anlamima gelmektedir (Balkaya, 2006). Gestalt
terapi ¢evre ile organizma arasindaki baglantiyr “temas” olarak isimlendirmektedir
(Aktas, 2002). Temas bireyin digerleri ve c¢evre ile sinirdaki etkilesimidir (Sezgin,
2002). Gestalt terapide “temas” kavraminin iizerinde 1srarla durulmasi onu birgok
terapi yaklagimlarindan ayiran 6nemli bir noktadir (Das, 2006). Temas sadece kisi ile
digerleri arasinda degil, kisinin kendisi ile de olusabilir yani gestalt terapi siirecinde
birey kendi duygu, bedeni ve diisiinceleri ile temasta bulunabilir (Bozkurt, 2006).
Polster ve Polster (1974) ise bireyin diinya ile iligkiler gelistirmesinin ayn1 zamanda
biiyiiyiip gelisebilmesinin tek kaynaginin temas oldugu diisiincesindedirler. Bireyin
ithtiyaglarin1 tamamlamasi ve dengeye oturmasini ¢evre ile girecegi temasin sonucu
belirleyecektir. Kurulan temasin basarili bir sekilde sonu¢lanmasi biiylime, degisim
ve gelisimi yanmi sira getirir (Aktas, 2002). Organizmanin ihtiyaclari her zaman
karsilanmayabilir bu gibi anlarda temasin kesilmesi s6z konusu olabilir. Temasin
kesintiye ugramasi bireyin temas dongiisiiniin engellenerek bireyin simdi ve burada
olmasimi sekteye ugratmis olur. Temas dongiisiinde stirekli kesinti yagayan kisilerin
“nevrotik ve duygusal sorunlar1 olan” kisiler olduklar kabul edilmektedir (Mackewn,
1999). Buradan da anlasilacag: iizere temas sadece biiylime, degisim ve gelismeyi
degil ayn1 zamanda duygusal sorunlar olugsmasinda da rol oynamaktadir. Gestalt
temas engelleriyle ilgili alanyazinda ¢ok fazla calismaya rastlanmamakla birlikte bu
aragtirmada temas engelleri sucluluk ve utan¢ duygulariyla birlikte ele alinmistir.
Yapilan bu arastirma ile alanyazindaki bu boslugun doldurulmasi ve 6grencilerin
yasamis olduklari temas engelleri ile sugluluk ve utan¢ duygular1 arasindaki iliskiyi

belirlemek amaglanmaktadir.



1.3. Arastirmanin Onemi

Duygular insan hayatinin en 6nemli pargalarindan sadece biridir ve sosyal bir
varlik olan insanin sosyal iligkilerini olusturmasinda 6nemli bir konuma sahiptir.
Kimi duygularimiz olumlu olup sosyal iliskilerimizi gelistirirken kimi duygular da
olumsuz olup ¢evremizle kurmus oldugumuz iliskileri kesintiye ugratabilir (Dinger,
2013). Gestalt yaklasimina gore temasin engellenmesi durumunda kisilerin kendileri

ve digerleri ile uyumlari zarar gorebilir (Ttimli, 2012).

Hem kisisel gelisim acisindan hem de kendine bir kariyer ¢izme asamasinin en
onemli doniim noktalarindan biri sayilan {iniversite yillar1 agisindan bakildiginda bu
grubun temas engelleri ile sugluluk ve utang duygulariyla ilgili incelemelerin
yapilmas tiniversitede verilecek egitim ve kisilerarast iligkiler becerileri i¢in bir alt
yapt olusturabilecegi acisindan bu c¢alismanin yapilmasinin  6nemli olacagi
disiiniilmistiir. Gelisim donemleri agisindan ele alindiginda ise iiniversite yillart
Eriksona gore (1984) Yakinliga Kars1 Yalitilmislik Donemi’ne denk gelmektedir. Bu
donemde {niversite Ogrencileri cevreleri ve diger bireylerle kurmus olduklar
iligkilere 6nem verip sosyal cevrelerini genisletmeye baslamaktadirlar. Bu donemde
kurulan kaliteli ve kesintiye ugramayan kisilerarasi iliskilerin gelecekteki toplumun
daha mutlu ve daha saglikli sosyal iligkilerin olusturulabilmesinde biiyilk dnem

tasimaktadir.

Sugluluk ve utang¢ duygular1 her insanda farkli diizeylerde yasanan duygulardir.
Sucluluk ve utang duygular1 kimi zaman kisilerarasi iligskilerde yasanan etkilesim ve
iletisim problemlerinden kaynaklanmaktadir. Bireylerin c¢evreleriyle yasamis
olduklar1 iliski problemleri ve temas engellerinin ardindan hissetmis olduklari
sugluluk ve utang duygularin ele alinarak incelenmesi olasi psikolojik sorunlarin
oniine gecebilmesiyle dnleyici bir islev sunmasiyla bu arastirmanin 6nemli olacagini
diisiindiirmektedir. Ogrencilerin temas engelleri ile sucluluk ve utang duygulari
arasinda iliski olup olmadiginin belirlenmesi ve ayn1 zamanda temas engelleri ile
sugluluk ve utan¢ duygularinin cinsiyet, siif diizeyi ve kardes sayisina gore
farklilagip farklilasmadigini belirlemek hem 6grenciler hem de akademisyenler igin
sistemli ¢aligmalarin planlanmasinda yararli olacagi ve bu dogrultuda planlanacak
olan caligmalarin psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetlerinin gelistirilmesine
katkisinin olacagi diisiiniilmektedir. Bu c¢alismanin sonuglarindan basta alan

calisanlarinin, akademisyenlerin ve d6grencilerin yararlanabilecegi diisiiniilmektedir.
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1.4. Problem Ciimlesi

Bu arastirmanin problemi “Universite dgrencilerin temas engelleri ile sugluluk
ve utang duygular1 arasinda anlamli bir iliski var midir?” olarak belirlenmistir. Temel

probleme bagli olarak arastirmada asagidaki alt problemlere yanitlar aranmaistir.
1.5. Alt Problemler

1. Universite grencilerin temas engelleri ile sugluluk ve utang duygular

arasinda anlamli bir iligski var midir?

2. Universite 6grencilerinin cinsiyetine gore temas engelleri arasinda anlamli

bir fark var midir?

3. Universite dgrencilerin cinsiyetine gore sucluluk ve utang duygular1 arasinda

anlamli bir fark var midir?

4. Universite 6grencilerinin sinif diizeylerine gore temas diizeyleri arasinda

anlaml bir fark var midir?

5. Universite dgrencilerinin sinif diizeylerine gore tam temas diizeyleri arasinda

anlamli bir fark var midir?

6. Universite dgrencilerinin sinif diizeylerine gére bagimli temas diizeyleri

arasinda anlaml bir fark var midir?

7. Universite dgrencilerinin sinif diizeylerine gore temas sonrasi diizeyleri

arasinda anlaml bir fark var midir?

8. Universite dgrencilerinin siif diizeylerine gore sugluluk ve utang duygular

arasinda anlamli bir fark var midir?

9. Universite dgrencilerinin kardes sayisina gore temas engelleri arasinda

anlaml bir fark var midir?

10. Universite dgrencilerin kardes sayilarina gore sugluluk ve utang duygular

arasinda anlaml bir fark var midir?
1.6. Denenceler

1. Universite 6grencilerin temas engelleri ile sugluluk ve utan¢ duygular

arasinda anlaml bir iligki vardir.

2. Universite dgrencilerin temas engelleri cinsiyete gore farklilasmaktadir.



3. Universite ogrencilerin sucluluk ve utan¢ duygulari cinsiyete gore
farklilagmaktadir.
4. Universite Ogrencilerin temas diizeyleri smif diizeyine gore

farklilagsmaktadir.

5. Universite Ogrencilerin tam temas diizeyleri smif diizeyine gore

farklilagmaktadir.

6. Universite Ogrencilerin bagimli temas diizeyleri simif diizeyine gore

farklilagsmaktadir.

7. Universite Ogrencilerin temas sonrast diizeyleri simif diizeyine gore

farklilagmaktadir.

8. Universite dgrencilerin sugluluk ve utang duygular1 simf diizeyine gore

farklilagsmaktadir.

9. Universite 0Ogrencilerin temas engelleri kardes sayisina gore

farklilagmaktadir.

10. Universite dgrencilerin sugluluk ve utang diizeyleri kardes sayisina gore

farklilagsmaktadir.
1.7. Sayiltilar

Aragtirmada uygulamaya katilan tiiniversite Ogrencileri, Olgekleri igtenlikle

yanitlamislardir.
1.8. Stmirhiliklar

1. Arastirma &rneklem agisindan; Ondokuz Mayis Universitesi’nde 2020-2021

egitim yili giiz doneminde 6grenim goren ogrenciler ile sinirlidir.

2. Arastirmada Olciilen temas engelleri, Tagay ve Voltan Acar (2012)
tarafindan gelistirilen “Gestalt Temas Engelleri Olgegi” nin odlgtiigii nitelikle

sinirlidir.

3. Arastirmada oOlg¢iilen sugluluk ve utang duygulari, Nesrin Sahin ve Nail Sahin

(1992) tarafindan gelistirilen “Sucluluk Utang Olgegi” nin dl¢tiigii nitelikle sinirlidar.



1.9. Tamimlar

Temas: Gelismenin potansiyel kaynagidir, kisinin ve onun yasam bigiminin
farklilasmasi anlamina gelir (Polster and Polster 1973). Temas yaparak yasayarak,

dokunarak gerceklesmektedir.

Temas Engelleri: Kimi temas bi¢imi gelisimi desteklerken kimi
desteklemeyebilir. Bireyin gelisiminin 0niinde engel olan ve sik kullanilan temas
bicimleri temas engeline doniismektedir. Iliski ¢arpitmalar1 buna &rnek olarak

verilebilir (Tagay, 2010).

Sucluluk: Kisilerin kisisel, sosyal ve toplumsal gorevlerini gerektigi sekilde
yapmamalar1 veya yanlis yapmalart ve toplumun kendilerinden bekledigi gorev ve
sorumluluklart yerine getirmemelerinden dolay1 gelisen yiizlestirici ve rahatsiz edici
bir duygudur. Budak’a goére (2000) sucluluk dinen, hukuken veya ahlaki agidan
kabul goérmeyen davraniglarin yapilmasi ardindan ortaya cikan rahatsizlik ve

pismanlik duygusudur.

Utang¢: Bireyin yasamuni siirdiirdiigii topluluk igerisinde temel deger, kural
veya toresini ¢ignediginde diiriist davranmadigl duygusunu hissetmesine neden olan

duygudur (Budak, 2000).



IKiNCi BOLUM
2. KURAMSAL CERCEVE VE ILGILi ARASTIRMALAR

Bu bolimde Gestalt temas engelleri ile sugluluk ve utang duygularinin
kuramsal temelleri agiklanmis ve bu kavramlarla ilgili olarak yapilan ¢alismalara yer
verilmistir. Ilgili arastirmalar kapsaminda ise yurt icinde ve yurt disinda temas

engelleri, su¢luluk ve utang¢ duygulari ile ilgili yapilan arastirmalara yer verilmistir.
2.1. Kuramsal Cerceve
2.1.1. Gestalt Terapi

Fritz Perls ve Laura Perls tarafindan gelistirilen Gestalt terapi insanlarin
etrafindaki bireylerle yani c¢evreleriyle iligski ve etkilesimlerin 6nemini dikkate alan
varolusgu, fenomenolojik kurama dayanan ve alan kuramindan etkilenen bir
terapidir. Danigsmaya gelen bireylerin neyi, nasil yaptiklariyla ilgili farkindalik
olusturmak terapinin Oncelikli hedeflerindendir. Bu farkindalik yani sira degisimi,
bliyiimeyi ve gelisimi de getirmektedir. Bireye bir biitiin olarak yaklasan gestalt
terapiye gore problemler bireyin ile ¢evrenin etkilesim gosterdigi temas sinirinda
olusur. Bu baglamda danisma siirecinde danisanlara temas siirecinin farkindaligini
kazandirma, gereksinimlerini karsilama, yasamis oldugu temas engelleri konusunda
farkindalik yasattirma ve temas dongiisiinii tamamlamay1 amaglamaktadir (Melnick
and Nevis 1997). Bireyin benliginin anlasilabilmesi igin bireyi tek basina ele almak
yetmez ¢evresiyle birlikte ele almak gerekir ¢linkii gestalt terapi bireyi izole olmusg
bir yap1 olarak kabul etmez aksine cesitli yonleri ve kisilerarasi iliskileri olan bir
canli olarak goriir ve bu ylizden biitlinciil bir yaklagima sahiptir. Fenomeolojik ve
varoluscu G6gerleri igerisinde barindiran gestalt terapi insanlari biitiin yonleriyle ele

alan stire¢ odakli bir terapidir (Kirchner, 2000).

Gestalt terapi eylemlere onem verir ve aktif bir terapidir. Gelisen olaylar
karsisinda kuramsal yaklagsmaktan c¢ok bu olaylar1 yasamay1 destekler. Terapi
sirasinda danigsmanlar simdi ve buradaya ¢ok 6nem verirler. Aradaki kurulan iliskinin
verimliligini ortaya koyan meydana gelen biiyiimedir. Danisanlarda olusturulmak
istenen farkindaligin icerigi i¢godrii, sorumluluk ve insanlarla iliski kurabilmeyi
icermektedir. Fritz Perls’e gore (1969) danisanlar biiylimeli, sorumluluk alabilmeli

ve sorunlarin iistesinden tek baslarina gelebilmeliler. Perls’in yaklasimina gore iki



temel hedef vardir: Bireyi ¢evresel destek arayisindan igsel destek arayisina
dondiirmek ve benligin yiiz doniilmiis parcalariyla biitiinlestirilmesini saglamak.
Benligin sahiplenilmeyen pargalarimin tekrardan sahiplenilmesi yani biitiinlesme
siireci bireylerin gelisimlerini tek baglarina yapabilecek konuma gelene kadar
stirmektedir. Farkindalik yasayan bireyler yapmis olduklar1 davraniglar: ve ¢evreleri
hakkinda bilgi edinip tercihler yapip kendilerine anlam katabileceklerdir. Gestalt
terapiye gore insanlar ¢evrelerinde ve i¢lerinde ne olup bittigi konusunda farkindalik
yasadiklarinda kendilerini ¢evreye gore ayarlama potansiyeline sahip olurlar. Terapi
siirecinde bu farkindaligin yasanmasi ve ardinda desteklenmesi igin gerekli ortam
hazirlanir. Bu siirecte terapist danisanin halini goézlemleyip giivenini arttirirsa
danisan farkindaligini ve biitiinlesmesini daha ileri tasimaya dogru adimlar atacaktir
(Brown, 2007). Beisser’e gore (1970) insanlarin kendileri disinda birisi gibi olmaya
calismalar1 kendileriyle ilgili bir seylerin degisimini getirmeyecegi yoniindedir.
Olmadigimiz biri gibi olmaya calismak yerine aslinda kim oldugumuz konusunda
farkindalik yasadigimiz anda degismekteyizdir. Danismanin gorevi ise farkindaligin
artmast i¢in damisana yardimcr olmaktir. Gestalt yaklasimini benimseyen
psikologlara gore bireyler gormiis olduklar1 seyleri nasil diizenlediklerine iliskin
birkag tane ilke belirlemislerdir fakat bu her algi i¢in gegerli olmayabilir. Bireylerin
diisiince yapilart anlamli biitlinleri algilamaya yonelik oldugu icin yarim kalan,
bitirilmemis isleri tamamlamak isterler. Bu tamamlama islemi sirasinda kimi ilkeler
kullanilmaktadir. Onlardan biri de eylem ilkesi, bireyler bilingli veya bilingsiz siirekli
secimlerde bulunurlar. Biitiinliikk ilkesinde ise birey karsilasmis oldugu belirsiz
anlarda biitlinliyle durumu anlamlandirmaya ¢alisir. Kapatma ilkesi yarim kalan isleri
kendiliginde tamamlama egilimi tasir. Gereksinim ilkesi bireylerin anlik ihtiyaglarina
gore davranislarini diizenlemesidir. Sekil-zemin ilkesine gore sekil insanlarin
ithtiyaglarina, ilgilerini veya dikkatlerini gére on planda olani temsil eder. Zemin ise
seklin arkasinda kalan arka yiizeydir. Dinamik bir siirectir ve devamli farklilik

gosterir (Akkoyun, 2001).

Fenomenoloji kisilerin 6znel duygu, diisiince ve algilarini 6n planda
tutmaktadir. Fenomen bireyin igerisinde yasamis oldugu diinyay1 ve benligini 6zgiin
bir sekilde algilayan bireyin 6znel yasantisidir. Sadece algilarla degil bireylerin biitiin
boyutlartyla c¢alisilmaktadir (Sharf, 2000; Yontef, 2002). Gestalt terapisinde

fenomenolojik yaklasiminin amaci kisilerin farkindaliklarint kesfetmelerine olanak
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saglamaktir (Yontef and Simkin, 1989). insanlarin davranislarina anlam verebilmek
icin ilk &nce onlarm gergekligi algilayis tarzlarmi kavramak gerekir. Insanlarmn
davraniglarina yon veren en etkili etken bireyin o an kendisini ve c¢evresini
anlamlandirilis tarzidir yani kisinin fenomenidir (Sharf, 2000; Simkin and Yontef,
1984). Bu yaklasimin en énemli amaci ve katkisi kisiye farkindalik yasattirmasidir

(Kirchner, 2000; Yontef, 2002).

Varolusculuk yaklasimina gore insanlar segenekler arasindan se¢im yaparlar ve
bu se¢imlerin dogurmus oldugu sorumluluklar1 da dstlenirler bu agidan gestalt
yaklagimiyla benzesmektedir (Kirchner, 2000; Yontef, 2002). Gestalt yaklagimina
gore birey yasaminda almis oldugu kararlardan kendisi sorumludur (Simkin and
Yontef, 1984). Varolusguluk insanlarin duygu, diisiinceleri veya davraniglarinin o an
icin ne anlama geldigiyle ilgilenmektedir. Ozgiin, bagimsiz, sorumluluk alabilen ve
otantik olma yolunda ilerlenmesinde gestalt terapi insanlara yardimci olmaktadir
(Clarkson, 1991).Varolusguluk yaklasiminin otantik kavrami ile gestalt terapisinin
farkindalik  kavramlar1 insanlarin  Ozlerini anlamalari ve degerlendirmede
bulunabilmeleri agisindan benzerlik gostermektedir. Her iki yaklagimda da simdi ve
buradanin 6nemi dikkat ¢ekmektedir (Sharf, 2000). Yaklasim kisinin otantik
olmasini ve hayatina anlam katmasiyla iistiine diisen sorumlulugu almasina yardimda
bulunur. Gestalt yaklasiminda da kisinin {istlenmesi gerektigi sorumlulugu simdi ve

buradaya tasimasi gerektigi ifade edilmektedir (Akkoyun, 2001).

Gestalt terapiyi etkileyen ve koklerinde barindirdigi bir diger kuram ise alan
kuramidir. Alan kurami Kurt Lewin tarafindan gelistirilen ve Gestalt terapiyi
etkileyen bir kuramdir. Alan kurami insanlar1 ¢cevresiyle beraber ele almaktadir. Alan
igerisindeki her parganin birbirinden etkilendigi ve beraber dinamik bir sistem
olusturdugu seklinde ifade edilebilir (Kepner, 1993; Sharf, 2000). Alan her tarafla
baglantilidir tek diisiiniilemez, herhangi bir yerdeki degisim her yeri etkiler (Perls,
Hefferline and Goodman, 1973). Bu yaklasim olaylar1 parga par¢a degil o pargalarin
birlesimiyle yani biitiinsel olarak algilanarak incelenmesi gerektigini savunmaktadir
(Kirchner 2000). Alan kurami enerji ve hareket icerisinde bir yap1 olarak
diisiiniilebilir. Insanlarin algiladiklar1 ¢evreleri bir alan olabilecegi gibi organizmanin
kendisi de pargalarin birlesimiyle dinamik bir sistem olabilir. Bu hareketli, enerjik ve

dinamik yap1 herhangi bir parcadaki degisim ile tiim yapiy1 etkileyebilmektedir. Alan
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kurami biitiiniin i¢indeki herhangi bir parcadaki degisimin degil, biitiiniin bu

degisimden nasil etkilendigine 6nem verir (Akman, 2004).

Bireylerin o anki duygu, diisiince ve davraniglar1 alanin tamamini etkilediginden
bireyleri anlamak icin biitiinciil olarak yaklasmak gerekir. insanlarin tecriibelerine
gore degisen yasam alani bireylerin gegmiste, simdi ve gelecekteki eylemlerini
etkilemektedir. Yasam alant kendi biinyesinde birgok farkli sistemi de
bulundurmaktadir. Insanlarin gec¢misteki, simdiki veya gelecekteki diisiinceleri,
endiseleri, hayalleri bunlarin bireyin istek ve gereksinimleriyle olan baglantilari; bu
baglantilarin bireyin eylemlerine getirmis oldugu engeller yasam alaninin igerisinde
bulundurdugu sistemlere 6rnek teskil edebilir (Akman, 2004; Schultz and Schultz
2001). Gestalt yaklasimima gore kisinin yasayabilecegi herhangi bir sey bireyin
kendisiyle ilgili her seyini etkileyebilme potansiyeline sahiptir. Asil vurgulanan
parcalar degil biitiniin kendisidir (Ash, 1995). Alan da tipki diger seyler gibi
zamanla degisim gosterebilir ve alandaki bu degisim biitiin parcalar1 etkiler, her sey
alana aittir ayr1 diisiiniilemez olaylar da alan tarafindan gergeklestirilir (Voltan-Acar,
2006). Gestalt terapi alan kuramin birgok konusundan etkilenmistir. Danisanin biitiin
olarak degerlendirilmesi gerektigi, bireylerin kendine has o6zelliklerine dikkat

edilmesi gerektigi gibi konularda alan kuramindan etkilendigi anlagilmaktadir.
2.1.2. Gestalt Terapi Ilkeleri
2.1.2.1. Biitiinciilliik

Latner’e gore (1986)  biitiinctlliik gestalt yaklasgiminin  olmazsa
olmazlarindandir. Doga bir biitiindiir; biitiin, biitiinii meydana getiren pargalarin
birlesiminden daha ¢ok anlam tagimaktadir. Bunun nedeni o parcalarin bir araya
gelmesinin de bir anlami1 oldugundan dolayidir. insan yasamimi da aym sekilde biitiin
noktalariyla ele alindiginda anlasilabilmektedir. Gestalt terapi siirecinde danigsanlarin
diisiince, duygu ve davranislar1 ele alinir. Bu c¢esitli 6zellikler arasinda meydana
gelen etkilesim vurgulanir, biitliinii olusturan parcalarin hangi sartlarda bir araya

geldigi, insanlarin ¢evreyle iliski kurma siirecleri ele alinir.
2.1.2.2. Alan Kuram

Gestalt yaklagiminin temel boyutlarindan olan alan kuraminin temeli
organizmanin devamli farklilagtig1 alanin bir parcasi olarak kendi ¢evresi veya kendi

alani igerisinde ele alinmasidir. Gestalt terapiye gore her seyin degisim igerisinde
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oldugu ve birbiriyle iligkili oldugu goriisiine dayanmaktadir. Birey ile ¢evre
arasindaki sinirda neler oldugunu bulmaya calisirlar. Parlett (2005) alan kavraminin
cok sik kullanildigini ifade etmektedir. Alan danisman ve danisan arasindaki tiim

etkilesimi kapsamaktadir.
2.1.2.3. Sekil Olusturma Siireci

Bu kavram insanlarin ¢evrelerini nasil gordiikleriyle ilgilidir. Gestalt
yaklasimina goére arka plan zemin olarak isimlendirilir, o zeminde vurgulanan nokta
ise sekildir (Latner, 1986). Sekil c¢evresel alanda dikkat ¢eken ozelliklerinin nasil
olustugunu anlatmaya yardimci olmaktadir. Insanlarin ihtiyaclari da neyin sekil

neyin zemin olacaginda etkili olabilmektedir (Frew, 1997).
2.1.2.4. Organizmanin Kendi Kendini Diizenlemesi

Degisik durumlarla karsilagildiginda organizmanin dengesinin dagilmasi ve
yeniden dengelenmesi siirecidir. Organizmalar kendi imkanlar1 ve ¢evresel imkanlari
ol¢iisiinde kendilerini diizenlemek igin ¢aba sarf ederler. Insanlar dengelerini
kurabilecekleri veya biiylime ve degisimlerine yardimci olacak dnlemleri alirlar ve
iligkilerini kurarlar. Danigsma siirecinde danisanin zeminde olan dikkati sekile dogru

yonlendirmesi amaglanir (Latner, 1986).
2.1.3. Gestalt Terapi Kavramlar
2.1.3.1. Simdi ve Burada

Simdi ve burada gestalt terapisi i¢in en Onemli kavramlardan biridir. Eski
zamanlar tizerinde durmak simdi ve burada ile uzlasmanin bir kagma belirtisi
olabilir. E. Polster ve Polster’ e gére (1973) bir¢ok insan enerjisini gegmis ve gelecek
tizerinde siirekli diigiinerek harcamaktadir. Var olan enerjiyi ge¢mis veya gelecegi
diistinerek harcadiklar1 siirece i¢inde bulunduklari zamanin kuvveti azalir. Amag
bireyin ge¢miste yasadifi ve tamamlayamadigi isler konusunda farkindalik
yasattirmak, simdi ve buraya getirerek ¢ozmeye calismaktir. Gestalt terapi simdi ve
buradaya getirerek ilerleyebilmektedir. Simdi ve burada onemlidir fakat ge¢mis ve
gelecek de goz Oniinde bulundurulur. Terapistler gegmis ve gelecegin simdideki
yerini de degerlendirmeye ¢alisirlar (Sharf, 2000).

Saglikli kisi simdiki am1 yasamakla birlikte ihtiyag duydugunda ge¢misteki
yasantilarindan ders alan gerektiginde de ileriye doniik diisiinceler gelistirebilen

Ozgiir ruhlu insandir. Simdide hayatimizda olan problemler gegmisin sonucu olabilir
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fakat birey siirekli gecmisteki kisi ve olaylar1 suglayarak, sorumlu tutarak simdi ve
buradaki problemlerine ¢are bulamamaktadir. Aksi halde problemlere veya ge¢mise
takilip kalmak problemleri ¢ozmeye cabalarmis goriintiisiinii vermekten ileriye
gotiirmemektedir (Erkmen, 1992). Bireyin ge¢misteki olaylar yiiziinden su anda cani
sikilsa da yasamis oldugu problemler su ana 6zgii davranislarindandir. Oncelikle
danisan problemlerin {istesinden gelebilmesi i¢in hayatin ve zamanin stirekli gecip
gittigini kavrayabilmesi gerekir. Zamanin gecip gittigini kavramak bireye gecip
giden anin degerinin farkina varilmasini saglar. Bundan dolay1 Gestalt terapi iginde
bulunulan anin degerini anlayabilme farkindalifini kazandirabilmek adina siirekli
simdi ve burada gibi kavramlar {izerinde durmaktadir. Bahsedilen simdiki zaman
icinde bulunulup yasanilan ani temsil etmektedir (Soysal, Bodur ve Hizli, 2005).
Simdi ve buradanin 6nemli noktalarindan biri de bitirilmemis islerin simdi ve burada
tamamlanabilmesidir. Gestalt yaklasimina gore nevrotik insanlarin problemleri
gecmiste degil simdi ve buradadir ¢iinkli gegmis yasantilart her ne kadar etkili olsa
da insanlarin su anki davraniglar1 bu sikintilarin yasanmasina neden olmaktadir.
Insanlar problemleriyle simdi nasil bas edeceklerini bilememektedirler. Terapinin
hedefi simdi ve burada bu sorunlar1 yasamasina izin verip basa ¢ikabilmesine izin
verecek bir ortam yaratmaktir. Eskiden yasanmis olan tecriibeler simdi ve burada
yasananlarin icinde yer alir (Spagnuolo-Lobb,2001). Gestalt yaklagimi insanlarin
potansiyellerini en st diizeyde kullandiklar1 anin simdi ve burada olduguna
inanmaktadir ayrica insanlar farkindalik diizeylerinin simdi ve burada yasanan
yasantilarina bagli oldugunu diistinmektedir (Clarkson, 1991). Perls’e (1969) gore
eski eskide kaldigindan gelecek heniliz gelmediginden gercek zaman simdidir.
Hareketlerimizi  yonetebilecegimiz,  duygularimizi  dile  getirebilecegimiz,
diistincelerimizi kontrol edebilecegimiz an su andir. Perls (1960) bireylerin simdiyi
yasamamalarini uyumsuzluk olarak adlandirmaktadir. S6zii edilen uyumsuzluk iki
farkli sekilde olusur bunlar: Ilk olarak bireyin gegmisinden kopamamasi yani siirekli
keskelerle yasayarak ani yasayamamasidir. Ikincisi ise bireyin gelmemis olan

gelecekle ilgili devamli endise duyarak an1 yasayamamasidir.
2.1.3.2. Bitirilmemis Isler

Yasamda  yarim  biraktigimiz,  yapmaya  yetisemedigimiz =~ veya
tamamlayamadigimiz durumlari ifade eder. E. Polster ve Polster (1973) yarim kalan

islerin tamamlanmay1 bekledigini ve yeteri kadar kuvvetlendiklerinde insanlar biling
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karmagas1 tarafindan kusatilabilir soyleki bireyin ge¢misteki bitirilmemis isleri
bitirilmeyi bekler ve bu bitirilmemis isler insanlarin bilincinde diisiinceler yoluyla
canli kalip bireyin onlar1 diisiinmesine neden olur. Yarim kalan islerin belirtileri
cogunlukla bedende beliren bazi engeller ile meydana ¢ikabilmektedir. Sekil eger
tamamlanmamig ise insanlarin 6fke, kaygi, act ve sugluluk gibi agiga vurmamis
duygularinda kendini belli eden bitirilmemis isleri durmaktadir. Bahsedilen bu
duygular farkindalik i¢erisinde hissedilemediginden zeminde kalmaya devam ederler
ve bireyin kendisi veya cevresiyle simdi ve burada iletisim ve iliski kurmasini
engellemektedir. Bireylerin yasamis olduklar1 aci, {iziintii, pismanlik, 6fke gibi
duygular agiga ¢ikma ihtiyact duyan duygulardir. Bireylerin bu gibi duygular agik
bir sekilde yasamayip kendilerini engelleyerek durdurmalart bu yasantilarini
tamamlayamamalarina neden olur bunun sonucu olarak da biling disina bastirilir. Bir
baska ifadeyle bitmemis isler engellenmis yasantilarla ortaya c¢ikmaktadir.
Bitirilmemis islerin bastiritlmaya devam edilmesi yakin iliskilerin kurulamamasina
yol agmaktadir. Bitmemis isler gestaltin olusumunu engellemektedir (Clarkson,
1994). Bitmemis islerin son bulmasi i¢in bireyin aciklayamadigi duygulariyla
yiizlesip basa c¢ikabilmesi gerekmektedir. Gestalt yaklagiminda ortaya ¢ikan enerjinin
engellenmesi olarak yer almaktadir. Yasam bir dongiiye benzer ihtiyaglar dogar ve
tamamlamaya calisiriz. Gestalt i¢in de dongiiniin tamamlanmast oncelikli
konulardandir. Erken ¢ocukluk cagindaki gereksinimler karsilanmaz ise bireyin
dongiisii tamamlanmaz bunun sonucu olarak bireyin psikolojik ve biyolojik dengesi

zarar gorebilir (Clarkson, 1994).

Insanlar sorunlarla kargilastiklarinda zihinleri denge halinden dengesizlige
gecis yapar. Bunun sonucunda birey dengesizligi ortadan kaldirip tekrar dengeyi
saglayabilmek i¢in zihnini ¢6ziimler iretmeye odaklar bu durum gestalt
psikologlarina gore giidiileyici bir 6zellik olarak da sayilabilir. Bluma Zeigarnik’in
arastirmasina gore bireyler bitirilmemis isleri bitirilmis islere oranla daha fazla
diisiinmekte ve daha uzun hatirlamaktadirlar (Ash, 1995). Birey bitmemis islerini
bitirme yatkinligina sahiptir ve bitmemis islerin yol a¢tig1 acidan kurtulmak ister
(Haris 2007). Bitmemis isler kisilerde tedirginlik hissini yasatmaktadir ve bireyi isi,
ihtiyaglarin1 tamamlamas1 i¢in uyarmaktadir. Ihtiyaclarmin bilincinde olan ve bu
ihtiyaclarimi nasil giderecegini bilen bireyler saglikli kabul edilmektedir.

Ihtiyaglarini, islerini tamamlayamayanlar ise gestalt tamamlama siirecinde problem
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yasamaktadir. Ihtiyacin ortaya ¢ikmasi ardindan tamamlanmasi bir dongii
seklindedir. Dongiide olusabilecek problemler kisilerde depresyona sebebiyet
verebilmektedir (Mackewn, 1999). Bireyin eskiden yasamis oldugu bir durumu
bitiremeyip simdi de iistesinden gelmeye ¢alistig1 duygular1 ifade eder (Sharf, 2000).
Bitirilmemis isler kendimize yonelik olabilecegi gibi baska bireylere yonelik de
olusabilir mesela olumlu veya olumsuz ifade etmek isteyip de edemedigimiz
duygular bitirilmemis isler olarak pesimizden gelecektir (Sills, Finch and Lapworth,
1998; Corey,2005).

2.1.3.3. Direng

Gestalt terapinin en 6nemli hedeflerinden bazilari degisim ve biiylimedir.
Degisim ve biiylime i¢in de iligki sarttir. Cevreyle yasadigimiz bu iliskiler degisimi
beraberinde getirmektedir. Kurdugumuz iligkilerin saglikli olmasi iligkiler sirasinda
insanlarin  kimliklerini korumasiyla gerceklesir. Yani kisinin ¢evreye daima
yenilenen haliyle uyum gostermesidir (Polster, 1987). Saglam iliskiler icin gerekli
olan seyler farkindalik, tam enerji ve kendini ifade edebilme kabiliyetidir (Zinker,
1978). iliskiler sirasinda simdi ve burada olmamak i¢gin gelistirdigimiz savunmalarin
ad1 ise direngtir. Enerjinin engellenmesi direng olarak ifade edilmektedir. Direncin
ortaya ¢ikmasiyla viicut gerginlesme bigiminde belirtiler vermeye baslar. Bireylerin
istemedikleri anlardan, bitmemis islerinden kacabilmek veya bitmemis islerin
yasatacagl duygulardan kagmak igin kullandiklar1 bir durumdur. Insanlar iiziintii,
sucluluk gibi duygulardan kactiklar1 siirece yasamlarini biitiinlesmis sekilde devam
ettirebilmeleri zorlagmaktadir (Kogan, 1990). Simdi ve buradayr yasamaktan ne
kadar kopuk olursa birey ger¢ek durumlari yasama ihtimalleri de o kadar endise
vermektedir. Yetiskin ve c¢ocuklar karsilastirildiginda c¢ocuklar daha dogal
davranmakta ve neyi hedefliyorlarsa onu dile getirmektedirler fakat yetigkinler igin
aynisi sOylenememektedir. Bu da bize direncin zaman igerisinde gelisen bir kavram
oldugunu gostermektedir. Direngle saglikli bir sekilde basa ¢ikabilmek i¢in direncin
ne oldugu ve nasil olustugunu fark etmek gerekiyor (O’Leary and Nievwstraten,
2000).

Organizma se¢im yapma kabiliyetine sahip ve davranislarini yonlendirirken
duygularima ve ihtiyaclarina 6nem verir. Yani birey farkindalik yasarsa saglikli
tercihlerde bulunup neyi isteyip istemedigini belirleyebilir. Birey 6zgiir birakilirsa

biitiin kararlarii kendi verip se¢imlerde bulunabilir fakat cevrenin baskisi ve
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kurallar1 bireyi engelleyebilir. Bu duruma giinliik hayatta sik¢a rastlanabilmektedir
ve bu durum sonrasinda bireyler diis kirikliklar1 yasayabilirler. Buradan da
anlagsilacagi lizere bireyler sadece kendilerinin degil digerlerinin de ihtiyaclarin1 goz
oniinde bulundurma durumunda kaliyorlar. Birey yasamin genelinde bir dengeleme
hali yasar kimi zaman sosyal maskeler takar kimi zaman mutlu veya {iziintii
duydugunda kendini dengelemeye calisir. Bireyin yasamis oldugu bu stirekli kontrol
stizgeci bireyin kendisini baskilamasina ve bunun sonucu olarak da diren¢ meydana

cikmasina neden olmaktadir (Iaculo, 2007).

Kimi zamanlarda bireyler ger¢ek duygu ve disiincelerini paylagmaktan
kaginabilirler. Bunun nedeni bireylerin sahip olmus olduklari “eger ben
rahatsizligimi, kizginligimi dile getirirsem insanlar benden uzaklasir veya rahatsiz
olur” gibi disiinceleridir. Bu tarz diisiinceler bireylerin biitiinlesmis sekilde
hayatlarini siirdiirmelerini engeller. Gestalt terapi tam da bu noktada danisanlar
cesaretlendirip daha once soyleyemedikleri duygularini sdylemelerini ister. Danisan
Ofke gibi bir duyguyla yilizlesmekten c¢ekiniyorsa, danisman ondan 6fkeli yanini
sergilemesini isteyebilir. Danmisan sahiplenmedigi yoniinii fark edip bu yOniini
yasamaya baslarsa gelisimini tikayan engelleri ortadan kaldirir ve biitiinlesme
stirecine geger. Direnci yenerek bitirilmemis islerle yiizlesip tamamlanma ve saglikli

biitiinlesme saglanabilir (Corey, 1995).

Diren¢ tamamiyla danigsanin gelisimini engelleyen bir faktor degildir tersine
olas1 zararlardan korunmak i¢in kullanilan bir durum olabilir. Bu yiizden terapide
hedef direngleri engellemek degil bu direngleri danisana fark ettirerek daniganin
kendi hayatinin sorumlulugunu almasini saglayabilmektir. Unutulmamalidir ki
danisanlar bu siirece degisim ve gelisim i¢in katilmaktadir. Diren¢ konusunda
yasatilan farkindaligin davranislart degistirme motivasyonunu da beraberinde
getirmektedir (Mackewn, 1999). insanlar hoslarina gitmeyen bir durum veya konu
acildiginda bunlar1 duymak istemez yani yilizlesmek istemez bitirilmemis isler de
bireyin ylizlesmek istemedigi bastirmis oldugu durumlardir bu yiizden s6z konusu
bitirilmemis isler oldugunda insanlar diren¢ mekanizmasini  devreye
sokabilmektedirler. Direncin kaynagi ge¢miste yasanan bitirilmemis islerdir ve bu
direngler bu ani1 etkilemektedir. Danisanlar direnclerinin farkinda olmayabilir fakat
terapistin en onemli gorevlerinden biri danisana direngleri konusunda farkindalik

yasatmak ve bitirilmemis isleri simdi ve buradaya getirerek ¢ozebilmesini saglamak.

17



2.1.3.4. Enerji Engelleri

Gestalt terapide enerjinin ortaya ¢ikisi, nerede oldugu, ne zaman kullanilacagi
ve hangi durumlarda engellenebileceginin iizerinde durulur. Direncin bir diger hali
engellenmis enerjidir. Gerilme, gergin olma, insanlara bakmama, duygular
durdurmak ve algak sesle konusmak gibi belirtileri vardir. Gestalt yaklasimini
savunan terapistler duygularla farkindalik, farkindalik ile enerjinin hareketliligi,
enerjinin hareketliligi ve hareket arasindaki kesintilerle ilgilenirler (Zinker, 1978).
Terapistler danisanlarin direncin nasil olustugunu anlamaya yonelik cesaretlendirirler
ve viicutta olusan belirtilerden kagmak yerine aksine tstiine gidilip o anda abartilarak
yagsanmasina izin verilerek enerjiyi nasil farkl tarafa dogru yonlendirdiklerini ve o

an1 yasamaktan nasil kagmaya ¢alistiklarini fark ettirmeye calisirlar.
2.1.3.5. Farkindahk

Kisinin kendisi ve digerleriyle temas halinde bulunmasi olarak
tanimlanmaktadir. Latner’a gore (1992) temasin dort boyutu vardir: Temas, algilama,
heyecan ve biitiinliiktlir. Temas; bireyin digerleriyle yasadig iliski ve etkilesimlerin
biitiin seklinde algilanmasidir yani bagkalarinin nasil algilandigidir. Algilama;
Bireyin algilarini kapatmasi, dokunma ve hissetme gibi farkindaligin dogasini tespit
eder. Olaylar her ne kadar bireyin disinda geligse de sonuglarindan bireyin igsel
etkileri etkilenmis olabilir. Heyecanlanma; bireyin duygusal durumunu uyandiran bir
slirectir. Biitinliik; bireyin sinirlartyla temasa gegmesidir. Sills, Finch ve Lapworth
(1998) ii¢ farkindalik kusagindan bahsetmektedir. Ilki i¢ kusak olarak
adlandirilmaktadir ve beden ile duygulardaki farkindaliklari igermektedir. Bedenin
neresinde  sertlik, gevseklik veya duygulardan hangisinin  yasandigini
tamimlamaktadir. Ikinci kusak yani orta kusakta hayaller ve diisiincelerin
farkindaliklar1 yer almaktadir ve burada uzun soluklu kalinmasimin kimi sorunlara
yol agabilecegi vurgulanmaktadir. Ugiincii olarak ise dis kusak vardir ve burada bes
duyu organi, konusma ve hareket etme ile farkindaliktir. Terapistler bu durumlar
temas islevleri olarak da adlandirmaktadir. Damigsma siirecinde farkindaligin
artmastyla meydana gelen ilgili Ozellikler bir araya getirilerek biitiinlestirilir.
Farkindaligin yararlarindan biri de iizerinde durulan olaylarin ¢éziimlenmesi siirecine
katki saglamasidir (Harman, 1996). Perls (1969), insanlarin kendilerini daha iyi
tanidik¢a kendilerine karsit farkindalik gelistirip potansiyellerini en st diizeye

tagiyabileceklerini diisiinmektedir. Farkindalik yasayan insanlar se¢enekler arasindan
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secim yapip kararlar alirlar ve bu kararlarin sorumluluklarini iistlenirler. Kararlarin
sorumlulugunu almak farkinda olmanin en 6nemli yap1 taslarindan biridir (Sharf,
2000). Farkindalik kendini, c¢evreyi, davramislari, sorumluluklar1 bilmektir.
Farkindaligin danmigsma siiresince saglanmasi bitirilmemis islerin giin yiiziine
cikartilip ¢Ozlilmesi i¢in ¢ok Onemlidir. Danmisma siirecinde danisanin saglikli
secimler yapip sorumluluklarini iistlenmesini saglayacak olan farkindaligin
kazandirilmasi kurulan terapotik iliski ile saglanmaya calisilir (Jacobs, 1989; Yontef,
2002). Bireyin yasamis oldugu farkindalik yardimiyla biitiinli meydana getiren
pargalar once teker teker fark edilir ardindan anlamli bir biitiin haline doniistiiriilerek
saglikli bir biitliniin olugsmas1 tamamlanir (Kogan, 1990). Verimli bir farkindalik
slirecinin yasanabilmesi i¢in ihtiyaclarin farkinda olmak gerekir aksi halde
farkindaligin bozulmasi s6z konusu olabilir. Kisinin diinyada kendisinin farkinda
olmasi, diinya ile diyalog kurmasi ve baskalarma yonelik farkindaliginin olmasi
anlamli farkindalik olarak adlandirilmaktadir. Farkindaligi olusturan igerik her an
burada olmasa da farkindalik devamli simdi ve buradadir. Hatirlanan uzak da olsa
hatirlamanin kendisi simdide gergeklesir (Kogan, 1990). Insanlarmn saglikli iligkiler
kurup temasta bulunabilmelerinde farkindaligin onemli rolii vardir. Insanlar bu

davraniglarin sorumluluklarmni alir ve bilerek se¢imlerde bulunurlar.
2.1.3.6. Sorumluluk

Sorumlulugu bireyin en 6nemli gorevlerinden biri sayan gestalt terapi ayni
zamanda terapistin de ilk sorumlulugunun daniganin kendisi i¢in ne istedigine karar
verebilmesini saglamak olarak belirtilmektedir (Corey, 1995). Kisi kendisinin
farkindaysa bundan sorumlu sayilir. Latner’e gore (1986) farkinda olmak sorumlu
olmak anlamina gelmektedir. Sorumluluk iistlendikge hem davraniglarina hem
diistincelerine hem de duygularina sahip ¢ikacaktir. Terapi siiresince sorumluluk
alma secimlerde bulunma ve sorumlulugunu iistlenme &grenilen konulardan
bazilaridir. Degisim ve gelisim istiyorsa bir sey secimlerde bulunmali bu se¢imleri
yapabilmesi i¢in ise risk alabilmelidir (Corey, 1995). Sorumluluk danisanlardadir bu
sorumluluk duygusunu kazanabilmek icinse birey duygu davranmis ve sec¢imlerin

farkina varip kabul etmeli ve biitiinlesmelidir.

2.1.3.7. Kutuplar
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Bireyler kisiliklerinde sayisiz 6zellikler barindirlar fakat bu 6zelliklerin disa
yanstyabilmesi i¢in tersinin de yansimasi gerekir (Clarkson, 1994). Kisiliklerde
birbirinin zitt1 denilebilecek yonler mevcuttur. Gestalt yaklasimi insanlarin zit
kutuplarini1 onaylayarak biitlinlesmelerini saglamalarinit hedeflenmektedir (Yal¢in ve
Voltan-Acar, 2006). Birbirinin zitt1 olan ozellikler bir ¢izginin iki ayr1 ucunda
durmaktadir (Sills, Finch and Lapworth, 1998). Bu iki ucun ortasinda yer alan bir
denge noktas1 yer almaktadir. Birey ortada yani denge noktasinda oldugu anlarda
igerisinde bulundugu sartlara gore iki kutuptan birine dogru yonelmektedir (Erkmen,
1992). Bireyin sahip olmus oldugu énemli kutuplardan biri de top dog ve under dog
yani bastirgan yan ve basilgan yandir. Bastirgan yan; istekte bulunan ve direten
yanimizdir. Basilgan yan; kabul edicidir, zayiftir ve 6ziir dileyen taraftir. Bireyler bu
iki uclarda dolasirlar. Gestalt yaklasimina gore bireylerin bu iki uglardaki
anlagmazliklar fark edilerek bir uyum saglanmasiyla biitiinlesme hedeflenmektedir
(Voltan-Acar, 2006). Kisiligimizin sahip oldugu bu ¢ok farkli 6zelliklerden kimisini
kabul etmiyoruz terapide de bu sahiplenilmeyen oOzellikler kesfedilerek iki farkli
ozelligi yani kutuplar1 kabul etmeyle olusan biitiinliiglin saglanmasina yardimci

olunur.
2.1.3.8. Temas

Laura Perls’e (1992) gore temas digerlerinin farkinda olmak ben ve digerleri
siirlarin yaganmasidir. Polster ve Polster’a (1973) gore temas degisim icin kaynaktir
ve bireyin yasamindaki de8isimi anlamina gelmektedir. Cevre ile birey arasindaki
iliskidir. Rutin hayatimizdaki temaslar normal olmasina karsin danigsma siirecindeki
temaslar kuvvetli ve anlamli olabilir. Bireyler sahip olmus olduklar1 enerji ile
davraniglarda bulunurlar ve c¢evreleriyle etkilesimde bulunurlar. Bazen insanlar
enerjilerinin nerede oldugundan haberdar olmayabilirler bu durumlarda enerjilerini
bilingsiz bir sekilde olumsuz ydnde kullanabilirler. insanlarin enerjilerini uygun
tarafa dogru yonlendirebilmeleri i¢in temasa ihtiyag duymaktadirlar. Temas birey ile
cevre arasinda kurulmus olan iletisim ve etkilesime dayal iliskidir. Uygun temasin
gerceklesmesi icin organizmanin ben ve digerleri arasindaki sinirlarin bilincinde
olmasi lazim. Insanlarin gevre ile temas kurma istegi dogustan gelen bir yatkinliktir
(Jacobs, 2007). Temas yalnizca baskalariyla degil birey kendisiyle de temasa
gecebilir ve o an bedeni, duygular1 ve diisiinceleriyle temas anindadir. Bagkalariyla

kurulan temasta ise gecmis, simdi ve gelecekle ilgili durumlar temasin konusudur

20



(Goldstein, Krasner and Garfield, 1989). Temas gelisimin kaynagidir ve cevre ile
girdigimiz iligkiler sonucunda degisim ger¢eklesir. Temas; gorerek, duyarak,
dokunarak kisacasi yaparak yasayarak gerceklesir. Verimli bir temasin gergeklesmesi
i¢cin bireyin benligini yitirmeden kendisi gibi davranarak cevreyle iliski kurmalidir.
Zinker’e (1978) gore saglikli bir temasin sartlar1 vardir bunlar: farkindalik, enerji ve
kendini ifade etme becerisidir. Kurulan temaslar neticesinde kisiler yasamlarinda
farkindalik yasamaya baglarlar. Kisiler siirlar yoniinde olusan farkindaliklarini
yitirmedikleri silirece gelisime ve degisime aciktirlar (Jacobs, 2007). Bu terapinin
ayirt edici Ozelliklerinden biri de temas konusuna dikkat c¢ekmesidir. Temasin
geligsme, biiyiime ve degisimde onemli bir iglevinin oldugu ayn1 zamanda psikolojik
problemlerin bas gostermesi, bunlarin fark edilmesi ve ¢éziimler bulunmasinda da
rolii vardir. Insanlar ¢evreyle birlikte dinamik bir sistemi olusturan biitiindiir. Birey
bu sistemin i¢inde benligine kulak verip ben olur. Benlik bireyin gereksinimleri ile
cevrenin birlikte temas ettigi anda olusur (Perls, 1973). Temas bireyin biiylimesini,
gelismesini ve degisimini beraberinde getirir (Clarkson and Mackewn 1993). Etkili
ve verimli bir temasin yasanmasi kisilerin benliklerini, kimliklerini yitirmeden iligki

kurmalarina baglidir (Polster and Polster, 1973).
2.1.4. Temas Sinirlari

Sinir, sistemi bir araya getiren pargalardan biridir ve tecriibelerin
duyumsanmasidir. Sinirlar sayesinde yasadigimiz tecriibeler anlamlandirilir. Kisinin
baskalariyla sinirlar1 yasantilar sonucunda olusur. Temas smiriin gorevleri olarak
degisime ayak uydurmak, sorunlarla basa ¢ikmak ve benzer olaylar1 secerek farki
ortaya koyabilmesidir. Olusan sinirlar yasanabilecek degisim ve yeniliklerin kabul

edilebilecegi kadar esnek olabilmelidir (Jacobs, 2007).
2.1.5. Temas Engelleri

Bireyler kendileri ve cevreleriyle sinirlarinda temas kurarlar. Kimi zaman
temas yasanirken problemler yasanabilmektedir ya da temas kurmaktan
cekinmektedir birey. Kuracaklar1 temas sonrasinda yara alacaklarina inan bireyler
temas kurmaktan kacinirlar (Jacobs, 2007). Gestalt terapide odak notasi olan sekil
temastir. Bireyler etkilesimde bulunarak yani yaparak yasayarak temasta bulunurlar.
Temasin hayat bulabilmesi i¢in temas sinirlariin yeniliklere izin verecek kadar

esnek bireyselligi yani benligini yitirmeyecek kadar da koruyucu olmalidir. Temas
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siirlar1  kayboldugunda yani birey her seyi aldiginda veya digerlerine karsi
kapanmasi1 durumunda temas ve farkindalik zarar alir, ben ve bagkalari ayrimin
yapabilme yetisi de zarar goriir. Bu ayrimin zarar gormesinde temas engellerinin pay1
vardir (Simkin and Yontef, 1984). Temasin Oniiniin kesilmesi diren¢ olarak
diistiniilebilir (Korb, Gorrel and Van De Riet, 1989). Ben ve digerleriyle temas
kurulurken meydana gelen iligki ¢carpitmalari veya temasin yoniinii kaybetmesi temas
engelleri olarak ifade edilmektedir (Voltan-Acar, 2006). Yasanan temas engelleri
bitirilmemis islerden de kaynaklanabilir ¢iinkii bireyin bastirmis oldugu bitirilmemis
isler bireyi depresif bir hale sokabilir bu da simdiki iliskilerini etkiler (Clarkson,
1994). Temasin bazilar1 bliylime ve gelismeyi desteklerken kimisi de etmeyebilir.
Temas cesitleri kiiciikliikten itibaren olusmaya baslar. Kisiligin gelisimsel siirecini
tanimlayan temas engelleri kisilik oOzellikleri degildir (Jacobs, 2007). Yasam
icerisinde gelisen temas c¢esitleri kisinin gelisimini engellerse temas engeline
doniigmektedir ve yasam boyu bireyi etkileyebilme giiciine sahiptir. Perls’e gore
(1969) temas engellerinin devamli ve bilingsiz olarak kullanilmasi nevrotik bireylerin
yetismesine neden olurken uygun zamanlarda ve durumlarda kullanildiginda ise

saglikli bir boyutta oldugunu vurgulamaktadir.
2.1.5.1. ice Verme

Bireyin bagkalar1 tarafindan sdylenen seyleri irdelemeden, arastirmadan,
sorgulamadan kabul edip igsellestirmesidir (Kirchner, 2000). Kisi hicbir
degerlendirmede bulunmaksizin dis diinyadan aldiklarini 6ziimsedigi i¢in benligiyle
biitiinlesemez. Benligiyle biitiinlesemeyen kisi kendine karsi yabancilagir ve
baskalarinin degerlerinin toplamindan olusan bir birey haline doniisiir (Perls, 1973).
Disardan sorgulanmadan alinan degerler kisiligin gelisimi ve 6znel degerlerin
olusturulmasini baskilar. Ige verme gevremizde énem verdigimiz bireylerden alian
kural, istek ve diisiinceleri igeren bir sistemdir. Yetiskinler de ¢ocuklar gibi kurallar
ice alabilirler. Ice alinan negatif mesajlar benligi de etkiler. Kisinin digerlerinin
diigiincelerini sorgulamaksizin kabullenmesi kendi kisiligini olusturmasina engeldir.
Bu kisilerin kesin ve esnemeyen kurallar1 vardir (Corey, 1995; Yontef ve Simkin,
1989). Ice alinan mesajlar ve diisiinceler “ben buna gercekten katiliyor muyum”
tarzinda sorularla ortaya ¢ikarilabilir (Sills, Finch and Lapworth 1998). Ice verilen
kurallar 6grenme ve korunma gibi islevlerde de kullanildigindan hayatin 6nemli bir

pargasidir. Rol model aldigimiz bireylerden farkli seyler 6greniriz. ige verme temas
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engeli kiginin sorgulamaksizin digerlerine ait mesajlari, kurallar, diislinceleri igine
almasidir ve ¢ocukluktan itibaren gelismeye baslayan ilk temas engelidir. Gestalt
temas dongiisiiniin her aninda goziikebilir. Olumlu yonde i¢ce verme durumlar1 da
yasanabilmektedir. Bunlara ornek olarak cocugun aileden dil 6grenmesi, kiiltiir
Ogrenmesi veya kisileraras1 iliski gelistirme tarzlarini 6grenmesi gosterilebilir
(Hatcher and Himelstain, 1983). Insanlar cevreleriyle saglhikli iliskiler gelistirmek
istiyorlarsa karsilikli mesaj, degerler ve uyarilar1 6znel silizgeglerinden gecirerek
kendine uygunluguna karar vermelidir. Aksi halde hem bireyin benligi zarar gérebilir

hem de ben ve baskalari ile temas sagliksiz ve bozuk olabilir.
2.1.5.2. Disa Yansitma

Bireyin kendisinde kabullenemedigi duygu ve diisiinceleri baskalarinda var
oldugunu belirtmesidir (Polster and Polster, 1973; Sills, Fish and Lapworth, 1998).
Bireyler kendilerinde olan ama kabullenmekte zorlandiklar1 nitelikleri baskalarina
yansitmaktadir. Disa yansitma temas engeli de bdyledir birey kabullenemedigi
duygu, diisiince ve davranislar1 baskalarma yansitir. ige verme temas engellinin tam
zittidir (Latner, 1992). Kisilerin dogustan egilimli olabilecekleri bir durumdur ¢linkii
kiigiikliikten siire gelen cevrenin milkemmel olmaya zorlama tutumu insanlari
olumsuz bir ozellikleri s6z konusu olacagi zaman bunu kabul etmeyip benligini
koruma altina almaya g¢alistirir. Sadece olumsuz 6zelliklerden bahsedildiginde degil
olumlu o6zelliklerden de birey Ozgiivensizlikten dolayr kacinmak isteyebilir.
Kiigtikliikte stirekli baskilanmis ve kendisini ifade etme sans1 taninmamis olabilir bu
da bireylerin 6zgilivensiz bir sekilde yetismelerine ve ilerde gevreleriyle kuracaklari
temaslarda engeller meydana getirebilmektedir. Birey diger insanlarla temasa
gecerken kendisinin yansittigi ozellikler perspektifinden yaklasir. Kisilerin kendi
duygu, diisiince ve isteklerini goéremeyip her seyi kendi perspektifinden dikkate alir.
Bu durum sagliksiz bir temasmn habercisidir (Clarkson, 1991). Saglikli temas
engelinin kullanildigr durumlar da vardir kisi ¢cok yetenekli oldugu bir alanda bunu
heniiz biitiinlestiremedigi i¢in bunu disa yansitabilir, bagkalarinda varmis gibi
basgkalarina yansitabilir (Simkin and Yontef, 1984; Voltan-Acar, 2006). Sagliksiz
yasanan durumlarda ise birey cevreyle iligkilerinde suglayici bir havaya biiriiniir
(Kepner, 1982). Siirekli kullanilmast durumu bireyi zihin okuyabiliyorum
diisiincesine iter ve c¢evresine karsi ben sizin ne diisiindligliniizii biliyorum

diisiincesine yoneltir. Bu bireyin abartilmis bir kimlik inga etmesine neden olur ve
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cesitli davranis bozukluklarini yani sira getirebilir (Kepner, 1982; Clarkson, 1991).
Bu durum olumlu 6zelliklerde de yasanabilir eger birey olumsuz bir benlik imaji
gelistirmigse yeteneklerini sanki baskasinda varmig gibi yansitabilir (Voltan-Acar,
2006). Disa yansitmada dogruluk ¢ok nadir goriiliir daha ¢ok birey kendisini nasil
gormek istiyorsa Oyle gosterir (Clarkson, 1994). Olumsuz disa yansitmaya Ornek
olarak Onyargilar gosterilebilir. Biiylime, gelisme ve degisim i¢in temas gereklidir.
Fakat insanlarin ge¢mislerinde yasamis olduklar tatsiz durumlar nedeniyle simdi
temasta bulunmak istemeyebilirler ve bu temasin sorumlulugunu tasimay1 istemeyip
tiim ylikli ¢evresine atabilirler. Disa yansitma ile insanlar yasamlarini yalanlarlar ve
sorumluluk almaktan cekinirler. Birey kendisini saglikli bir sekilde algilayamadig:
icin gevresiyle yasadig iligkilerde kendisini oldugu gibi degil olmasi istedigi kisi gibi
tanitir bunun sonucunda ise temas asamasinda problemler yasanir (Sills, Finch and
Lapworth, 1998). Insanlarin kedilerinde kabul edemedikleri 6zellikleri yalanlayip
baskalarma atip sorumluluktan kurtulabilecegini diisiinmeleri disa yansitma olarak

adlandirilmaktadir.
2.1.5.3. Kendine Cevirme

Normalde bagka insanlara dogru yoneltilen enerjinin kisinin kendisine dogru
yoneltmesidir (Hatcher and Himelstain, 1983; Clarkson, 1991; Voltan- Acar, 2006).
Bu temas engeli iki farkli sekilde yasanmaktadir: ilki bireyin ge¢mis yasantilarindan
kaynaklanan istek ve ihtiyaclarin bastirilmasindan &tiirtidiir. Birey ¢evresiyle temasa
gececegi vakit engellemelerle karsilasabilecegi durumlarda ihtiyaglarin1 bastirma
yoluna girer ve cevreyle temasa gegmekten vazgecer ve kendine dogru yonelir. Ikinci
olarak birey ¢evresinden kendisine yonelik yapilmasini bekledigi seyleri ¢evresine
kars1 sergilemektedir. Enerjinin ¢evreye degil de bireyin kendisine ¢evirme stirecidir.
Birey ¢evresindeki kisilerden bekledigi ilgiyi, dikkati ve sevgiyi géremeyince kendi
kendisine yoneltir. Digerlerinden bekledigi seylerin karsiligini géremeyince bu
ithtiyaglarimi kendisi gidermeye calisir. Kendinden nefret etme, kendini sevme,
Ozdenetim ve tirnak yeme kendine gevirmeye oOrnektir. Bilingsiz kullanimi kisiye
zarar verebilir (Voltan-Acar, 2006). Kendine ¢evirmeyi ¢ok fazla kullanan insanlar
devamli kendilerini suglarlar, kendilerini asir1 frenlerler ve olumsuz benlik imajina
sahip olabilirler ve s6z almak, yardim istemek gibi durumlarda problem yasarlar
(Clarkson 1994; Perls, 1973). Kendine ¢evirme farkinda olarak yapiliyorsa bireye

sikintt dogurmayabilir fakat birey bunu siirekli yapar hale gelirse zaten artik farkinda
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olmaz ve nevrotik bir hal alabilir (Erkmen, 1992). Kendine ¢evirmeyi ¢ok fazla
kullanan insanlarin ilk olarak enerjilerini kendilerine nasil yonelttiklerini fark

etmeleri gerekir ve bu durum bireye fark ettirildikten sonra iizerinde ¢alisiimalidir

(Sills, Finch and Lapworth, 1998).
2.1.5.4. Yon Degistirme

Bireyin disardan gelen soylentilerin giiciinii hafifletmek ve olusacak temasin
ortaya cikaracagl kuvvetli duygu durumundan uzaklasmak i¢in enerjinin odagin
temas alaninin dismna c¢ikartarak konuyu degistirmesidir (Latner, 2000). Temas
kurulan bireyden baska bir tarafa yonelme siirecidir. Birey igin problem olan
durumdan ka¢immmak icin kullanilir. Kimi durumlarda mizah yoluyla da yon
degistirmenin kullanildig1 ifade edilmektedir (Jacobs, 2007). Yon degistirme
bilingsiz bir sekilde kullaniliyorsa sagliksiz bir siire¢ten bahsedilebilir (Clarkson,
1994). Bu temas engelini ¢ok kullanan bireyler kendi duygu ve hislerini agik bir
sekilde dile getiremezler lafi dolandirip Oyle sdylemeye calisirlar dedikleri
anlasilmaz. Diger bireylerle de kurduklar1 iligkilerde istemedikleri konular
acildiginda konuyu saptirirlar ve art arda espri yaparlar (Kepner, 1982). Heniiz ilk
oturumlarda bireylerin yon degistirmeye siklikla basvurduklarina rastlanmaktadir.
Danisanlar problemlerinden konu agilinca hemen ge¢mek isterler, baskasina aitmis
gibi anlatirlar veya alakasiz konulardan bahsederler (Sharf, 2000). Yon degistirme
genellikle sagliksizdir fakat saglikli oldugu durumlar da vardir. Yon degistirme
bireyi benligine disardan gelebilecek zararlara kars1 koruyabilir (Clarkson, 1991). Bu
temas engeli bireyin ¢ocuklukta yasanan duygu, diisiince, davranis ve ihtiyaglarina
duyarsiz kalinmasi ile baglar. Cocuk gereksinimleri karsilanmayinca kendi igsel
diinyasina donerek disardan gelebilecek elestirel uyaricilara karsi kendini korumaya
alir. Cocuklukta yasanan bu ice doniikliik ileriki yaslarda genisleyerek devam
edebilmektedir bunun sonucunda birey duygu diisiince ve davranislarini dogal bir
sekilde ortaya koymak yerine bunlar1 sakaya vurarak veya yoOniinii degistirerek
etkisini yumsatmayi 6grenebilir. Ogrenilmis olan bu durum da yetiskinlik déneminde
kullanilmaya devam edilebilir (Kepner,1982; Clarkson,1991). Danigma siirecinde bu
temas engeli kendini problemlerden kabaca bahsetmek, hemen gegistirmek, diger
insanlara aitmis gibi bahsetmek veya ilgisiz detaylar {izerinde durulmasiyla

gostermektedir (Sharf, 2000).
2.1.5.5. Smirlarin Yoklugu
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Bireyin ben ile ben olmayan hattindaki sinirin belirgin olmamasi ve gevre
icerisinde kaybolmasi halidir (Sills, Fish and Lapworth, 1998). Bir baska deyisle
bireyin kendisi ile baskalar1 arasindaki smirin yoklugu olarak tanimlanir. Bireyin
benligi ile digerleri arasindaki siir belirsizlesir veya yok olur (Latner, 2000). Birey
temas icerisinde oldugu kisilerle smirlar ¢izemez. Bu kisiler kendileri olmakta
problem yasarlar bireyselliklerini yasayamazlar. Bunun neticesinde birey
bireyselligini  yitirip kendi  6znel duygu diisiince ve davranislarina
yabancilasabilmektedir. Yillarca beraber olan insanlar zamanla birbirlerine
benzeyebilmektedir ve bir siire sonra bireysellikten ziyade biz diislincesi gelistirirler.
Yalnizlik duygusunu yasamaktan c¢ekinen Dbireylerde goziikebilir. Birey
bireysellesmek yerine digerleriyle biitiinlesmeyi tercih ediyor olabilir. Bu temas
engelini kullanan kisiler hayir demekte ve baskalarin1 reddetmekte cok zorlanirlar.
Bu kisiler bagkalariyla sikintitya girmemek igin diisiincelerini, duygularini ifade
etmezler ve uysal birey roliine girerler (Kepner, 1982). Oleary (1997) yapmis oldugu
bir aragtirmada saglikli sinirlarin yoklugu olarak kisinin diger bireylere empati
duymasi oldugunu sagliksiz sinirlarin yoklugu olarak ise kisilerin baska insanlardan
izole olmalarina neden olabilecegini ortaya koymustur. Siirlarin yoklugu soz
konusu oldugunda kisilerin bireysellikleri yok olur. Cok fazla yasayanlar kendileri
icin ters olan diisiincelere dahi karsi ¢ikmazlar tepkilerini gostermezler ve gevre
tarafindan uyumlu kisi olarak goriiliirler. Kaynaginda yatan neden tek basina kalma
kaygisidir. Bu kaygi bebeklik doneminde bebegin kendisine bakan birey tarafindan
sagliksiz bir baglanma siirecinin yasatilmasindan kaynaklandig diisiintilmektedir ve
bu durum yetiskinlige giden siiregte devam etmektedir bunun sonucunda sagliksiz
temaslarin olusmasi s6z konusu olmaktadir (Kepner, 1982; Clarkson, 1991). Kendi
disinda herkesi ilk siraya koyan, uyumlu, istekleri kabul eden, hayir diyemeyen hatta
ve hatta kendisinin istemedigi seyleri dahi sirf karsisindakini kaybetmesinden
korktugu icin kabul eden kisiler sinirlarin yoklugunu yasamaktadirlar (Kepner,
1982).

2.1.5.6. Duyarsizlasma

Bireyin 6znel duygu, diisiince ve davranislarina karsi ilgisiz olma halidir. Birey
duyumsamalarin1 kapatarak disaridan ve igeriden gelen uyaricilara tepki veremez
hale gelmektedir (Polster and Polster, 1973; Sills, Fish and Lapworth, 1998). Birey

duyu organlariyla edindigi yasantilara kars ilgisizlik yasar. Duyarsizlasmanin altinda
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yatan neden olarak bireyin kimi duyumlarin farkina varmasiyla meydana gelebilecek
olas1 sikintilardan uzaklagsmak istiyor olmasi diistiniilmektedir (Latner, 2000). Birey
cevresindeki uyaricilart dogru bir sekilde algilamayip degerlendirmeyebilir. Bir
baska sekli ise ¢evreden algilanan uyaranlarin oldugundan daha fazla abartilarak
duyumsanmasi da problemlere neden olabilmektedir (Sills, Frinch and Lopworth,
1998). Bu bireyler kendi duygularim1 ve hislerini dnemsemeyerek cevresini de
umursamayip c¢evresinden uzaklasir. Bir siire sora duyumsal ve bedensel
farkindaliklarina karsi kayitsiz hale gelebilmektedirler. Bunun nedeninin ge¢miste
yasanmig olan travmalar oldugu diisliniilmektedir. Terapide hedeflenen bastirilmis
olan bu travmalarin giin yiiziine ¢ikartilarak iizerinde c¢alisilmasidir. Danisandan
istenen duygularina, hislerine yani duyumlarina odaklanmasi ve hangi derecede
bunlar1 yasadigini sdylemesidir. Danisman bireyin gizlemeye calistigi veya onem
vermedigi olumsuz durumlara karsi farkindalik yasamasini ayni zamanda bu
durumlar yasayabilmesini saglamalidir. Bunun sonucunda danisanin bedenine karsi
daha duyarli hale gelmesi beklenir (Clarkson, 1994). Bu temas engeline sahip
bireyler bedenlerinin vermis oldugu duyumlar: fark etmezler. Fiziksel aktivitelerden
ziyade zihinsel beceri gerektiren aktiviteleri tercih ederler (Kepner, 1982). Kisinin
farkinda olmadan bu durumu uzun siire yagamasi bedeninde uyusma, gergin olma,
hissizlik gibi durumlarin olusmasina neden olmaktadir. Digerleri tarafindan duyarsiz
veya duygusuz bireyler olarak tanimlanirlar (Kepner,1982). Duyarsizlasmanin
saglikli olarak kullanilabilmesinin sarti bilingli olarak kullanilmas1 ve gegici
siireligine  yapilmasidir  (Sills, Frinch and Lapworth, 1998). Ozet olarak
duyarsizlasma kisinin kendi duyumlarini ihmal edip dnemsememesi durumudur kisi

ithtiya¢larmin bilincinde degildir bu nedenle de temas meydana gelmemektedir.
2.1.5.7. Yardim Eden Sendromu

Bu temas engeli bireylerin kendilerine yapilmasi istenen seyleri ¢evresindeki
diger bireylere yapmasi olarak tanimlanmaktadir. Insanlar ihtiyaglarini, isteklerini
sOylemedikleri zamanlarda bagka bireylere yardimlarin1 yoneltirler ve bunu bilingsiz
bir sekilde gergeklestirirler. Bu temas engelinin altinda yatan neden olarak bireylerin
kendi ihtiyaglarina karsi diiriist olmadiklar1 gosterilmektedir (Voltan-Acar,2006).
Kisiler isteklerini veya gereksinimlerini her zaman dile getiremeyebilirler bunun
sonucunda kisi diger insanlara ihtiyaclarimi giderme konusunda yardimda bulunur.

Bu davranisin bilicinde olmayan birey ikincil doyum saglar. (Voltan-Acar, 2006).
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Kisiler kendilerine karsi nasil davranilmasini istiyorlarsa c¢evrelerindeki kisilere de
Oyle davranirlar (Clarkson, 1994). Bu engelde cevre ile siirlarin net ¢izilmemis
olmasindan dolayr kisi kendisinin istedigi gibi bir birey olmasindan uzaklasip
cevrenin istedigi sekle biirliniir ve etrafindaki kisileri incitmekten korkar bu yiizden
de duygu ve diisiincelerini agik¢a ortaya koyamaz (Jacobs,2007). Bu bireyler
iligkilerde devamli ihtiyaglari gideren taraf olurlar. Kisacasi bu temas engelinde birey
kendisine nasil davranilmasini diliyorsa ¢evresine de o sekilde davranmaktadir. Sikca

kullanilmasi bireyin bireyselligini zedelemektedir.
2.1.5.8. Cekilme

Insanlar yogun hayat temposundan bunalip kimi zaman inzivaya cekilebilirler.
Cekilmede de durum boyledir birey kendini toparlayip yogun yasam temposuna ve
diisiincelerine bir ara vermek adina kendi kabuguna cekilir. Viicudun dinlenmesi i¢in
ara sira yasanan g¢ekilmeler veya kimi zaman da sinirlart belirlemek i¢in bu durum
yasanabilir bu durumlar saglikli sayilabilir fakat bu durumun siirekli yasanmasi
halinde ise iligkilere zarar verebilmekte ve bireyin depresyon, anti sosyal kisilik
bozuklugu gelistirmesine neden olabilir yani bilingsiz bir sekilde yasanan g¢ekilme
sagliksizdir (Voltan-Acar, 2006). Cevreyle temasin kesilmesi ¢ekilme olarak
degerlendirilebilir kimi zaman dikkat ve ilgi ¢evreden bireyin kedisine yonelebilir.
Bireyde meydana gelen yorgunluk, hevessizlik gibi duygu durumlari g¢ekilme
belirtileri olabilir (Jacobs, 2007).

2.1.6. Temas Dongiisii

Temas dongiisiiniin en 6nemli katkilarindan biri danigsmanin danisan1 daha 1yi
tanimasi i¢in bir firsat tanimasidir (Potgieter, 2006). Temas dongiisii siirekli temasin
yasanmas1 olarak diisiiniilebilir bireyler temas bigimleri araciligiyla kendi
gereksinimlerini ve cevrenin beklentileri arasindaki dengeyi kurmaya calisirlar.
Gestalt yaklagiminda cevre ile kisi arasindaki bu denge kurma hali temas dongiisii
olarak tanimlanir. Kisiler kimi zaman temas bic¢imlerini uygunsuz bigimde
kullanarak temas dongiisiiniin siirekliligini engellerler. Sagliksiz temas engellerinin
kullanim1 kisilerin ihtiyaglarini gidermelerini engeller. Gestalt terapistleri saglikli
yasam i¢in yapilmasi gereken goOrevler olarak ihtiyaclarn fark etmek, sekil
olusturmak, farkindalik kazanmak, simdi ve burada olmak, i¢cinde bulunulan zamani

yagsamak, secim yapmak, sorumluluk tistlenmek gibi durumlar belirtmislerdir (Sills,
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Finch and Lapworth, 1998). insanlarin ihtiyaclar1 zeminde yer alirken bu ihtiyaclar
on plana cikar ve sekil haline doniisiir. Ihtiyac giderildikten sonra ise sekil tekrar
zemine karisir ve ihtiyacglar degisir yani ihtiyaglar karsilandik¢a sekil zemine dontisiir
ve yeni bir ihtiyacin dogmasiyla tekrar yeni sekil olusur ve bu dongii stirekli devam
eder (Baver and Tomon, 2003). Organizma ¢evre iliskisi “Temas Dongiisii” olarak
ifade edilmektedir. (Kirchner, 2000; Latner, 1992). Temas dongiisiinii olusturan
asamalar ve bu asamalarin igerikleri soyledir (Clarkson, 1994; Sills, Finch and
Lapworth, 1998):

2.1.6.1. Temas Dongiisii Asamalari:

1.Asama:
A (Notr Alan): Kisinin ihtiyaglart heniiz yoktur yani sekil olusmamistir kisi denge
konumundadir.
B (Duyum): Denge sarsilmaya baslar ihtiyaclar belirmeye baslar.
Bu asamanin baslangicinda insanlar heniiz denge konumundadirlar ¢ilinkii heniiz bir
ihtiya¢ olugmamistir. Fakat asamanin sonuna dogru ihtiyaglar olugsmaya baglar ve
insanlar i¢sel ve digsal uyaranlari algillayip dikkatini vermeye baslar (Perls,
Hefferline and Goodman, 1973).
2.Asama Farkindalik: Birey ihtiyacin farkina varir yani sekil olusturmaya baslar. Bu
asamada insanlar icsel ve digsal uyaranlar1 algilayip anlamlandirirlar  ve
biitiinlestirirler (Perls, Hefferline and Goodman, 1973). Insanlarmn kendilerini halsiz
hissetmelerini hasta olmak olarak isimlendirmeleri buna drnektir.
3.Asama Enerjinin Harekete Gegmesi: Birey ihtiyaclarini giderip denge konumuna
geri donebilmek igin harekete gegmeye baslar. Insanlar algiladiklart uyaranlari bu
asamada degerlendirip harekete gecerler. Alinan uyarici ile beyne mesaj gider ve ne
yapilmas1 gerektigi ile ilgili diislince gelisir buna gore davranigta bulunulur. Daha
once karsilasmadig1 bir uyaran s6z konusu oldugu zaman ise degerlendirme yapilir
ve ortaya ¢ikan sonuglardan birine karar verilir (Sills, Fish and Lapworth, 1998).
4.Asama Hareket (Eylem): Onceki asamada yapilan degerlendirmelerin sonucunda
karar verilen seceneklerin harekete konmasidir. Insanlar bu asamada diledikleri
secenegi uygulamaya koyma potansiyeline sahiptir (Sills, Fish and Lapworth, 1998).

Kisi kendisi i¢in dogru oldugunu diisiindiigii secenegi segmistir.
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5. Asama Temas: Bir onceki asamada uygulamaya konulan kararlarin uygulama
anmi temsil eden asamadir. Ornek olarak telefonu acan bireyin telefonla o an
konusmasi verilebilir. (Sills, Fish and Lapworth, 1998).

6.Asama Oziimseme (Tamamlama): Bu asamada insanlar uyguladiklar1 segeneklerin
sonucunu degerlendirirler. Degerlendirme sonuglar1 bireylerin  ihtiyaglarini
¢ozdiigiine isaret ediyorsa bireyler mutlu karsilamiyorsa mutsuz olabilirler.

7.Asama Geri Cekilme: Onceki asamalarda insanlarm ihtiyaglar1 sekil halindeyken
bu asamada sekle yonelik ilgi kaybolur ve sekil zemine karisir. Insanlarn ihtiyaglar
olustukea tekrar zeminden sekil 6ne dogru ¢ikar ve yeni ihtiyac giderilene kadar sekil
on planda durur ve bu dongii ihtiyaglar olustukga siirekli devam eder (Korb, Gorell
and Van De Riet, 1989). Dongiide zaman zaman aksakliklar meydana
gelebilmektedir ve bu aksakliklar temasin kalitesini etkilemektedir. Bu aksakliklar
iliskiye zarar verdigi gibi biiylime, gelisim ve degisimi de engellemektedir (Zinker,
1997).

2.1.2. Sucluluk ve Utang

Tangney, Stuewig ve Hafez’e (2011) gore sugluluk ve utang birbirinden farkli
duygulardir. Aradaki fark bu duygularin olusmasina neden olan olaylarin 6zel veya
acik olma sartlaridir. Utang duygusu diger bireylerin yargilamalarina daha agik iken
sugluluk ise icsel yargilamanin hakim oldugu bir duygudur. Sugluluk ve utang
yapilar1 geregi birbirinden ayrigmaktadir. Utang, kisinin aci ¢ektigi ve benligini
yargiladigi, kendini yetersiz ve algalmig hissettigi duygu durumudur (Tangney,
Boone and Dearing, 2005). Sugluluk ise daha uyumsal bir duygudur bunun nedeni
olarak da bireyin benliginden ziyade yapmis oldugu davranisa odaklanmasi ve bunun
sonucu uzlasmayla sonuglanmasidir (Leith and Baumeister, 1998; Ferguson and
Eyre, 2000).

Sucluluk ve utang iki farkli duygu olmakla birlikte kisileraras iligkilerde karsi
tarafi rahatsiz edecek tutum ve davramislarda bulundugumuzda meydana gelebilen
duygulardir. Bu duygular vasitasiyla hos olmayan davraniglarin farkina varilabilir ve
kendimizi affettirmek i¢in firsatlar olusturabiliriz. Her ne kadar bu iki duygu
birbiriyle benzer olduklar1 diisiiniilse de aslinda birbirilerinden farklidirlar. Sucluluk
siklikla istenmeyen bir davranisin sonucuna yonelik verilen bir cevap niteligindedir.
Utan¢ duygusunda ise bireyin kendisini mutsuz ve ¢okkiin hissetmesine benzer

duygu durumlar1 yagsanmasi olasidir (Barasch, 2000). Suc¢luluk ve utang ¢evremizle
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girmis oldugumuz etkilesimlerde davranislarimizi1 diizenleyici ve kontrol edici islevi
olan duygulardir. Bu farkli duygular her ne kadar diger bireylerle alakali olsa da
aslinda kisinin kendine has duygularidir (Tangney, 1995).

Tangney ve Dearing (2002) sugluluk ve utancin kisisel ve sosyal iliskiler i¢in
cok onemli islevlerinin oldugunu ve ayni zamanda bu duygularin ¢ok genis insani
duygular oldugunu vurgulamislardir. Bu duygularin diger bireylerin bizleri
degerlendirirken g6z Oniinde bulunduruldugu ve kendi davraniglarimiza da yon
verdigi ifade edilmektedir. Sugluluk ve utang duygular1 ahlaki ve benlik bilincine
dayal1 olan duygulardir. Bu duygularin gelisimi aile yasaminda baglar ve kisilerarasi
iligkilerle gelismeye devam eder (Tangney and Dearing, 2002). Sucluluk ve utang
gibi duygular kisilerin etkilesimde bulundugu sosyal iliskilerde ve digerlerini
degerlendirdikleri iligkilerde yasandigi vurgulanmaktadir (Tangney, 1995). Silfver
(2007) suglulugun bireyin yapmis oldugu eylemlere gore olustugunu ifade ederken
utancin ise kisinin benligine iliskin olustugunu vurgulamaktadir. Sugluluk ve utang
duygular1 erken ¢ocukluk dénemi ile gelismeye baslamalari, sosyal amaglara doniik
kullanilmalari, herhangi bir yiiz belirtisine sahip olmamalar1 ve sade bir bilissel
diizene sahip olmamalari agisindan diger temel duygulardan farklilasmaktadir

(Tracy, Robin and Tangney, 2007).

Utang ve sugluluk duygularin1 Bandura’nin (1989) Sosyo-Biligsel yaklasimina
gore inceleyen Covert, Tangney, Maddux ve Heleno (2003) utan¢ duygusunun 6z
yeterlik diizeyini zayiflattigin1 ve bireyin sorun ¢ézme becerileriyle ilgili kendinden
emin olmamasina sebep oldugunu ifade etmektedir. Birey onceki basarilarimi bir
kenara birakarak geri ¢ekilir, benligine kars1 slipheye diiser ve bunun sonucunda da
ruminatif diisiincelerin iginde bogusur (Orth, Berking and Burkhardt, 2006). Tersine
su¢luluk duygusu ise bireyin 6z yeterlik diizeyini yiikselterek karsi karsiya kaldig:

sorunlara daha etkili ¢oztimler olusturmasina yardimci olmaktadir.
2.1.2.1. Sucluluk Kavrami

Sugluluk kanunen, dinen veya ahlaki kurallar agisindan yapilmasi istenmeyen
bir harekette bulunulmasi, toplumsal ahlaki kurallarin ya da kisilerin hak ve
ozgirliiklerinin ¢ignendiginin diisliniilmesinin meydana getirdigi pisman olma ve
rahatsizlik duyma duygusunun yasanmasidir (Budak, 2003). Siklikla kisilerin diger

bireylere zarar, diis kirikligi, zor duruma diislirme gibi durumlarini yasattiginda
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kendilerini suclu hissettikleri bilinmektedir (Baumeister, Stillwell and Heatherton,
1994). Kisilerin yapmis olduklari bu yanlis davranislari hissettikleri sugluluk
duygusu sayesinde farkina vardiklar1 ve vermis olduklar1 zararin giderilmesine
yonelik ¢aba sarf ettikleri bilinmektedir. Sugluluk duygusu yasayan kisinin yapmis
oldugu eylemden dolay1 digerlerine zarar verip vermeyecegini gérmesi veya bu
hatasini onarip onaramayacagini gérmesi bireyin hem zayif yonlerini hem de giiglii
yonlerini 6grenme ihtimalini tamimaktadir (Barrett, 1995). Bireylerin yapmis
olduklar1 davranis veya diisiinceler neticesinde sucluluk hissettiklerinde kotii sey i¢in
gerilim veya pismanlik hissi duyduklari belirtilmektedir (Tangney 1995). Genel
olarak sucluluk duygusu egonun siiperego tarafindan yargilanmasinin vermis oldugu
gerilim hissi olarak ifade edilmektedir (Freud, 1923). Sucluluk duygusunun
yasanmastyla birlikte kisilerarast iligkilerin onarilmasi icin verilen caba ile bu
iligkilerin  giiclenebilecegi ve korunmasina da katki saglayabilecegi ifade

edilmektedir.
2.1.2.2. Utan¢ Kavramm

Lewis’e gore (2008) utang baslar baslamaz hemen sona ermesi istenen bir
duygudur c¢linkii bireye aci1 verip organize olmayan bir tecriibe oldugu
vurgulanmaktadir. Utang ac1 veren ve kisinin benligi ile iliskisi oldugu diisiiniilen ve
o an kisinin kendini yetersiz hissettigi bir duygudur. Bireyin yasamis oldugu utang
duygular1 sonucunda geri ¢ekilme, kendine ket vurma ve ice ¢ekilmeye neden oldugu
diistiniilmektedir (Greenberg and Watson, 2006). Tangney ve Dearing’e gore (2002)
utang degersizlik, ice kapanma ve zayiflik hisleriyle birlesmesiyle kiside aci
hissedilen bir anin yaganmasina neden olmaktadir. Utan¢ duygusu bundan otiirii
siklikla kagma veya ortadan kaybolma istegine de neden olabilmektedir. Utang
duygusuna egilimli olan insanlar kendilerini veya diger bireyleri olumsuz durumlar
icin su¢lamaya daha egilimli olduklar1 ve diger bireylere yonelik empati gelistirmeye
yatkin olmadiklar1 belirtilmektedir. Utangag insanlarin bir araya geldikleri kisiler ile
g6z temasindan kagindiklari, baglarini 6ne egdikleri ve gevreleriyle temas kurmaktan
kagindiklar1 ifade edilmektedir. Utan¢ duygusu kisiyi bagkalarinin géziinde nasil
goziiktligi ile ilgili diislincelere iterken bir de bireyin kendisini bir nesne gibi
diistinmesine zorlamaktadir (Lewis, 1987). Bu sekilde arastirmacilarin utang
hakkindaki goriisleri benzerlik gosterse de farkli yorumlar da yapilabilmektedir.
Smith ve Briggs (1986)’e gore sosyal iliskileri ve olaylar1 etkileyen onemli
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faktorlerden biri diger insanlarin oldugu yerde huzursuzluk, gerginlik ve
engellenmisglik hissi olarak tanimlanabilen utang¢ duygusudur. Bireyin ideal benligi
ile benligi arasindaki fark biiylidiiglinde ve uyusmazliklar oldugunda utang duygusu
ortaya ¢ikabilmektedir (Broucek 1991). Insanlarin kisisel deger ve inanglar1 yara
aldiginda utan¢ duygusunun olustugu disiiniilmektedir (Lewis 1992). Utang
duygusu, toplumsal normlar ihlal edildiginde bireyin kendisini aptal duruma diismiis
gibi hissetmesidir. Sucluluk duygusu ise yasa, din veya toplumsal kurallarin ihlal

edilmesiyle olusan pismanlik duygusudur (Budak, 2000).
2.1.2.3. Sucluluk ve Utan¢ Duygularimin Farklhiliklar

Lewis’e gore (1987) sucluluk ve utanci ayiran iki etmen vardir: Birinci 6zellik
utanci harekete geciren iki uyaran varken suglulugu sadece bir uyaran harekete
gecirmektedir. Utancin hem ahlaki hem de ahlaki olmayan bir uyaran tarafindan
dolay1 harekete gecebilecegi disiiniiliirken suglulugun sadece ahlaki normlarin
¢ignenmesi sonucu olusabilecegi diisiiniilmektedir. Bu 6zelligin sugluluk ile utang
arasinda en mithim farklilik oldugu ifade edilmektedir. Utang duygusu insanlarda
kendilerini yetersiz hissetmeleri sonucunda ortaya ¢ikarken sucluluk duygusunun
olusumunda diger insanlara ihtiya¢ duyulurken c¢iinkii baska insanlarin ahlak
kurallarin1 ihlal etmesi gerektigi one siiriilmektedir. Utang ve sugluluk duygularini
birbirinden ayiran ikinci 6zellik ise her iki durumda da benlik ve bilincin igerigi ile
alakalidir. Utan¢ aninda benligin caresiz hale diistiigii belirtilmektedir. Sug¢luluk
aninda ise merkezde benligin sorumlu oldugu eylem bulunmaktadir (Hoblitzelle,
1987). Utang daha ¢ok benlik ile ilgiliyken suclulugun daha ¢ok meydana gelen
durumlarla ilgilendigi vurgulanmaktadir. Utancin evrensel yonii agir basarken
suglulugun daha ¢ok olaylarla ilgilendigi belirtilmektedir (Lewis, 1987). Suglulugun
kisileraras: iligkilerde onarici rolii gibi yardimci islevi varken utancin geri durma,
kagcma veya suglama gibi durumlara sebebiyet verme ve yapici davranmislar
engelleme potansiyeli vardir. Tangney (1991) sugluluk ile empatik tepki arasinda
pozitif yonlii bir iliski varken utang¢ ile empatik tepki arasinda negatif yonli bir
iliskinin oldugunu vurgulamaktadir. Sugluluk duygusuna egilimli olan insanlar
yapmis olduklar1 hatali davraniglar lizerine diisiinerek yani hata yaptiklart insanlar
diisiinerek onlara ilgi gosterip yanliglarimi telafi etmek istemektedirler. Utangac
insanlar ise benliklerine o kadar ¢ok odaklandiklari i¢in ilgiyi Kendilerinden

digerlerine ¢evirme firsati bulamamaktadirlar.
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Eskiden utancin toplumsal duygulara suglulugun ise bireysel duygulara iliskin
duygular oldugu diisliniilmekteydi. Eskiden utan¢ toplum igerisinde yapilmasi
istenmeyen davraniglarin  sonucunda meydana gelen duygular olarak ifade
edilmekteydi. Sucluluk ise kisinin kendi kurallarini ¢ignemesine iliskin 6ziimsemis
oldugu bilingli tepkileridir ve bu duygunun bireyin tek basina oldugu zamanlarda da
yasayabilecegi ifade edilmektedir (Tangney ve digerleri, 1996). Utang duygusu
kisilige yonelikken sugluluk duygusunun ise davranislara yonelik olumsuz
diisiinceleri icerdigi belirtilmektedir. Bu duygularin meydana getirdigi stres ele
alindiginda ise sucluluk duygusu utan¢ duygusundan daha az yipratici oldugu
diistiniilmektedir. Utang aninda merkez noktasina benligin koyulmasi yasanan hissi
acil1 bir hale getirmektedir ve olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Olusan bu olumsuz
sonuclarin degerlendirmesini yapacak olan bu zedelenmis benliktir (Lewis,
1971).Daha 6nce de vurgulandigi gibi eskiden utanma insanlarin onaylanmayan kimi
davraniglarin yapilmasi sonucu yasanan vicdan azabi ile alakali olarak yasanan bir

duygu oldugu belirtilmisti.
2.1.2.4. Sucluluk ve Utancin Ortak Yonleri

Sugluluk ve utang duygusu ahlaki duygular kategorisinde yer almaktadir (Kula,
2012). Her iki duygu da hata yapma ve basarisizlik durumlarinda ortaya ¢ikabilen
olumsuz duygular olarak ge¢mektedir (Tangney, 1995). Sucluluk ve utang
duygularin meydana gelmesindeki olaylar benzer olabilmektedir (Cirhinlioglu ve

Giiveng, 2011).

Tangney’in (1995) calismalarinda sucluluk ve utan¢ duygularmin ortak
ozellikleri su sekilde yer almaktadir:
e Bu duygulan kortikleyen olumsuz durumlar benzerdir
e Her iki duygu da i¢sel yorumlar icermektedir
e Kisilerarasi ve sosyal ortamlarda yaganmakta
e Ahlaki duygulardir
e Benlik bilinci duygularidir

Walbott ve Scherer (1995) sucluluk ile utancin ortak 3 0Ogesinden
bahsetmislerdir. Bunlar:
e Yogunluk

e Harici yaptirnmlar karsisinda dahili yaptirimlar
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e Normlarin ihlaline karsilik standartlarin ulasilamamsidir.

Utang kiiltiir iiyelerinin eylemlerini harici yaptirnmlar ile sekillendirildigi oysa
sucluluk s6z konusu oldugunda kiiltiirlerde bu yaptirimlar 6ziimsenmistir. Sugluluk
duygusu kimsenin olmadigi durumlarda dahi yasanabilmektedir. Utang kiiltiirleri,
sosyal davranislar itaat ve kisi iistlinde yapilan harici baski ile olustururken sugluluk
kiltiirleri, bu durumu 6ziimsemeleri ile olusturduklar1 belirtilmekltedir (Wallbott and

Scherer, 1995).
2.1.2.5. Sucluluk ve Utancin Cinsiyetteki Rolii

Hermans’a gore (1999) sugluluk ve utancin oziinde kiiltiiriin de etkisinin
oldugunu diisiinmekte ve bundan dolay1 utan¢ duygusunun sadece dis faktorlerden
degil benimsenmis olan ahlaki kurallardan da etkilendigini diistinmektedir.
Suclulukta igsel kontrol etkiliyken utan¢ duygusunda digsal kontrol etkilidir. Yapilan
arastirmalara gore kadinlarin erkeklerden daha fazla sucluluk ve utan¢ duyduklari
ortaya ¢ikmistir (Baldwin, Baldwin and Ewald, 2006; K&ksal ve Geng¢dogan, 2010;
Walter and Burnaford, 2006). Bu durumun kaynaginda kadinlarin erkeklere gore
daha sosyal ve daha az saldirgan olmalari ve bunun neticesinde utang duygusunu
yasamalarima daha yatkin hale geldikleri diisiiniilmektedir. Aksine erkekler daha
saldirgan ve daha az sosyal iliskilere sahip olmalarindan 6tiirii sugluluk duygusuna
kars1 daha hassas olduklar1 vurgulanmaktadir (Lewis, 1987). Arastirmalar kadinlarin
erkeklere gore utang ve sucluluk duygularini hissetmeye daha yatkin olduklarinm
gostermistir (Fischer, Manstead, Mosquera and Vianem, 2004). Tangney ve Dearing
(2002) yapmis olduklar1 arastirmada ilkokul ¢ocuklari, ergenler, {niversite
Ogrencileri anne babalar, yetiskin ve yaslilar1 kapsayacak sekilde 3000 katilimciya
ulastiklar1 ¢aligmanin sonuglar1 kadinlarin erkeklerden anlamli diizeyde daha yiiksek
derecede utang ve sucluluk duygularmi ifade ettiklerini goéstermistir. Fischer,
Manstead, Mosquera ve Vianem (2004) arastirmalar1 kapsaminda toplam 37 iilkeden
veri toplayarak korku, lziintii, ofke, tiksinti, utan¢ ve sugluluk duygularindaki
cinsiyet farkliligini ortaya koymaya calismislardir. Elde edilen sonucglara gore ofke,
tiksinti gibi duygularin yogunlugu cinsiyete gore farklilasmazken korku, {iziintii ile
sugluluk ve utan¢ duygular kadinlarda erkeklere gore anlaml diizeyde daha fazla

yasanmaktadir.

2.1.2.6. Sucluluk ve Utancin Sosyal Rolii
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Utang s6z konusu oldugunda insanlarin bu duygunun kimi 6zelliklerinden
uzaklagmaya calisip sakladiklari, sucluluk duygusunda ise bu durumu itiraf etme ve
hata yapilan kisilerden 6ziir dileme davranisinda bulunduklar1 bilinmektedir (Lewis,
1971; Tangney and Dearing, 2002). Oziir dilemek yapmis olunan davranisin
sorumlulugunu kabul edip kisilerarasi iligkilerin onarilmasinda énemli bir davranig
olarak gecmektedir. Bu davranig gerceklestiginde kisiler arasindaki kirginliklar
gecebilir ve kisilerin iligkilerinin korunmasinin 6nii agilir (WOhI, Bronscombe and

Klar, 2006).

Utang egilimi erken ¢ocukluk donemindeki anne-baba tutumu ve davraniglar
ile ¢ocuga yasatilan yenilgiler neticesinde sekillendigi belirtilmektedir
(Malatesta,Magai and Dorval, 1992). Baglanma olgusunun sadece giivenli bir liman
olmasi degil ayn1 zamanda kendini ve cevreyi kesfetmeyi saglayacak sekilde yasam
icin 6nemli bir durum oldugu kabul edilmektedir (Ainsworth, 1989). Anne babanin
cocugun merak ve kesif duygularimi siirekli geri ¢evirmesi, ¢ocugun reddedilmislik
hissi ve yetersizlik hissini igsellestirmesine neden olabilmektedir (Malatesta,Magai
and Dorval, 1992). Dooje, Branscambe, Spears ve Meanstead’a gore (1998) sugluluk
duygusunun meydana gelebilmesi icin kisilerin benimsemis olduklar1 toplumsal
normlardan saptiklarin1  diistinmeleri gerekir. Yani suglulugun bireyin nasil
davranmasi1 gerektigi ile gercekte nasil davrandigi arasindaki celiskiden dogdugu
diistiniilmektedir. ~ Sugluluk  duygusunda yapilmasi istenmeyen davranigin
gerceklesmesi ve karsi tarafa zarar verilmesi sonucunda birey kendini kotii hisseder.
Ortaya cikan davranisi diizeltme ve onarma ile direk ilgisi oldugundan dolay:
sucluluk yapict bir duygu olarak da nitelendirilmektedir. Bu da sosyal iligkileri

onarma Ve giiglendirmeye yardimci olmaktadir.
2.1.2.7. Sucluluk ve Utancin Psikopatolojideki Yeri

Utang ve sugluluk psikopatalojik semptomlar tarafindan ele alindiginda utang
yatkinliginin sugluluk yatkinligina kiyasla psikopatolojinin gii¢lii bir yordayicisi
oldugu ve utancin depresyonu tetikledigi arastirmayla desteklenmistir (Tangney,
Wagner and Gramzow, 1992; Gilbert, 2000; Andrews, Qian and Valentine, 2002;
DeRubeis and Hollenstein, 2009; Cirhinlioglu ve Giiveng, 2011; Candea and
Szentagotai, 2013). Yapilan incelemeler sonucu utan¢ duygusunun sosyal kaygi
bozuklugu ile iligkili oldugu ortaya ¢ikmistir (Fergus, Valentiner, mcGrath and
Jencius, 2010; Hedman, Strom, Stiinkel and Mortberg, 2013). Bir bagka deyisle utang
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arttikca sosyal kaygi diizeyi de artmaktadir. Sucluluk duygusunun ise sosyal kaygi
bozuklugu ile iligkisinin olmadig1 belirtilmektedir. Bir baska arastirmada utang
duygusunun genel kaygi bozuklugu (Fergus ve ark., 2010) ve narsistik yatkinlik
(Gramzow and Tangney, 1992) ile iliskisinin oldugu saptanmustir. Farkli bir
aragtirmada utan¢ duygusu ile yemek yeme bozukluklari arasinda pozitif yonlii

anlamli bir iligkinin oldugu vurgulanmistir (Burney and Irwin, 2000).

Tim bu bilgiler 1s181nda, sugluluk ve utang duygular1 negatif duygular olarak
adlandirilsa da kiiltiirel olarak tecriibe etme ve uyumsal olma 6zellikleri agisindan
birbirinden ayrigmaktadir (Wong and Tsai, 2007). Sugluluk duygusunun bireyin
yapmis oldugu hatali davranisi diisiinmesine ve dogurmus oldugu sorumlulugu
iistlenmesine sebep olan bir duygu oldugu icin daha yapict bir duygu oldugu
anlasilmaktadir. Utang duygusu ise benlige doniik bir duygu olmasindan dolay: tiim
ilgiyi kendine gostermektedir ve sorumlulugunu iistlenmeye engel olacagi
diisiiniildigiinde yapici bir rol oynamayacagi ortaya ¢ikmaktadir. Kendini bagislama
siirecinin temel noktalarindan biri olan sorumluluk iistlenebilme becerisinin sugluluk
duygusu ile harekete ge¢mesi bundan dolayr da sugluluk duygusunun kendini
bagislamay1 pozitif yonde yordayacagi diisiiniilmektedir. Utang duygusunda ise
sorumluluk alma becerisinin koreldigi ve kendi disinda degerlendirmelerin
yapilmamas1 tiim ilgiyi benlige yoOneltmesi sonucu kendini bagislama siirecini

olumsuz etkileyecegi diisiiniilmektedir.
2.2. ILGILT ARASTIRMALAR
2.2.1. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar
2.2.1.1. Gestalt Temas Engelleri ile ilgili Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Aktas (2002), Wold ve Kepner’in (1986) gelistirmis oldugu Gestalt Temas
Bicimleri Olgegi’ni Tiirk kiiltiiriine uyarlamigtir. Iki farkli grupla calisilan bu
aragtirmada katilimcilarin en az lise mezunu olan 18-58 yas araligindaki bireylerin
olmasma dikkat edilmistir. “Normal” olarak adlandirilan grubun igerisindeki kisiler
Psikiyatrik yardim almamis Ankara ilinde cesitli kurum ve kuruluslarda c¢alisan
toplamda 627 birey ve yakinlari olusturmaktadir. “Sorunlu” olarak adlandirilan grup
ise psikiyatrik yardim almak icin hastanelere bagvuran 18-58 yas aralifindaki 42’si
kadin ve 40 erkekten olusmaktadir. Faktor Oriintiisii ile alakali analiz neticesinde

Gestalt Temas Bigimleri Olcegi Yeniden Diizenlenmis Form’un (GTBO-YDF) bes
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faktorden olustugu anlasilmistir. Bu bes faktoriin isimleri sdyledir: Kendine ¢evirme,
disa yansitma, temas, smirlarin yoklugu ve duygusal duyarsizlasma. Birkag
maddenin birden fazla faktdrde yer aldig: belirtilmistir. Olgegin orijinalinde ise alt1

faktor vardir.

Kuyumcu (2005) evli ¢iftlerin evlilik doyumlariyla Gestalt temas bicimleri,
baglanma stilleri ve basa ¢ikma tarzlari arasindaki iliskiyi aragtirmistir. Arastirmaya
200 evli ¢ift olmak tizere toplamda 400 kisi katilmistir. Arastirmanin bulgular1 yas ve
cinsiyetin, temas bi¢imleri, baglanma stilleri ve basa ¢ikma tarzlarinin evlilik
doyumunu yordadigi yoniindedir. Evlilik doyumunda cinsiyetin tek basina bir
farklilik yarattigi saptanmamistir. Evlilik doyumunu etkileyen unsurlar arasinda
cocuk sayisi, evlilik siiresi ve evlenme bi¢iminin oldugu saptanmistir. Evlilik doyum
diizeyi diislik ¢ikan kadinlarin eslerinin sinirlarin yoklugu ile yon degistirme temas

bicimlerini daha fazla kullandiklar1 belirlenmistir.

Gestalt temas bigimlerinin 6tke ile kaygi arasindaki iligkiyi saptamaya g¢alisan
Balkaya’nin (2006) calismasina ilk olarak psikolojik destek i¢cin bagvurmamis olan
tiniversite 6grencileri katilmistir. Hem deney hem de kontrol grubunun bulundugu bu
calismada Gestalt Temas Bicimleri Olgegi Yeniden Diizenlenmis Formu, Cok
Boyutlu Ofke Olgegi ve Beck Anksiyete Olcegi kullanilmstir. ilk asama degiskenler
aras1 iliskiler incelenmistir. Ikinci olarak psikolojik destek almak igin basvuran
tiniversite 6grencilerinden ayni 6lgeklerle veri toplanmistir. Ardindan her iki grubun
verileri karsilastirilarak Gestalt temas bicimleri ile 6tke ve kaygi arasinda farkin var
olup olmadigi incelenmistir. Aragtirmanin bir diger inceleme konusu ise temas
bigimlerini yordayan 6fke ve kaygiyla ilgili degiskenlerin incelenmesidir. Elde edilen
sonuglara gore temas bicimleri 6fke ve kayginin bir¢cok boyutuyla anlamli iliskilere
sahiptir. Arastirma grubunda temas daha yiiksek iken kontrol grubunda kendine
dondiirme ve saptirmanin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Arastirma grubunda
temasi en c¢ok yordayan kendine yonelik 6fke iken kontrol grubunda ise 6znel

kayginin temasi1 yordadig1 saptanmustir.

Bozkurt (2006) tarafindan yiiriitiillen ¢alismada temas bigimleriyle baglanma
stilleri ve kisileraras1 semalarin iligkisini belirlemek amaclanmistir. Arastirmanin
katihmcilart ODTU, Gazi Universitesi, Hacettepe Universitesi ve Ankara
Universitesi ogrencileridir. Arastirma kapsaminda psikolojik yardim almis ve

almamis seklinde iki grup olusturulmustur. Psikolojik yardim almamis olan gruptaki
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katilimcilar 17-30 yas araliginda 380 kadin ve 207 erkekten olugsmaktadir. Psikolojik
yardim almis olan gruptaki katilimeilar 18-28 yas araligindaki 61 kadin ve 38 erkek
tarafindan olusmaktadir. Katilimcilardan veriler Gestalt Temas Bigimleri Olgegi
Yeniden Diizenlenmis Formu, Yakimn {liskiler Yasantilar Envanteri, Kisilerarasi
Semalar Olgegi ve Demografik Bilgi Formu araciligiyla toplanmustir. Elde edilen
bulgulara gore temas bicimleri ile baglanma stilleri arasinda olusan anlaml iligkilere
bakildiginda kendine ¢evirme ile saptirma temas engelinin yiiksek ka¢inma ve kaygi
ile; temasin diisiik kaginma ve distik kaygi ile; duygusal duyarsizlasmanin yiiksek
kacinma ve diisiik kaygi ile iligkili oldugu saptanmistir. Kaygi ve kaginma boyutlar
ele alindiginda; temas giivenli baglanma, kendine ¢evirme ve saptirma korkulu
kacinan baglanma ve duygusal duyarsizlasma ise kaginan baglanma stiliyle ifade
edilmistir. Temas bicimleri ile kisileraras1 semalar iliskisinde sonug; temasta islevsel
biligsel- kisilerarasi semalarin; kendine ¢evirme, saptirma ve duygusal
duyarsizlasmada islevsel olmayan kisilerarasi semalarin oldugu ortaya konmustur.
Yardim alan ve almayan gruplarin temas bi¢imleri, baglanma stilleri ve kisilerarasi

semalar yoniinden birbirinden farklilastiklar belirlenmistir.

Yetigkin baglanma siniflamalar1 ve Gestalt temas bigimleri arasindaki iliskiyi
inceleyen calisma Ulug, Erzan ve Yildirim (2007) tarafindan gerceklestirilmistir.
Katilimcilarin 83’4 kadin ve 54’1 ise erkeklerden olusmaktadir. Arastirmanin
bulgular1 benlik saygist ile “Temas Diizeyi” pozitif, “Temas Giicliikleri” ile negatif
bir iliskiye sahip oldugunu gostermektedir. Gilivenli baglanma Oriintiilerin temas
diizeyini yordarken kacginici baglanma oriintiisliniin kendine ¢evirme temas diizeyini
yordadigi ortaya ¢cikmstir. Giivenli, kaginici ve korkulu baglanmalarin temas diizeyi

tizerinde anlamli etkilerinin oldugu belirlenmistir.

Giirsoy (2009) tiniversite 0grencileriyle yaptig1 calismada yasam doyumu ve
gestalt temas bigimleri arasindaki iliskiyi incelemistir. Aragtirmaya 2008-2009 egitim
ogretim yilinda Marmara Universitesi Egitim Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi,
Edebiyat Fakiiltesi, Miithendislik Fakiiltesi, Hukuku Fakiiltesi, Eczacilik Fakiiltesi ve
Hemsirelik Yiiksek Okulunda 6grenim goren 261 kadin ve 201 erkek olmak tizere
toplamda 462 Ogrenci katilmistir. Arastirmanin sonuglari {iniversite Ogrencilerin
yasam doyumlar1 ile kendine dondiirme ve saptirma temas bi¢imleri arasinda orta
diizeyde pozitif yonlii anlamli bir iliskinin oldugunu ortaya koymaktadir. Yasam

doyumu ile “temas” temas bi¢iminin ise orta diizeyde negatif yonlii anlamli bir
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iligkiye sahip oldugu bulunmustur. Yasam doyumu ile i¢ i¢ce ge¢cme ve duyarsizlagsma

temas bi¢imleri arasinda ise anlamli bir iligki bulunamamustir.

Mutlu Tagay (2010) Gestalt Temas Engelleri Olgeginin Gelistirilmesi ve
tiniversite O0grencilerin temas engellerinin incelenmesi adli ¢alismasinda Oncelikle
Ol¢egin gelistirilmesi amaciyla hazirlanan 6lgegi 2008- 2009 egitim 6gretim yilinda
Hacettepe Egitim Fakiiltesinde O6grenim gormekte olan 739 kiz ve 336 erkek
katilime1 olmak iizere toplamda 1075 &grenciye uygulamustir. Olgek 5°1i likert
tipinde olup toplamda 24 maddeden olusmaktadir. Olgegin yap1 gecerliligi icin
acimlayict ve dogrulayici faktor analizleri yapilmistir. Gegerlilik calismalar
stirecinde agimlayici faktor analizi sonucunda dlgegin dort boyutlu bir yapiya sahip
oldugu belirlenmistir bu boyutlar temas, tam temas, bagimli temas ve temas
sonrasidir. Dogrulayic1 faktor analizinde dort faktdrlii yapinin oldukga iyt uyum
indekslerine sahip oldugu bulunmustur. Yapilan giivenirlik ¢alismalar1 kapsaminda
Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayisi temas alt 6lgegi i¢in .61, tam temas alt 6l¢egi
icin .79, bagimlh temas alt 6lgegi .75 ve temas sonrasi alt dl¢egi icin ise .60 olarak
hesaplanmistir. Test tekrar test giivenirlik katsayisi temas alt 6l¢egi icin .74, tam
temas alt Ol¢egi .77, bagimli temas alt 6lgegi .69 ve temas sonrast alt dlgegi icin .65
olarak bulunmustur. Arastirmanin ikinci boliimii olan tarama ¢alismasina Anadolu
Universitesi Egitim Fakiiltesinde okuyan 207 kiz ve 158 erkek 6grenci olmak iizere
toplamda 365 6grenci katilmistir. Yapilan analizler sonucunda tiniversite 6grencilerin
bagimli temas diizeyleri ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir fark varken temas,
tam temas ve temas sonrasi diizeyleri ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli fark
yoktur. Universite dgrencilerin tam temas, bagimli temas ve temas sonrasi diizeyleri
ile OSS alan tiirleri arasinda anlamli bir farklilik bulunurken temas ile OSS alan
tiirleri arasinda anlamli farklilik bulunmamistir. Tam temas ve bagimli temas ile sinif
diizeyleri ve algilanan sosyo-ekonomik diizey arasinda anlamli farklilik vardir.
Temas ile temas sonrast ve smf diizeyleri ve algilanan sosyo-ekonomik diizey
arasinda anlamli farklilik yoktur. Temas, tam temas ve bagimli temas ile algilanan
anne baba tutumu arasinda anlamli farklilik varken temas sonrasi ve algilanan anne
baba tutumu arasinda anlamli farklilik yoktur. Bagimli temas ve aile bigimleri
arasinda anlamli fark varken temas, tam temas ile temas sonrasi ve aile bi¢imleri
arasinda anlamli bir farklilasma goriilmemektedir. Temas sonrasi diizey ve

tiniversiteye kadar yasamlarmin ¢ogunu gecirdigi yer arasinda anlamli farklilagsma
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goriiliirken temas, tam temas, bagimli temas diizeyleri ve iiniversiteye kadar
yasamlarinin ¢gogunu gegirdigi yer arasinda anlamli bir farklilagma goriilmemektedir.
Akga, Sahin ve Vazgecer (2011) temas bigimleri {izerine yapmis olduklari
arastirmaya Aksaray Universitesi’nde okuyan 290 6grenci katilmistir. Arastirmanin
amaci Universite 6grencilerin kendilik algilari, Gestalt temas bi¢imleri ve kaygi
diizeyleri iliskisini ele almaktir. iliskinin ortaya konabilmesi icin Pearson momentler
carpimi korelasyon analizi yapilmistir ve elde edilen sonuglar 6grencilerin kendilik
algilar1, Gestalt temas bigimleri ve kaygi diizeyleri arasinda anlamli iliskilerin

oldugunu gostermektedir.

Kuyumcu’nun (2011) yapmis oldugu calisma evli giftlerde Gestalt temas
bicimleri ve baglanma stilleri arasindaki iliskiyi incelemeyi amaglamaktadir.
Katilimcilar tesadiifi olarak segilen 200 evli ciftten yani toplamda 400 kisiden
olugsmaktadir. Verilerin analizinde gecersiz sayilan testler ¢ikartilmis olup boylelikle
192 ¢ift, 384 kisinin cevaplari iizerinde analizler yiiritilmistiir. Analizlerde t-testi, F
testi ve korelasyon analiz yontemleri kullanilmistir. Gestalt temas bicimleri ile
baglanma stilleri arasinda iliski oldugu saptanmistir. Ayni zamanda arastirmanin
degiskenleri olan cinsiyet, evlenme bigimi, evlilik siiresi, ¢ocuk sayisi ile temas

bicimleri ve baglanma stilleri arasinda iliski oldugu saptanmustir.

Tagay ve Karatag (2011) tarafindan yapilmis olan calismada Ogretmen
adaylarmin temas engellerinin yordayicilar1 olarak baglanma stillerini incelemek
hedeflenmistir. Katilimcilar egitim fakiiltesi son smif 318 6grenciden olusmaktadir.
Elde edilen bulgular baglanma stillerinin 6gretmen adaylarinin temas engellerinin

yordayicist oldugunu gdstermektedir.

Ulker Tiimli (2012) psikolojik dayamklik seviyeleri farkli iiniversite
ogrencilerin temas engellerinin cinsiyet, aile tipi ve algilanan anne baba tutumu
degiskenleri bakimindan incelemistir. Arastirmaya 2010- 2011 egitim Ogretim
yilinda Kastamonu Universitesi Egitim Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi ve Orman
Fakiiltesi 2. ve 3. smf Ogrencileri olmak iizere toplam 955 6grenci katilmistir.
Katilimcilardan veriler Connor ve Davidson (2003) tarafindan gelistirilen ve
kiiltiirimiize Karairmak (2007) tarafindan uyarlanan “Connor ve Davidson
Psikolojik Saglamlik Olgegi” ile Mutlu Tagay (2010) tarafindan temas engellerini
belirlemek amaciyla gelistirilen “Gestalt Temas Engelleri Olgegi” araciligiyla

toplanmistir. Elde edilen bulgulara gore cinsiyet-psikolojik dayaniklik, aile tipi-
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psikolojik dayaniklik, algilanan anne tutumu- psikolojik dayaniklik ve algilanan baba
tutumu psikolojik dayaniklik etkilesimleri temas, tam temas, bagimli temas ve temas
sonrasi diizeyleri {istlinde ortak etkide bulunmadigi saptanmustir. Psikolojik
dayaniklik seviyeleri farkli liniversite 6grencileri temas diizeyleri aile tipine gore
farklilagirken cinsiyet, psikolojik dayaniklik, algilanan anne ve baba tutumuna gore
farklilagsmaktadir. Tam temas diizeyleri cinsiyet, psikolojik dayaniklik ve algilanan
anne baba tutumuna gore farklilasirken aile tipi, algilanan anne tutumuna gore
farklilasmamaktadir. Bagimli temas diizeyleri psikolojik dayaniklik diizeyine gore
farklilagirken cinsiyet aile tipi, algilanan anne ve baba tutumuna gore farklilagsmadig:
saptanmistir. Temas sonrast diizeyleri psikolojik dayaniklik diizeyine gore
farklilasirken cinsiyet, aile tipi, algilanan anne tutumu ve algilanan baba tutumuna

gore farklilasmadigi saptanmastir.

Molaei (2015) tiniversite 6grencilerinin Gestalt temas engellerinin birey odakli
grupla psikolojik danigsmanin sonucunda nasil etkilendigini ortaya c¢ikarmak ve
biitiinlestirici bir terapi modeli olusturmay:1 hedefledigi bu calismaya 2013-2014
egitim Ogretim yilina devam eden 45 6grenci katilmistir. Deney, kontrol ve placebo
gruplarmin oldugu bu calismada deney grubuna 12 oturumluk birey odakli grupla
psikolojik danisma uygulanmigtir. 12 oturumun ardindan elde edilen sonuglara gore
deney, placebo ve kontrol gruplari arasi 6n, son ve izleme test puanlar1 arasinda

anlaml bir farklilik yoktur.

Akmtug ve Aver'nin (2016) lise 6grencilerin akademik erteleme davranislar
ile Gestalt temas big¢imleri arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadigini inceledigi
bu calismaya 126’s1 kiz, 149°’u erkek olan toplamda 375 Ggrenci katilmistir.
Arastirmada toplanan veriler korelasyon, ylizdelik analizi ve tek yonlii varyans
analizi teknikleri araciligiyla ¢oziimlenmistir. Elde edilen istatiksel sonuglar ile lise
ogrencilerin Gestalt temas bicimleri ile akademik erteleme davranisi arasinda anlamli

bir iligkinin oldugu bulunmustur.

Oztiirk (2016), Gestalt kisisel gelisim grup programmin {iniversite
Ogrencilerinin temas bigimleri ve farkindalik diizeylerine etkisini aragtiran bir
calisma gergeklestirilmistir. Arastirma deneysel desen modelinde olup Ontest-sontest
kontrol gruplu deneysel desenlidir. Arastirma kapsaminda betimsel ve igerik analiz
yontemleri de kullanilmistir. Katilimeilar egitim fakiiltesinde okuyan 48 6grenciden

olusmaktadir. Deney 1 ve deney 2, kontrol 1 ve kontrol 2 gruplarin yer aldig1 ¢alisma
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bu dort grup ile ylritiilmiistiir. Arastirmanin bulgular1 ele alindiginda deney ve
kontrol gruplarinin ontest puanlar1 arasinda anlamli bir farkliligin olmadigi, deney 1
ve deney 2 grubu farkindalik Ontest-sontest puanlar1 arasinda sontest lehine olacak
sekilde anlaml1 diizeyde fark tespit edilmistir; temas bi¢imleri puanlarinda ise geri
dondiirme, saptirma, temas ve i¢ ige gecme temas bi¢cimlerinde anlamli diizeyde fark
oldugu; duygusal duyarsizlasma alt boyutlarinda anlamli bir farkin olmadigi
belirlenmistir. Kontrol 1 ve kontrol 2 gruplarin Ontest- sontest farkindalik ve temas
bigcimleri puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik yoktur. Deney 1 ve kontrol 1 gruplari
sontest puanlar1 arasinda deney 1 grubu lehine olacak sekilde fark farkindalik
puanlarinda anlamli bulunmustur; temas bi¢imlerinin alt boyutlarinda geri dondiirme,
saptirma ve temas temas bi¢imlerinde anlamli oldugu tespit edilmis; i¢ ice gecme ve
duygusal duyarsizlasma alt boyutlarinda farkin anlamli olmadig: tespit edilmistir.
Deney 2 ve kontrol 2 gruplari sontest puanlar1 arasinda deney 2 grubu lehine olacak
sekilde fark farkindalik puanlarinda anlamli oldugu tespit edilmis temas bigimlerinin
alt boyutlarinda anlamli diizeyde fark tespit edilmemistir. Gestalt kisisel gelisim grup
programi deney grubundaki bireylerin farkindalik diizeylerini arttirdigi ve temas

bicimlerini gelistirdigi sonucuna varilmstir.

Tagay, Cakar ve Uniivar (2016) iiniversite 6grencilerin temas engelleriyle
psikolojik iyi oluslarini inceledikleri calismada temas, tam temas, bagimli temas ve
temas sonrasinin psikolojik iyi olusun %24’linli acikaldii; temas ve tam temas
engellerinin psikolojik iyi olus ile negatif yonde anlamli, bagimli temas engelinin

pozitif yonde anlamli sekilde yordadigi saptanmistir.

Vardal ve Durak Batiglin (2017) tiniversite 6grencileriyle yapmis olduklar
caligmada baglanma stilleri ve yeme tutumu arasindaki iliskide Gestalt temas
bi¢imlerinin aract roliinii incelemislerdir. Ankara’da farkli {iniversitelerde 6grenim
gormekte olan 234 kadin ve 199 erkek calismaya katilmistir. Yapilan analizler
sonucunda elde edilen bulgular temas ve kendine dondiirme temas bi¢imlerinin
kaygili baglanma ile yeme tutumu arasindaki iligkide tam araci; kaginmaci baglanma

ile yeme tutumu arasindaki iliskide ise kismi aract oldugu saptanmustir.

Tagay, Uniivar ve Calisandemir (2018) gen¢ yetiskinlerin romantik
iligkilerinde algiladiklar1 istismarla temas engelleri ve benlik saygisi arasindaki
iligkiyi arastirmiglardir. Toplamda 255 kisinin katildigt bu calismaya iiniversite

mezunu ve Universite son siifa devam eden 182 kadin ve 73 erkegin 21- 35 yas
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araliginda degisen yaslara sahip olduklar1 belirtilmistir. Arastirmanin bulgular1 tam
temas engelinin romantik iligskilerde algilanan istismar1 pozitif yonde anlaml
bicimde yordadigi ve benlik saygisinin romantik iliskilerde algilanan istismari

olumsuz yonde yordadigini saptamistir.

Akbulut (2019) arastirmasinda evlilik uyumu ile Gestalt temas engelleri ve
akilc1 olmayan inancglar arasindaki iligkiyi saptamayi amaglamistir. Arastirmanin
orneklemini 210 kadin ve 82 erkek olmak lizere 292 evli birey olusturmaktadir.
Verilerin analizinde korelasyon analizi, bagimsiz 6rneklem t-testi, tek yonlii varyans
analizi ve sheffe testi kullanilmistir. Verilerin ¢6ziimlenmesiyle elde edilen bulgular
evlilik uyumunun Gestalt temas engelleri alt boyutlarindan tam temas ve akilci
olmayan inanglar alt boyutlarindan asir1 kaygi tarafindan negatif yonde anlamli bir

sekilde yordandigini ortaya koymaktadir.

Biger (2019) yapmis oldugu c¢aligmada iiniversite 0grencilerin temas engelleri
ile benlik kurgular1 ve basa ¢ikma tutumlar1 arasindaki iliskiyi incelemistir.
Aragtirmaya katilim gosterenler Corum Hitit Universitesinde 6grenim gdrmekte olan
521’1 kadin ve 239’u erkek olmak iizere toplam 760 {iniversite 6grencisidir. Veriler
Gestalt Temas Engelleri Olgegi, iliskisel-Bireyci-Toplulukcu Benlik Olcegi ve Basa
Cikma Tutumlarmi Degerlendirme Olgegi araciliiyla toplanmistir. Arastirmanin
sonuclar1 temas engelleri, basa ¢cikma tutumlar1 ve benlik kurgular1 arasinda anlamli

bir iligki oldugunu gostermektedir.

Damar (2019) yapmis oldugu calismada Ogretmen adaylarin Gestalt temas
engelleri ile baglanma stilleri arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirma iliskisel
tarama modelinde olup veriler Marmara Universitesi Atatiirk Egitim Fakiiltesi’nde
O0grenim goren 246’s1 kadin ve 69’u erkek olmak iizere toplamda 315 &grenci
katilimiyla gerceklesmistir. Coklu regresyon analizi, bagimsiz grup t-testi, tek yonlii
varyansa analizi kullanilarak veriler ¢oziimlenmistir. Elde edilen bulgular Gestalt
temas engelleri ile baglanma stilleri arasinda anlamli bir iligkinin oldugunu
gostermistir. Yakin iliskilerde kaginmaci ve kaygili baglama diizeyi arttik¢a “temas”
yani diga yansitma ve “tam temas” yani kendine cevirme veya yon degistirme
diizeyleri de artmaktadir. Kaygili baglanmanin ¢ogalmasiyla “bagimli temas” yani

sinirlarin yoklugu ve yardim eden sendromu diizeyleri de yiikselmektedir.
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Sirin ve Eker (2019) iniversite O6grencilerin ruhsal yardim alma-almama
durumun Gestalt temas bigimleri acisindan incelemiglerdir. Arastirmanin
orneklemini lisans ve lisanstistii 6grencisi olan 124 kadin ve 227’si erkek olan 351
birey olusturmaktadir. Toplanan veriler tek yonlii varyans analizi ve LSD testleri
kullanilarak ¢oziimlenmistir. Arastirmanin bulgularima gore kendine dondiirme ve
saptirma temas bi¢imi puanlar1 yiiksek olan O6grenciler psikolojik ve psikyatrik
yardim alma ortalamalarinin yiiksek oldugunu ve duyarsizlagma temas bi¢imini az

kullananlarin ise herhangi bir ruhsal yardim almadiklar1 saptanmustir.

Yazict ve Sahin (2019) iiniversite dgrencilerin psikolojik yardim alma ve
romantik iliski durumun Gestalt temas bigimleri agisindan arastirmiglardir.
Calismaya farkli liniversitelerden 794 6grenci katilim gostermistir. Analiz teknikleri
olarak t-testi ve tek yonlii varyans analiz yontemlerinden yararlanilmistir.
Arastirmanin bulgulart tiniversite 6grencilerin Gestalt temas bigimleri ile cinsiyet,
algilanan anne-baba tutumu, romantik iliski durumu ve psikolojik yardim alma

durumu arasinda anlamli bir iliskinin oldugu ortaya koymaktadir.
2.2.1.2. Sugluluk Ve Utang ile lgili Yurt i¢inde Yapilan Arastirmalar

Turan (2003) kurum bakiminda olan 13-17 yas araligindaki bakima muhtag
genglerin sugluluk duygulari, benlik kavramlari, ge¢mise yonelik tutumlart ve
umutsuzluklarin1 aragtirmistir. Arastirmaya ailesiyle kalan 181 ergen ve kurumda
kalan 91 ergen katilmistir. Arastirmanin bulgular1 iki grup ig¢inde sugluluk duygusu

deneyimleme bakimindan anlamli bir farklilik olmadigin1 gostermektedir.

Giile¢ (2005) c¢alismasinda o6fke ve kendilik degeri, utang ve sugluluk
degiskenlerinin depresyon iizerinde bir rolii olup olmadigini arastirmay:
amaglamistir. Elde edilen bulgular utan¢ duygusunun ofke, depresyon, olumsuz
benlik algisi, kaygi ve bagkalar1 ile olumsuz iliskiler kurma gibi degiskenler ile

arasinda anlamli diizeyde bir iliskinin oldugunu gostermektedir.

Ozbayrak (2006) yapmis oldugu c¢alismada olumsuz duygularin siralanmasina
yonelik bir incelemede bulunmustur. Siralamanin en {istiinde utan¢ duygusunun
oldugu ortaya ¢cikmistir. Utang ve sucluluk duygusunun en ¢ok ev ve okul ortaminda
deneyimlendigi belirtilmektedir. Bulgular utancin en fazla es, dost, arkadas ile
beraberken ve kisi sayisinin fazla oldugu yerlerde yasandigini, suglulugun ise en

fazla es, dost, arkadas ile beraberken ve yalniz basina kalindiginda deneyimlendigine
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isaret etmektedir. Sucluluk duygusu utan¢ duygusuna gore daha c¢ok fakat benzer
duygusal yogunlukta deneyimlenmektedir. Sug¢luluk ve utang duygularinin
yasanmasina sebebiyet veren olaylar insanlarin benlik degerini negatif etkilemekte ve

bu olaylarin kurallara uygunlugu diisiik diizeyli olarak algilanmaktadir.

Ceylan (2007) arastirmasinda kronik bobrek yetmezligi ve sizofreni hastalarina
evde bakim veren aile lyelerinin sugluluk ve utang diizeylerini incelemistir.
Aragtirmaya 56 bobrek yetmezligi hastasina evde bakim hizmeti veren aile iiyesi ve
32 sizofreni hastasina evde bakim hizmeti veren aile iiyesi ile 60 bakimla ilgisi
olmayan kisi katilmistir. Arastirmada elde edilen bulgulara gore sizofreni hastalarina
bakim veren aile {iyelerinin su¢luluk ve utan¢ diizeyleri kronik bobrek yetmezligi
yasayan bireylere evde bakim veren aile tiyelerinden daha yiiksektir. Her iKi
hastalikta da hastaligin siiresinin uzamasiyla evde bakim veren bireylerin su¢luluk ve

utang diizeylerinin azaldig1 saptanmustir.

Motan (2007) sucluluk ve utancin fark edilmesi agisindan yardimci olan
sOzsliz, bedensel veya durumsal ipuglarmi test etmek, bu ipuclarin araciligiyla
sucluluk ve utan¢ duygularini tanima agisindan meydana gelebilecek kisilerarasi
farkliliklari, kisilik ozellikleri ve psikopatoloji ile iligkileri ortaya koymay1
hedeflemistir. Ug farkl1 galisma yiiriitiilen bu arastirmada ilk olarak 250 {iniversite
dgrencisinden olusan bir calisma grubuna Durumluk Utang ve Sucluluk Olgegi,
Moral Duygulanim Testi, Sugluluk Utang Olgegi, Durumluluk Siirekli Kaygi Olgegi
ve Beck Depresyon Envanteri dagitilmistir. Ikinci olarak sugluluk ve utang
duygularmin fark edilmesinde yardimer olabilecek sozsiiz ifadelerin tespit edilmesi
icin arastirma sorulariyla alakali bes TAT karti 45 iiniversite O0grenimi goren
Ogrenciye Onceden tespit edilmis sorularla birlikte verilmistir. Arastirmada elde
edilen bulgulara gore utang ve suglulugu agik bir sekilde fark edildigi iki kartin
oldugu tespit edilmistir. Utanci1 karakterize eden kartin “ellerin yiizle kapandig1”
kartin oldugu bulunmustur. Son olarak c¢alismada sucluluk ve utan¢ duygularin
sOzsiiz anlatimlarin1 ve bu duygularin fark edilebilecegi bazi durumsal ipuglarini
baridiran dokuz TAT kart1 ve uyarlamasi yapilmis dlgeklerle beraber kullanilmistir.
Elde edilen bulgular sugluluk ve utan¢ duygularmin ve utanca egilimli olmanin

psikopatolojideki 6nemine isaret etmektedir.

Sahin (2007) anne babalarin ¢ocuk yetistirme tutumlarinin benlik diizenleme

stireclerinin sucluluk ve utan¢ duygulariyla iligkisini incelemistir. Arastirmaya

46



katilan 300 iiniversite dgrencisinin verileri Benlik Anketi, Diizenleme Odag1 Olgegi,
Anne Baba Tutum Olgegi ile Sucluluk-Utang Olgegi aracihigiyla toplanmustir.
Aragtirmanin sonucunda elde edilen bulgular demokratik anne baba tutumunun
artmasiyla utang egiliminin arttig1 ve otoriter anne baba tutumunun artmasiyla ise
sugluluk egiliminin arttigini ortaya koymaktadir. Benlik diizenleme odaklarindan biri
olan ilerleme odagmin artmasiyla utan¢ egiliminin arttig1 ve engelleme odaginin

artmastyla sugluluk egiliminin arttig1 saptanmistir.

Karatas (2008) arastirma kapsaminda ortaokulda disiplin cezasi almis 75 ve
disiplin cezast almamis 75 6grenci ile galigmistir. Arastirmada Sugluluk ve Utang
Olgegi kullanilmistir. Elde edilen sonuglar sugluluk duygusu ve utan¢ duygusu
puanlarinda disiplin cezasi alip almama degiskenine goére disiplin cezasi alan
Ogrencilerin lehine olacak sekilde anlamli diizeyde fark oldugunu ve kiz 6grencilerin
sucluluk duygusu puanlarina gore anlamli diizeyde farklilik gostermedigini ortaya

koymustur.

Akbag ve Erden-Imamoglu (2010) cinsiyet ve baglanma stillerinin utang ve
sucluluk ile yalnizlik duygularim1 yordama giiclinii arastirmiglardir. Toplamda 360
tiniversite 0grencisinin katilim gosterdigi ¢alismanin bulgular1 kiz 6grencilerin erkek
ogrencilere kiyasla daha fazla utang deneyimlediklerini, giivenli baglanmanin sadece
utan¢ duygusunu, kayitsiz baglanmanin ise hem utang hem sugluluk duygularini

yordadigini ortaya koymaktadir.

Inandilar ve Topag¢ (2010) sucluluk ve utan¢ duygularina egilimli olma ile
olumlu-olumsuz yasam olaylar1 hakkindaki yiikleme bigimleri, basa ¢ikma stratejileri
ve depresif belirti seviyeleri arasindaki iligkileri arastirmiglardir. Toplamda 400
tiniversite O0grencisinin olusturdugu calisma grubundan veriler Yiikleme Bigimleri
Olgegi, Basa Cikma Yollart Olgegi, Moral Duygular Olgegi ve Beck Depresyon
Envanteri aracilifiyla toplanmistir. Yapilan analizler neticesinde elde edilen bulgular
problem odakli basa ¢ikma stratejilerinin sucluluk ve utanca egilim ile depresif belirti
seviyesi arasindaki iliskiyi kismen etkiledigini ortaya koymaktadir. Sucluluk ve
utanca egilimli olmanin depresif belirtilerin en kuvvetli karar vericilerinden biri

oldugu anlasilmistir.

Okur (2010) tiglincii ve besinci simif dgrencilerin demografik 6zellikleri ile

temel duygularindan olan sucluluk ve utang, 6fke, mutluluk duygular1 ve kendilik
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bilinci duygularint sergileme seviyesi arastirilmistir. Arastirmaya katilan 123
ogrenciden veriler sugluluk, utang, 6fke, mutluluk ve diis kirikligin1 canlandirmak
lizere hazirlanmis bes olas1 senaryo ve bu senaryolara yonelik duygusal tepkileri
iceren yapilandirilmis miilakat formlar1 aracilifiyla toplanmistir. Ardindan ilgili
degerlendirmeler yapilarak bulgular ortaya konmustur. Elde edilen bulgular
cocuklarin sosyo-ekonomik seviyelerinin ve cinsiyetlerinin sugluluk ve utang
duygular1 tizeride etkisi oldugunu ortaya koymaktadir. Yiiksek sosyo-ekonomi
seviyesine sahip erkeklerin diisiik sosyo-ekonomik seviyesine sahip erkeklere gore
duygularint a¢iga vurma ihtimallerinin daha yiiksek oldugu saptanmistir. Kiz
cocuklarinda ise sosyo-ekonomik seviye ile duygularini ifade etme ihtimali arasinda

anlamli bir iliski saptanamamustir.

Sigri, Tabak ve Sagir (2010) sugluluk ve utang duygularinin ayni grupta
calisanlarin farkli yas grubuna ve cinsiyetlerine gore ¢alisanlar, liderler ve
yoneticilerde yapict sugluluk ve yikict utang duygularinin nasil meydana geldigini
aynt zamanda grupla calisan bireylerin utang duygularim1i nasil etkiledigini
arastirmayr amaglamislardir. Arastirmaya 60’1 kadin ve 60’1 erkek olmak iizere
toplamda 120 katilimci katilmistir. Calismanin  bulgular1  sugluluk ve utang
duygularinin birbirlerini etkilemedikleri ve aralarinda anlamli bir iliski olmadigini
gostermektedir. Erkeklerde sucluluk duygusu agir basarken kadinlarda ise utang
duygusunun agir bastigi saptanmigtir. Cinsiyete gore su¢luluk ve utan¢ duygusu
farklilasmaktadir. Yasa gore ise sucluluk ve utancin farklilasmadig1 saptanmaistir.
Tiire ve Tagkin (2011) yaptiklar1 arastirmada sucluluk ve utang duygusunun sosyal
fobi ve kaginma durumuyla iligkisini arastirmislardir. Arastirmanin katilimcilarim
398 tiniversite d8rencisi olugturmaktadir. Arastirmanin bulgular1 sosyal fobik korku
ile kagmmma diizeyinin utang ile iligkili oldugunu, sosyal fobik kagmmma ile de

sucluluk duygusunun iligkili oldugunu ortaya koymaktadir.

Dinger (2013) tniversite 6grencilerinin sugluluk ve utang duygular ig¢in
gelistirdikleri kavramlari, algilar1 ve biligsel yapilarint arastirmistir. Utang
arastirmasina 252, sugluluk aragtirmasina ise 278 Ogrenci katilmistir. Utang
duygusunun yasanmasiin ardindan sosyal izolasyon, i¢ine kapanma, kurtulma,

kacinma, uzaklagsma ve saklanma sorunlar1 gibi kalic1 etkiler yarattigi saptanmustir.

Dagkurs (2015) ¢alismasinda Tiirkiye’de sugluluk ve utang ile ilgili yapilmis

olan caligmalarin sistematik degerlendirmesini ele almistir. Elde ettigi bulgular
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sonucunda toplumsal diizenin olugmasi i¢in utan¢ ve sucluluk duygularin lazim
oldugunu belirtmistir. Toplumsal kaidelerin digina ¢ikildig1 anlarda 6z degerlendirme

ve kalabaliktan uzak durulmasi utan¢ duygusunun oldugunu gostermektedir.

Saylik ve Yal¢in (2018) ilk arastirmalarinda 72, ikinci arastirmalarinda 71
ilkogretim Ogrencisi yani toplamda 143 ilkokul &grencisi ile bir arastirma
yiriitmislerdir. Arastirma kapsaminda anneye ve babaya baglanma envanteri
kullanilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore ilkogretim Ogrencilerinin annelerine
giivenli baglanmalarinin sugluluk duygusu olusmasinda temel etkisinin anlamlh
oldugu bulunmustur. Senaryo araciliiyla degisimlenen otoriter- demokratik ebeveyn
tutumunun o6grencileri  sucluluk veya utang duygulart istiinde anlamli etki

yaratmadigi belirtilmistir.
2.2.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

2.2.2.1. Gestalt Temas Engelleriyle 1lgili Yurt Disinda Yapilan

Arastirmalar

Randolph (1988) tarafindan yapilan bir arastirmada 6grencilerin algilanan aile
ortami ile temas bigimleri arasindaki iliskiyl incelemistir. Calisma kolej
ogrencileriyle yiiriitiilmiistiir. Ogrencilerin temas bigimlerinden duyarsizlasmayi
kullananlarin oran1 %30’dur. Ayn1 zamanda bu kisilerin aile birlikteliginin énemli
olmadigini diisiindiikleri ifade edilmektedir. Ailelerini 6fkeli olarak tanimlayanlarin
kendine cevirme temas puani yiiksek c¢ikmustir. Ailelerini sorumlu kisiler olarak

tanimlayanlarin ise i¢ce verme puanlari yiiksek ¢ikmustir.

Gestalt Denge Kurami ile Holland’in mesleki se¢im kuramini karsilastirmayi
hedefleyen Hartung’mn (1991) ¢alismasina toplamda 46 kolej 6grencisi katilmustir.
Arastirma kapsaminda Martinek’in (1986) gelistirmis oldugu Gestalt Kisisel Denge
Envanteri ile Hollad’in Mesleki Tercih Envanteri kullanilmistir. Mesleki tipler ile
temas ve direng bigimleri arasindaki iliski korelasyon analizi ile incelenmistir. Her
iki Olgegin alt Olgcekleri arasinda anlamli iligkiler tespit edilmistir. Realist tip ile
siirlarin yoklugu direng tipi arasinda olumsuz iligki arastirmaci tip ile ige verme ve
sinirlarin yoklugu direng bigimleri arasinda negatif, farkindalik ve ¢ekilme temas stili
arasinda pozitif iliski saptanmistir. Geleneksel tip hareket temas bigimi arasinda
olumsuz iliski saptanmistir. Artistik tip ile heyecan temas stili arasinda olumlu, disa

yansitma ve kendine ¢evirme direng bi¢imleri arasinda olumsuz iliski saptanmuistir.
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Gestalt terapinin kariyer danismanligi ile iliskisi acgisindan bu arastirma Snemli

veriler ortaya koymaktadir.

Bir baska ¢alisma Myers (1997) tarafindan gerceklestirilmistir. Polislerin stres
diizeyleri ile temas bi¢imleri arasindaki iligskiyi inceleyen bu ¢alismanin sonuglarina
gore yiiksek strese sahip olanlarin sinirlarin yoklugu, kendine ¢evirme, yansitma ve
yon degistirme temas bicgimlerini kullandiklar1 saptanmistir. Stres diizeyi diisiik
olanlarin ise duyarsizlagsma ve i¢e verme temas bigimlerini kullandiklar1 saptanmistir.
Algilanan diisiik diizeyli stres ile duyarsizlasma ve i¢ce verme temas bigimleri ile
pozitif yonlii bir iliskiye sahip oldugu, disa yansitma, kendine ¢evirme ve yon
degistirme ile negatif yonlii bir iliskiye sahip oldugu yapilan korelasyon analizleri

sonucunda saptanmistir.

Potgieter’ in (2006) ergenlik ¢caginin bitimine gelmis sekiz kadin 6rneklem ile
yapmis oldugu arastirma vaka calismasina ornek teskil etmektedir. Arastirmanin
sonucuna gore temas bigimleri konusunda farkindalik yasayan kisilerin gelisim
donemlerini daha uysal ge¢irdikleri ve odaklanma ile ilgiyi kesintisiz devam

ettirebilme yetilerini arttirdiklart belirlenmistir.

Jacobs (2007) temas engelleri ile mizah durumunu arastirdigi ¢alismasinda elde
ettigi bulgulardan yola ¢ikarak danisanlarin temastan Otiirii olusan direncin fark
ettirilerek agiga ¢ikartilmast ve mizah tekniklerini kullanarak inkardan
uzaklastiklarim1 ve farkindalik gelistirerek duygusal refah seviyelerini ytikselttiklerini

saptamistir.

Kudiaki’nin (2013) arastirmasi farkli bas agrisi tiirlerine sahip olan ve olmayan
kisilerin temas bicimlerini anksiyete ve Otke durumu acisindan iliskisini
incelemektir. Kendine dondiirme ve saptirma temas engelini bas agris1 olanlarin daha
fazla kullandiklar1 saptanmigtir. Kendine dondiirme ve saptirma ile 6fke arasinda
pozitif yonlii bir iliskinin var oldugu belirlenmistir. Ofke bigimleri incelendiginde
kendine dondiirme ve saptirma temas bi¢iminin; intikama yonelik, ige doniik ve pasif
agresif tepki bicimleriyle pozitif yonlii anlamli iligkilere sahip oldugu saptanmuistir.
Ote yandan anksiyete ile saptirma, kendine dondiirme ve duyarsizlasma arasinda

anlaml bir iligki oldugu yapilan ¢aligmanin sonucunda bulunmustur.

Anderson (2014) psiko-egitim grup c¢alismasmin etkililigini  smadigi

calismasinin icerigi saghkli ergen gelisimi ve kisileraras1 iliski becerilerinden
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olusmaktadir. Bu 12 hafta siiren programin katilimcilar1 ergenlik caginda cocugu
olan ebeveynlerden olugmaktadir. Siirecin sonunda elde edilen bulgular 12 haftalik
programin farkindaligi arttirmada ve kisilerarasi becerileri gelistirdigini ortaya

koymaktadir.
2.2.2.2. Sucluluk Ve Utang ile ilgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Zander, Fuller ve Armstrong (1972) aragtirmalar1 kapsaminda 90 iiniversite
Ogrencisi ile birlikte calismigslar ve onlara grup iginde yapmalar1 gereken
sorumluluklar vermislerdir. Arastirmanin bulgular1 bireylerin basarisiz sonuglar
aldiklarinda eger katilimcilar yeterlilikleri ve imkanlar1 olmasina ragmen
cabalamadilarsa yiiksek utang, imkani ve yeterliligi olmayip elinden gelemi yaptiysa
diisiik diizeyli utancin ortaya ciktigr tespit edilmistir. Boylelikle c¢abalamanin
yetersizlikten daha ¢ok utanca sebebiyet verdigi saptanmistir. Basarisiz olmus bir
grupta ortaya konmus caba kadinlarin kendileriyle ilgili algilarin1 etkilerken erkek

grup lyelerinin ise grupla ilgili degerlendirmelerini etkiledigi saptanmuistir.

Tangney, Wagner, Fletcher ve Gramzow (1992) utang ve sucluluk egilimi ile
Ofke arasindaki iligkiyi aragtirmislardir. Arastirmada elde edilen bulgular su¢luluk
egilimi ile ofke, siiphecilik, tedirginlik, baskalarini suglama ve giicenme arasinda

pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugunu ortaya koymustur.

Finerman ve Bennet’in (1995) hastalikta sugluluk ve suglama ile utanca genel
bakis konulu ¢aligmalarinda kisilerin yasam bi¢imleri ile halkin ve saglik
personellerinin hareketleri arasindaki iliski arastirilmistir. Arastirmanin bulgulari
hastalig1 olan kisilerin hasta olma siirecinin basinda ve sonunda suclayici eylemlerin
biitiinlinii kisinin kendisine yonelttigini gdstermektedir. Kisinin yoneltmis oldugu bu
suglayict tavirlarin  herhangi bir sorunla karst karsiya kaldiginda bireysel

basarisizliklara yol a¢tig1 ifade edilmistir.

Tangney ve arkadaslar1 (1996) arastirmalar1 kapsaminda 302 ¢ocuk, 427 ergen
ve 194 yetiskin birey ile calismistir. Yapmis olduklari arastirmanin bulgulart her yas
seviyesinde utang egilimi dfkeye yonelik maladaptif tepkiler, yer degistirmis dolayli
saldirganlik, kendine doniik diismanlik, uzun vadeli olumsuz sonuglar ile pozitif
yonlii anlamli iligkilere sahip oldugunu gostermektedir. Sucluluk egilimi ise 6tkenin

yapict bir sekilde idare edilmesi, diizeltmeye yonelik eylemler, 6fkenin hedefiyle
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diismanca olmayan tartigmalar, hedefin roliiniin tekrardan degerlendirilmesi ile uzun

vadeli pozitif sonuglarla iliskili oldugu saptanmustir.

Tangney ve arkadaslar1 (1996) yapmis olduklar1 ¢calismada utan¢ duygusunun
yasanmasi i¢in baska bireyleri gérmenin gerekli olmadigini, birey yalnizken de utang
duygusu yasayabilecegini saptamislardir. Calismaya {liniversitede 6grenim goren 182
ogrenci katilmistir. Elde edilen bulgular utang duygusunun yalniz basina
yasanabilecegini gostermesinin yani sira ¢ok fazla yasanmadigini da gostermistir.
Ayni zamanda utan¢ duygusunun sugluluk duygusuna gore bireyi daha ¢ok iizen bir
duygu oldugu, bagkalar1 tarafindan goriilebilme hissinin daha c¢ok yasandigi

sonucuna varilmistir.

Keltner ve Buswell (1997) arastirmalar1 kapsaminda iki farkli c¢alisma
yapmislardir. Ilk olarak 51 iiniversite 6grencisi ile birlikte yaptiklar1 ¢alismada utang
duygusunun secenekleri arasinda diisiik performans ortaya koyma, bagkalarini
duygusal anlamda kirma, beklentileri yerine getirememe, kendini diis kirikligina
ugratma gibi durumlarin oldugu saptanmistir. Sugluluk duygusunun secenekleri
arasinda ise verilen gorevi yapmama, diiriist olmama, ihmal etme, egzersizi
tamamlamama ve kopya ¢ekme gibi durumlarin yer aldig1 saptanmistir. ikinci olarak
yapilan ¢alismaya 263 tiniversite 0grencisi katilim gostermistir ve sugluluk, utang ile
mahcubiyetin ¢esitli nedenler ile iletisimsel noktalara sahip olan farkli duygular

olduklar1 saptanmugtir.

Tangney ve arkadaglar1 (1998) calismalarinda benlik uyusmazliklar ile
sucluluk ve utan¢ duygulari arasindaki iligskiyi arastirmiglardir. Toplamda 229
tiniversite 6grencisinin katilim gosterdigi ¢alismanin bulgular1 utang egiliminin biitiin
benlik uyusmazliklar1 ile pozitif yonlii anlamli iliskilere sahip oldugunu

gostermektedir.

Duygularin kiiltiirleraras1 benzerlik ve farkliliklarini aragtirmak i¢in Rodriguez,
Manstead ve Fischer (2000) ispanyol ve Hollandali bireylerle ¢calismislardir. Calisma
kapsaminda dort farkli yas grubu 6-7 yas, 11-12 yas, 15-16 yas ve 22-23 yas seklinde
olusturulmustur ve toplamda 327 kisi katilmistir. Bu bireylerin utang, gurur ve dtke
duygulart arastirilmistir. Arastirmanin bulgulart Hollandali katilimcilarin “durumun
benlik lizerindeki olumsuz etkileri hakkinda olumsuz diisiinceler” kategorisinde ile

“kiginin kendiyle ilgili diisiinceleri” kategoriside Ispanyol katilimcilardan daha fazla
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puan elde ettiklerini ortaya ¢ikartmistir. Ispanyol katilimcilar ise “kagma, olumsuz
hisler” kategorisinde daha fazla puan elde etmislerdir. Ayrica 12-13 yas, 16-17 yas
ve 22-23 yas grubundaki Ispanyol katilimcilarin ayni yas grubundaki Hollandali

katilimcilarda daha fazla utang duygularini ifade ettikleri saptanmustir.

Anolli ve Pasculli (2005) kiiltiirleraras1 karsilastirma c¢alismasi1 yapmislardir.
132 Hintli ve 134 italyan kisi ile yapilan ¢alismadan utancin sucluluga kiyasla daha
diisiik seviyelerde hissedilse dahi katilimcilar tarafindan daha 6nemli goriildigi ve
bellekte daha uzun kaldig1 ve utancin kaginmaya daha ¢ok sebebiyet veren bir duygu
oldugu saptanmistir. Suglulugun hatanin sonuglarini telafi etme diisiincesini tagimasi
sebebiyle olumlu basa ¢ikma ile iligkili oldugu saptanirken utancin bireyleri garesiz
ve zayif hissetmelerine veya umursamaz gibi davranmalarina sebebiyet veren bir
duygusal durum oldugu saptanmustir. Italyan katilimeilar igin sucluluk daha kalic1 ve
yogun bir yasantiyken Hintli katilimcilar i¢in utang daha kalict ve yogun bir
yasantidir. Italyan katilimcilar sucluluga sebebiyet veren durumlar ahlaka aykiriyken

Hintli katilimecilara gére utanca sebebiyet veren durumlar ahlaka aykiridir.

Sugluluk ve utan¢ duygularinin insanlar arasindaki farki arastiran Benetti-
McQuoid ve Bursik (2005) toplamda 104 geng yetiskin birey ile calismayi
yirlitmiistiir. Arastirmanin bulgulart sonucunda kadinlarin sugluluk ve utang
duygularina daha yatkin olduklarini saptanmistir. Erkeklerde sugluluk duygusu genel
olarak karakter 6zelligi olarak algilanmistir. Hem kadinlarda hem de erkeklerde
toplumsal kiiltiirel cinsiyet rolii ve suc¢luluk ile utan¢ duygu seviyesinin oldukca

yiiksek oldugu saptanmaistir.

Furukawa (2005) c¢ocuklarin sucluluk diizeyleri ile sugluluk egilimlerini
incelemistir. Arastirmaya 144 Japon ve 495 Amerikali ¢cocuk katilim gostermistir.
Arastirmanin bulgular1 Japon ¢ocuklarin utang deneyimleme egilimlerinin Amerikali
cocuklardan daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Utan¢ duygusunun Japon
kiltiiriinde daha ¢ok yasandigi sonucuna varilmistir. Sucluluk duygusu ve sugluluk

egilimi ile ilgili bulgularda anlamli bir farka rastlanmamustir.

Utancin diismanlik duygusuyla iligkisini arastiran Heaven, Ciarrochi ve Leeson
(2009) ergenlerle bir yillik boylamsal bir ¢alisma yiiriitmiistiir. Dokuzuncu sinifta
765 lise 0grencisi ile baslamis olan siire¢ onuncu sinifta 670 dgrenciye gerilemistir.

Arastirmanin bulgulart dokuzuncu smifta deneyimlenen daha yiiksek orandaki
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utancin onuncu siniftaki diigmanlik duygusunda meydana gelen artisin yordayici

oldugunu gostermektedir.

Lanteigne, Flynn, Eastabrack ve Hollenstein (2014) utang duygusunu cesitli
degiskenlere gore arastirmislardir. Deneysel tiirde olan bu calismaya ergenlik
caginda olan 12-14 yas araligindaki 49 kiz ¢ocugu katilmistir. Arastirma geregi
katilimcilara fizyolojik sensorler takilmistir ve bunlar aracilifiyla elektrodiagram ile
taban Olgiimleri alinmis, sorasinda izleyicilerin karsisinda konusma yapmalar rica
edilmistir. Likert tipinde bir 6l¢ekle duygular ol¢iilmiistiir. Depresyon, bastirma,
yeniden degerlendirme, duygu diizenleme gli¢liigii, sosyal kaygi ve utanca yonelik
Ol¢iimler yapilmistir. Aragtirmada elde edilen bulgular benlik farkindaligina dayanan
duygular1 tecrilbbe edenlerin yeniden degerlendirme puanlar1 diisiikken duygu

diizenleme gii¢liigii, depresyon ve bastirma puanlari ise yiiksektir.
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UCUNCU BOLUM
3. YONTEM

3.1. Arastirma Modeli

Bu calisma iiniversite 6grencilerin temas engelleri ile sugluluk ve utang
duygular1 arasindaki iligskiyi inceleyen betimsel ve iliskisel tarama tiiriinde bir
arastirmadir. Iliskisel tarama modelleri iki ve daha ¢ok sayida degisken arasinda
ortaya ¢ikan degisimin varligin1 ya da derecesini ortaya ¢ikarmaya ¢alisan arastirma
modelleridir (Karasar, 2009). Universite dgrencilerinin temas engelleri ile sugluluk

ve utang duygular arasindaki iliski bu model kapsaminda degerlendirilmistir.
3.2. Arastirma Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini 2020-2021 egitim 6gretim yilinin giiz doneminde Ondokuz
Mayis Universitesi’nin gesitli fakiilte ve yiiksekokullarinda 6grenim géren dgrenciler
olusturmaktadir. Arastirmanin Orneklemini 2020-2021 egitim Ogretim yilinda
Ondokuz Mayis Universitesi’'nde Ogrenim goren Ogrenciler arasindan kolay
ulagilabilir yontemle 494 kisi secilmistir. Random olarak belirlenmis 494 6grenci
olusturmaktadir. Orneklemin % 64,2’si kadm, % 35,8’si ise erkek Ogrencilerden

olusmaktadir. Ogrencilerin yas ortalamalar1 ise 20,95’tir.

Tablo 3.1. Katilimeilarin Sosyo Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimi

N %
Cinsiyet Kadin 317 64.2
Erkek 177 35.8
Smif Diizeyi 1.Smf 66 13.4
2.Simf 179 36.2
3.Smf 106 21.4
4.Simf 143 29
Kardes Sayisi Tek Kardes 135 27.4
2 Kardes 170 34.4
3 Kardes 102 20.6
4 Ve Uzeri 87 17.6

Tablo 3.1 incelendiginde arastirmaya 317 kadin ve 177 erkek olmak tizere
toplamda 494 6grencinin katildigr goriilmektedir. Katilimcilarin %64.2°sinin kadin
%35.8’inin ise erkek oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin %13.4’ii birinci smif
Ogrencisi, %36.2°si1 ikinci siif 6grencisi, %21.4°1 tiglincii simif 6grencisi iken %29
ise dordiincii siif 6grencisidir. Katilimceilarin %27.4 tek kardes, % 34.4°1 iki kardes,

%20.6 ii¢ kardes ve %17.6 ise dort ve lizeri kardese sahiptir.
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3.3. Arastirmanin Degiskenleri
3.3.1. Bagimh Degiskenler

Bu aragtirmanin bagimli degiskenleri temas engelleri ile sugluluk ve utang

duygu diizeyleridir.
3.3.2. Bagimsiz Degiskenler

Bu aragtirmanin bagimsiz degiskenleri cinsiyet, smif diizeyi ve sahip olunan

kardes sayilaridir.
3.4. Veri Toplama Araclari

Arastirma igin ihtiya¢ duyulan veriler “Gestalt Temas Engelleri Olgegi”,
“Sugluluk Utang Olgegi” ve “Kisisel Bilgi Formu” ile toplanmustir.

3.4.1. Gestalt Temas Engelleri Ol¢egi (GTEO)

Gestalt Temas Engelleri Olgegi bireylerin temas engellerini 6lgmek amaciyla
Mutlu Tagay ve Voltan Acar (2012) tarafindan gelistirilmistir. Olgekte 5°1i likert
tipinde olup toplamda 24 maddeden olusmaktadir. Olcek Temas, Tam Temas,
Bagimli Temas ve Temas Sonrasi olarak adlandirilan toplamda 4 alt dlgekten
olugmaktadir. Temas alt 6l¢egi 5 maddeden olusmakta ve alinabilecek puan aralig
ise 5-25 puan arasindadir. Tam temas alt 6l¢eginde 8 madde yer almaktadir ve
alimabilecek puanlar 8-40 araligindadir. Bagimli temas alt 6lgeginde 7 madde yer
almaktadir ve alinabilecek puanlar 7-35 araligindadir. Temas sonras alt dlgegin de
ise 4 madde yer almaktadir ve alinabilecek puan araligi da 4-20 arasidir. Alt
Olceklerden alinacak puanlar kisilerin kullanmis olduklar1 temas engellerini
gostermektedir. Gestalt temas engelleri 6lgeginin toplam puani yoktur bunun nedeni
Gestalt temas dongiisiinde temas engellerinin pargalara ayrilarak incelenmesinden
kaynaklanmaktadir. Temas agsamalarinin hepsi birbirinden ayr1 6zellikler tagidigindan
dolay1 toplam puan almamuyor. Olgek bireysel uygulanabilecegi gibi gruplar seklinde
de uygulanabilmektedir ve 10 dakika kadar bir zaman araliginda
tamamlanabilmektedir. Olgegin test tekrar test giivenirligi temas alt dlgegi 0,74, tam
temas alt dlgegi 0,77, bagiml temas alt 6l¢egi 0,69 ve temas sonrasi alt dlgegi 0,65
olarak bulunmustur. Cronbach Alpha i¢ tutarlik giivenirligi ise temas alt 6lgegi 0,61,
tam temas alt 6l¢egi 0,79, bagimli temas alt 6l¢egi 0,75 ve temas sonrasi alt dlgegi

0,60 olarak bulunmustur. Yapilan dogrulayici faktor analizinde dort faktorlii yapi
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simnanmig ve sonug olarak iyi uyum indeksine sahip oldugu ortaya ¢ikmistir (Tagay ve
Acar, 2012). Bu calismada 6lgegin Cronbach Alpha katsayist Temas alt 6l¢egi i¢in
.79, Tam temas i¢in .83, Bagimli temas .62 ve Temas Sonrasi alt 6lgegi igin .68

olarak hesaplanmustir.
3.4.2. Sucluluk Utanc¢ Olcegi

Bireylerin sugluluk ve utan¢ duygularini ortaya ¢ikarmaya ¢alisan Sugluluk ve
Utang Olgegi Nesrin Hisli Sahin ve Nail Sahin tarafindan (1992) gelistirilmistir.
Olgek 5°1i likert tipi derecelendirmeye sahip olup toplamda 24 maddeden
olusmaktadir. Maddeler “Hig¢ rahatsizlik duymazdim”, “Biraz rahatsizlik duyardim”,
“Oldukc¢a rahatsizlik duyardim”, “Epey rahatsizlik duyardim” “ Cok rahatsizlik
duyardim” bigiminde isaretlenebilmektedir. Olcekteki farkli boyutlar olan sucluluk
ve utan¢ boyutlar1 ayri olarak puanlanmaktadir. 3, 6, 7, 11, 12, 14, 16, 17, 21, 22, 23,
24. maddeler sugluluk, 1, 2, 4, 5, 8, 9, 10, 13, 15, 18, 19, 20. maddeler ise utang
puanlarin1 vermektedir. Cronbach Alpha i¢ tutarlilik degeri sucluluk alt 6lgegi igin
0,81 iken utan¢ alt Olgegi icin .80 olarak hesaplanmistir. Sucluluk ve Utang
Olgegi’nin toplam Cronbach Alpha degeri ise .88 olarak bulunmustur. Yapilan
cesitli faktor analizleri sonucunda 6lgegin 2 boyutlu oldugu ortaya ¢ikmistir (Hisli
Sahin ve Sahin, 1992). Bu calismada Cronbach Alpha katsayist Sugluluk alt 6l¢egi
icin .74, Utang alt 6lgegi icin .76 olarak hesaplanmustir. Olgek toplam Cronbach
Alpha degeri ise .79 olarak bulunmustur.

3.4.3. Kisisel Bilgi Formu

Universite dgrencilerin smif diizeyi, kardes sayilar1 ve cinsiyetleri hakkinda
bilgi toplamak amaciyla arastirmaci tarafindan gelistirilen “Kisisel Bilgi Formu”

kullanilmistir.
3.5. Verilerin Toplanmasi

Covid-19 pandemisi nedeniyle iniversitelerde uzaktan egitim siirecine
gecildigi i¢in arastirmanin verileri i¢in online formlar hazirlanmistir. Hazirlanan
online formlarin baslangic kisminda gerekli bilgilendirmeler yapildiktan sonra

goniillii olan 6grencilere uygulanarak aragtirmanin verileri toplanmustir.
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3.6. Verilerin Analizi

Veriler SPSS 18.00 paket programi ile ¢oziimlenmistir. Verilerin normal
dagilim gosterip gostermedigi carpiklik ve basiklik degerlerine bakilarak kontrol
edilmistir. Olgeklerden elde edilen puanlara iliskin betimleyici istatistikler Tablo
3.2°de gosterilmistir.

Tablo 3.2. Temas Engelleri Olgegi ile Sugluluk Utang Olgeginden Alinan Puanlara iliskin Betimleyici

Istatistikler
Olgekler Alt N Min. Max. Ort. Standart  Carpiklik  Basiklik
Olgekler Sapma
Sucluluk  Sucluluk 494 37 60 54.06 4.79 -1.031 741
ve Utang
Olgegi Utang 494 25.00 60.00 47.19 7.11 -444 -.185
Temas 494 5.00 25.00 15.90 453 031 -.630
Temas
Eg?e"?” Tam 494 800 4000  21.00 6.42 353 ~444
cegi
Temas
Bagimli 494 14.00 35.00 25.56 4.07 -.150 .006
Temas
Temas 494 5.00 20.00 13.87 3.18 -.141 -512
Sonrasi

Tablo 3.2’de arastirma kapsaminda toplanan verilerin normal dagilima sahip
olup olmadiklar1 Skewness ve Kurtosis degerleri incelenerek degerlendirilmistir.
Carpiklik ve basiklik degerlerin -1,5 ile +1.5 arasinda olmasi verilerin normal
dagilima sahip oldugunun bir gostergesidir (Tabaschnick, 2013). Bu c¢alismada
toplanan verilerin ¢arpiklik ve basiklik degerleri -1.5 ile + 1.5 arasinda oldugu i¢in
parametrik testlerin kullanimina karar verilmistir. Arastirmanin ana problemi olan
tiniversite O0grencilerin temas engelleri ile su¢luluk ve utan¢ duygularit arasindaki
iligkiyi belirlemek amaciyla pearson korelasyon analiz yontemi kullanilmistir.
Aragtirmanin alt problemlerini ortaya ¢ikarmak i¢in ise bagimsiz 6rneklem t-testi ve

tek yonlii varyans analizi uygulanmistir.
3.7. Arastirmanin Etik Yonii

Arastirmaya baslamadan 6nce Ondokuz Mayis Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler Etik Kurul’ndan aragtirma izni alinmistir (Karar no: 2020/346). Ardindan
aragtirmaya yonelik veri toplayabilmek igcin Ondokuz Mayis Universitesi Lisansiistii
Egitim Enstitli Miidiirliigiine bagvuruda bulunulmustur. Cikan karar ve alinan izin
sonrasinda Olcekler online anket olarak donistiiriilmiistiir ve gerekli agiklamalar

yapilarak goniillii 6grencilerden arastirmanin verileri toplanmigtir.
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DORDUNCU BOLUM

4. BULGULAR

Bu béliimde arastirmanin problemi ve alt problemlerinin analizler araciliiyla

¢Oziimlenmesine iliskin sonuglara yer verilmistir.

4.1. Universite Ogrencilerin Gestalt Temas Engelleri ile Sucluluk Ve
Utanc Duygular1 Arasindaki Iliskiye Ait Bulgular

Bu problem ile tiniversite dgrencilerin temas engelleri ile sugluluk ve utang
duygular1 arasindaki iliski belirlenmek istenmistir.
Arastirmanin problem durumuu incelemek amaciyla pearson korelasyon analizine

basvurulmustur ve sonuglar Tablo 4.1’de sunulmustur.

Tablo 4.1. Temas Engelleri ile Sugluluk ve Utang Arasindaki Iliskiye Ait Korelasyon Analizi

Sonuglar1
Temas Tam Temas Bagimli Temas Temas Sonrasi
Sugluluk .016 -.097* .260** .000
Utang .186** 27T** A77** .075

*p< .05, **p< .01

Tablo 4.1°de Temas Engelleri Olgeginin alt boyutlar1 olan Temas, Tam Temas,
Bagimli Temas ve Temas Sonrast ile Sucluluk ve Utang arasindaki iligkiye ait
korelasyon katsayilari verilmistir. Elde edilen sonuglar Sucluluk ile Tam Temas
arasinda negatif yonde diisiik diizeyli anlamli bir iligki (r=-.097, p<0.05); Bagimh
Temas arasinda pozitif yonlii diisiik diizeyli anlamli bir iliski (=260, p<0.01)
oldugunu gostermektedir. Sucluluk ile Temas ve Temas Sonras1 arasinda ise bir iliski

gbézlenmemektedir.

Utang ile Temas arasinda pozitif yonlii diisiik diizeyde anlamli bir iligki
(r=.186, p<0.01); Tam Temas ile pozitif yonlii diisiik diizeyde anlamli bir iligki
(r=277, p<0.01); Bagimli Temas ile pozitif yonlii diisiik diizeyde anlamli iligki
(r=.177, p<0.01) saptanmistir. Utang ile Temas Sonrasi arasinda ise bir iliski

saptanamamigtir.
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4.2. Universite Ogrencilerin Temas Engellerinin Cinsiyete Gére Anlamh

Fark Gosterip Gostermedigine Iliskin Bulgular

Ogrencilerin cinsiyetine gore temas engelleri arasinda anlamli fark olup
olmadigint incelemek amaciyla t-testi analizine basvurulmustur ve sonuglar Tablo

4.2’de sunulmustur

Tablo 4.2. Ogrencilerin Temas Engellerinin Cinsiyet Bakimindan t-testi Sonuglart

Olgekler N X SS t p

Temas Kadin 317 16.45 4.44 3.661 .000*
Erkek 177 14.91 4,53

Tam Temas Kadin 317 20.93 6.52 -.329 742
Erkek 177 21.13 6.26

Bagiml Kadin 317 25.63 4,17 .559 577
Temas Erkek 177 25.42 3.89

Temas Kadin 317 14.25 3.07 3.635 .000*
Sonrasi Erkek 177 13.18 3.28

*p<.01

Tablo 4.2°de temas engelleri alt boyutlarinin cinsiyet degiskenine gore
farklilagip farklilasmadigimi belirlemek i¢in uygulanan bagimsiz grup t-testi
analizinin sonuglar1 yer almaktadir. Analizlerin sonucuna goére kadinlarin Temas alt
boyut puan ortalamalarinin (X= 16.45) erkek 6grencilerinkinden (X= 14.91) daha
yiiksek oldugu ve bu farklilagsmanin anlamli oldugu goriilmektedir. Tam Temas alt
boyutunda ise erkeklerin puan ortalamalarmin (X= 21.13) kadinlarinkinden (X=
20.93) daha yiiksek oldugu fakat bu farklilagmanin anlamli olmadig1 goriilmektedir.
Bagimli Temas alt boyutuna bakildiginda kadinlarin puan ortalamalarinin (X= 25.63)
erkek Ogrencilerinkinden (X=25.42) daha yiiksek oldugu fakat bu farklilagsmanin
anlamli olmadig: goriilmektedir. Temas Sonrasi alt boyutuna bakildiginda kadinlarin
puan ortalamalarinin (X= 14.25) erkek 6grencilerinkinden (X= 13.18) daha yiiksek
oldugu ve bu farklilagmanin anlamli oldugu goriilmektedir. Bu sonuglardan Temas
Engellerinden Temas ve Temas Sonrasinin cinsiyete gore anlamli bir sekilde
farklilastig1 saptanirken Tam Temas ve Bagimli Temasin ise cinsiyet degiskenine

gore anlamli bir sekilde farklilagsmadigi ortaya ¢ikmastir.
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4.3. Universite Ogrencilerin Sucluluk ve Utan¢ Duygularimin Cinsiyete

Gore Anlamh Fark Gosterip Gostermedigine fliskin Bulgular

Ogrencilerin cinsiyetine gére sucluluk ve utang duygular1 arasinda anlaml fark
olup olmadigini incelemek amaciyla t-testi analizine bagvurulmustur ve sonuglar
Tablo 4.3’te sunulmustur.

Tablo 4.3. Ogrencilerin Sugluluk ve Utang Duygularimin Cinsiyetleri Bakimindan t-testi Sonuglart

Olgekler N X SS T p
Sugluluk Kadin 317 55.11 4.14 6.350 .000*
Erkek 177 52.18 5.29
Utang Kadin 317 48.21 7.27 4.501 .000*
Erkek 177 45.36 6.43

*p<.01

Tablo 4.3’te Sugluluk ve Utan¢ duygularin cinsiyet degiskenine gore farklilagip
farklilagsmadigini belirlemek i¢in bagimsiz grup t-testi analizi yapilmistir. Analizlerin
sonucuna gore kadmlarin sugluluk boyutu puan ortalamalart (X= 55.11) erkek
ogrencilerin puan ortalamalarindan (X= 52.18) daha yiiksek oldugu ve bu
farklilasmanin anlamli oldugu saptanmistir. Utang boyutun puan ortalamasi
incelendiginde kadinlarin puan ortalamalarinin  (X= 48.21) erkeklerin puan
ortalamalarindan (X= 45.36) daha yiiksek oldugu ve bu farklilasmanin anlamli

oldugu goriilmektedir.

4.4. Universite Ogrencilerin Temas Diizeylerinin Simf Diizeylerine Gore

Farkhlasip Farklilasmadigina iliskin Bulgular

Ogrencilerin sinif diizeylerine gére temas diizeyleri arasinda anlamli fark olup
olmadigini incelemek amaciyla tek yonlii varyans analizine bagvurulmustur ve
sonuglar Tablo 4.4’te sunulmustur

Tablo 4.4. Temas Alt Boyut Puanlarinin Sinif Diizeyi Degiskenine Gore Tek Yonli Varyans Analizi
(ANOVA) Sonuglar1

Simf N X Ss Varyansin KT Sd KO F p
Diizeyi Kaynagi
1.Simf 66 16.45 4.11 Gruplar 224.75 3 74.91 3.700 .012*
Arasi
2.8mf 179 16.54  4.28 Gruplar 9920.58 490 20.24
I¢i

3.Smf 106 15.74  4.40 Toplam 10145.33 493

4.Smif 143 1495  4.97

*p<.05
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Tablo 4.4’te Universite ogrencilerin temas diizeylerinin smf diizeyi
degiskenine gore anlaml farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmistir. Analiz sonuglarina gore
Ogrencilerin temas puanlariin simif diizeyleri bakimindan aralarindaki farkin anlaml
oldugu gorilmiistiir (F= 3.700; p< 0.05). Sinif diizeyleri arasindaki farkin kaynagini
bulabilmek amactyla yapilan post-hoc tekniginde dncelikle homojenligin saglandigi
belirlenmistir (p> 0.05) ardindan c¢oklu karsilagtirma testlerinden Tukey testi

kullanilmistir. Analiz sonuclar1 Tablo 4.5’te sunulmustur.

Tablo 4.5. Universite Ogrencilerin Temas Alt Boyut Puanlarmin Simf Diizeyi Degiskenine Gére
Farklihigin Hangi Gruplardan Kaynaklandigim Belirlemek Uzere Yapilan Post-Hoc
Tukey Testi Sonuglari

Bagimli Degisken Sinif Diizeyi Sinif Diizeyi Ortalamalar Arasi P
Fark
2.Smuf -.09294 .999
1.Smif 3.Simf .70926 746
4. Smf .66958 115
1.Simf .09294 .999
2.Smf 3.Smif .80220 466
4. Smuf 1.58944* .009*
1.Simf -.70926 746
3.Smf 2.Smf -.80220 466
Temas Alt SEIT 4.Smif 78724 522
1.Simf -1.49650 115
4.Simf 2.Smf -1.58944* .009*
3.Simf -.78724 522

*p<.05

Tablo 4.5’teki Tukey testinin sonuclara gore bu fark 6grencilerden “2.Smif”
diizeyinde olanlarin Temas ortalamalarinin “4.Smif” diizeyinde olanlardan fazla
Olmasindan kaynaklanmaktadir. Bir bagka deyisle 2.Smf diizeyinde olan
ogrencilerin temas diizeyleri ile 4.Smif diizeyinde olan 6grencilerin temas diizeyleri

arasinda anlamli bir fark vardir.

4.5. Universite Ogrencilerin Tam Temas Diizeylerinin Simif Diizeylerine

Gore Farklilasip Farklilasmadigina iliskin Bulgular

Ogrencilerin sinif diizeylerine gore tam temas diizeyleri arasinda anlamli fark
olup olmadigini incelemek amaciyla tek yonlii varyans analizine bagvurulmustur ve

sonuglar Tablo 4.6’da sunulmustur.

Tablo 4.6. Tam Temas Alt Boyut Puanlarinin Sinif Diizeyi Degiskenine Goére Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuglari

Simif N X Ss Varyansin KT Sd KO F p
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Diizeyi Kaynagi

1.Simf 66 18.07 4.80 Gruplar 954.51 3 318.70 8.028 .000*
Arasi

2.Smf 179 21.84 6.48 Gruplar ~ 19419.45 490 39.63
Ici

3.5mf 106 22.35 6.89 Toplam  20373.96 493

4.Smf 143 2031  6.19

*
p<.01
Tablo 4.6’da iiniversite Ogrencilerin tam temas diizeylerinin sinif diizeyi

degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
uygulanan tek yonli varyans analizinin (ANOVA) sonuglar1 gosterilmistir. Yapilan
analiz neticesinde Ogrencilerin tam temas puanlarinin sinif diizeyleri bakimindan
aralarindaki farkin istatiksel olarak anlamli oldugu goriilmistiir (F= 8.028; p< .01).
Sinif diizeyleri arasindaki farkin kaynagini bulabilmek amaciyla yapilan post-hoc
tekniginde homojenligin saglanmadigi belirlenmistir (p< .01) bu ylizden ¢oklu
karsilastirma testlerinden Games-Howell testi kullanilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo

4.7°de sunulmustur.

Tablo 4.7. Universite Ogrencilerin Tam Temas Alt Boyut Puanlarinin Simif Diizeyi Degiskenine Gore
Farklihigin Hangi Gruplardan Kaynaklandigini Belirlemek Uzere Yapilan Post-Hoc
Games-Howell Testi Sonuglari

Bagimli Degisken Sinif Diizeyi Smif Diizeyi Ortalamalar Arasi p
Fark

2.Smuf -3.76782* .000*
1.Smf 3.Smif -4,28273* .000*
4. Smuf -2.23893* .025**

1.Simf 3.76782* .000*

2.Smif 3.Smf -.51492 .925

4. Smf 1.52889 .138

1.Simf 4.28273* .000*

3.Smif 2.Smf .51492 .925

TamBTO‘;TfLS Alt 4.Smif 2.04381 078
1.Smf 2.23893* .025**

4 Smf 2.Smf -1.52889 .138

3.Simf -2.04381 .078

*p<.01; **p<.05

Tablo 4.7°deki gruplar arasindaki anlamli farkin kaynagimi bulmak amaciyla
yapilan Games-Howell testinin sonuglarina gére 1.Sinif diizeyinde olan 6grenciler ile
2.Smif diizeyinde olan 6grenciler, 1.Sinif diizeyinde olan 6grenciler ile 3.Simif
diizeyinde olan 6grenciler ve 1.Smif diizeyinde olan 6grenciler ile 4.Smif diizeyinde
olan ogrenciler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu sonuca goére 1.Simif
ogrencilerin Tam Temas diizeylerinin diger simif diizeylerindeki 6grencilerinkinden

anlamli bir sekilde farklilastig1 sdylenebilir.
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4.6. Universite Ogrencilerin Bagimh Temas Diizeylerinin Simf Diizeylerine

Gére Farklilasip Farkhilasmadigina iliskin Bulgular

Ogrencilerin smif diizeylerine goére bagimli temas diizeyleri arasinda anlaml
fark olup olmadigini incelemek amaciyla tek yonlii varyans analizine bagvurulmustur
ve sonuglar Tablo 4.8’de sunulmustur.

Tablo 4.8. Bagimli Temas Alt Boyut Puanlarinin Sinif Diizeyi Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuglari

Siif N X Ss Varyansin KT Sd KO F p
Diizeyi Kaynagi
1.Siuf 66 2556 431 Gruplar 92.66 3 30.88 1.87 133
Arasi
2.8muf 179 2583 4.29 Gruplar ~ 8075.01 490 16.48
Ici

3.Smif 106 25.98 3.60 Toplam 8167.67 493

4.Smf 143 24.90 3.95

Tablo 4.8”de wniversite 6grencilerin Bagimli Temas diizeylerinin siif diizeyi
degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
uygulanan tek yonlii varyans analizinin (ANOVA) sonuglari yer almaktadir. Analiz
sonucunda sinif diizeyine goére Bagimli Temas puan ortalamalar1 (F= 1.87; p> .05)
arasinda anlamli bir farkin olmadigi saptanmistir. Sonug¢ olarak Gestalt Temas

Engelleri Olgegi’nin Bagimli Temas boyutu sinif diizeyine bagh olarak degisiklik

gostermemektedir.

4.7. Universite Ogrencilerin Temas Sonrasi Diizeylerinin Siif Diizeylerine

Gére Farklilasip Farkhlasmadigina iliskin Bulgular

Ogrencilerin sinif diizeylerine gore temas sonrasi diizeyleri arasinda anlamli
fark olup olmadigini incelemek amaciyla tek yonlii varyans analizine bagvurulmustur

ve sonuglar Tablo 4.9’da sunulmustur.

Tablo 4.9. Temas Sonrasi Alt Boyut Puanlarmin Simif Diizeyi Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuglari

Simf N X Ss Varyansin KT Sd KO F p
Diizeyi Kaynagi
1.Simf 66 13.12 3.23 Gruplar 101.62 3 33.87 3.378  .018*
Arasl
2.Simnif 179 13.97 3.27 Gruplar 4914.08 490 10.02
I¢i

3.Smf 106 14.56 2.80 Toplam 5015.70 493

4.S1mf 143 13.57 3.24

*p<.05
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Tablo 4.9’da iiniversite dgrencilerin Temas Sonras1 diizeylerinin simif diizeyi
degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
uygulanan tek yonlii varyans analizinin (ANOVA) sonuglari yer almaktadir. Analiz
sonuglara gore 6grencilerin Temas Sonrasi puanlariin sinif diizeyleri bakimindan
aralarindaki farkin anlamli oldugu goriilmistiir (F= 3.378; p< 0.05). Smif diizeyleri
arasindaki farkin kaynagmi bulabilmek amaciyla yapilan post-hoc tekniginde
oncelikle homojenligin saglandigi belirlenmistir (p> 0.05) ardindan ¢oklu
karsilastirma testlerinden Tukey testinin kullanimina karar verilmistir. Analiz

sonuclar1 Tablo 4.10’da sunulmustur.

Tablo 4.10. Universite Ogrencilerin Temas Sonras1 Alt Boyut Puanlarmin Simf Diizeyi Degiskenine
Gore Farkliligin Hangi Gruplardan Kaynaklandigini Belirlemek Uzere Yapilan Post-Hoc
Tukey Testi Sonuglari

Bagimli Degisken Smif Diizeyi Sinif Diizeyi Ortalamalar Arasi P
Fark
2.Smuf -.85644 .239
1.Smf 3.Smf -1.43539* .021*
4. Smf -.45221 q72
1.Simf .85644 .239
Temas Sonrast 2.Smf 3.Smif -.57895 443
Alt Boyut 4.Smif 40423 666
1.Smf 1.43539* .021*
3.Smf 2.Smf .57895 443
4. Simf .98318 .074
1.Smf 45221 772
4.Simf 2.Smf -.40423 .666
3.Simf -.98318 .074
*p<.05

Tablo 4.10’daki Tukey testinin sonuclarina goére 1.Sinif diizeyindeki 6grenciler
ile 3.Smif diizeyindeki Ogrencilerin Temas Sonrast puan ortalamalari arasindaki

farkin anlamli oldugu belirlenmistir.

4.8. Universite Ogrencilerin Sucluluk Ve Utan¢ Duygularimin  Simf
Diizeylerine Gore Farklilasip Farkhlasmadigina Iliski Bulgular

Ogrencilerin sinif diizeylerine gore sucluluk ve utan¢ duygulari arasinda
anlamli fark olup olmadigimi incelemek amaciyla tek yonlii varyans analizine

bagvurulmustur ve sonuclar Tablo 4.11’de sunulmustur.

Tablo 4.11. Sugluluk ve Utang Puanlarinin Sinif Diizeyi Degiskenine Goére Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuglari

Sinif N Ort Ss  Varyansn  Kareler  Sd Kareler F P
Diizeyi Kaynagi  Toplam Ortalamasi
1.Smf 66 5450 4.03 Gruplar 35.12 3 11.73 508 .677
Arasl
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2.Smif 179 5393 4.76 Gruplar 11321.57 490 23.10
Sugluluk Ici

3.Smf 106 53.71 4.86 Toplam  11356.79 493

4 Smif 143 5428 5.12

1.Smuf 66 4592 7.27  Gruplar 442.47 3 147.49 2.950 .032*
Arasi
2.Smf 179 48.36 6.76 Gryplar 24501.48 490 50
Utang Igi
3.Smf 106 47.06 6.91 Toplam  24943.95 493
4.Smf 143 46.41 7.46

*p<.05

Tablo 4.11°de tniversite 0grencilerin Sugluluk ve Utan¢ duygularinin sinif
diizeyi degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla uygulanan tek yonlii varyans analizi’nin (ANOVA) sonuglar1 yer
almaktadir. Analiz sonucunda sinif diizeyine gore sugluluk puan ortalamalar1 (F=
.508; p> 0.05) arasinda anlamli bir farkin olmadigi saptanmigtir. Fakat 6grencilerin
utang puanlarinin siif diizeyleri bakimindan aralarindaki farkin anlamli oldugu
goriilmistir (F= 2.950; p< 0.05). Smf diizeyleri arasindaki farkin kaynagini
bulabilmek amactyla yapilan post-hoc tekniginde dncelikle homojenligin saglandigi
belirlenmistir (p> 0.05) ardindan ¢oklu karsilastirma testlerinden LSD testinin

kullanimina karar verilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 4.12’de sunulmustur.

Tablo 4.12. Universite Ogrencilerin Utang Boyutu Puanlarmin Siuf Diizeyi Degiskenine Gore
Farkliligin Hangi Gruplardan Kaynaklandigi Belirlemek Uzere Yapilan Post-Hoc LSD
Testi Sonuglari

Bagimli Degigken Sinif Diizeyi Sinif Diizeyi Ortalamalar Arasi p
Fark
2.Smuf -2.44447* 017*
1.Smf 3.Simf -1.14180 .304
4.Simf -.48834 .643
1.Siif 2.44447* 017*
2.Smif 3.Smf 1.30268 133
4.Simf 1.95613* .014*
1.Siif 1.14180 .304
Utang 3.Smif 2.Simf -1.30268 133
4.Simf .65345 471
1.Siif 48834 .643
4.Simf 2.Simf -1.95613* .014*
3.Simf -.65345 471
*p<.05

Tablo 4.12°de yer alan LSD testi sonucunda 1.Smif diizeyindeki dgrenciler ile
2.Smif diizeyindeki 6grencilerin Utang puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamh
oldugu ve 2.Smnif diizeyindeki 6grenciler ile 4.Smif diizeyindeki 6grencilerin Utang

puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli oldugu saptanmuistir.
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4.9. Universite Ogrencilerin Temas Engellerinin Kardes Sayisina Gore

Farklilagip Farklilasmadigina iliskin Bulgular

Ogrencilerin kardes sayilarina gére temas engelleri arasinda anlamli fark olup

olmadigmi incelemek amaciyla tek yonlii varyans analizine basvurulmustur ve

sonuglar Tablo 4.13’te sunulmustur.

Tablo 4.13. Gestalt Temas Engelleri Puanlarinin Kardes Sayisina Gore Tek Yonlii Varyans Analizi

(ANOVA) Sonuglari

Kardes N X Ss Varyansin KT Sd KO F p
Sayis1 Kaynagi
Tek 135 15.89 4.48 Gruplar 52.93 3 17.64 857  .464
Kardes Arasi
2 170 1559 4.70 Gruplarici 10092.40 490 20.59
Kardes
Temas 3 102 15.87 4.38  Toplam  10145.33 493
Kardes
4 Ve 87 1655 4.45
Uzeri
Kardes
Tek 135 2191 6.92 Gruplar 154.52 3 51.50 1.248 292
Kardes Arasi
2 170 20.76 6.44 Gruplarici 20219.44 490 41.26
Tam Kardes
Temas 3 102 20.59 6.36 Toplam 20373.96 493
Kardes
4 Ve 87 20.56 5.58
Uzeri
Kardes
Tek 135 25,57 3.92 Gruplar 49.72 3 16.57 1.000 .392
Kardes Arasi
2 170 25.61 3.97 Gruplarici 8117.95 490 16.56
Bagimhi  Kardes
Temas 3 102 25.97 4.19 Toplam 8167.67 493
Kardes
4 Ve 87 2495 432
Uzeri
Kardes
Tek 135 1343 3.07 Gruplar 44.45 3 14.81 1.461 224
Kardes Arasi
2 170 1398 3.32 Gruplari¢ci 4971.25 490 10.14
Temas Kardes
Sonrasi 3 102 1427 298 Toplam  5015.70 493
Kardes
4 Ve 87 13.83 3.29
Uzeri
Kardes

Tablo 4.13’te {iniversite Ogrencilerin

Temas Engellerinin kardes sayisi

degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

uygulanan tek yonlii varyans analizinin (ANOVA) sonuglar1 yer almaktadir. Analiz

sonucunda kardes sayisina gore “Temas” puan ortalamalari (F= .857; p> 0.05)

arasinda anlamli bir farkin olmadigi, kardes sayisina gore “Tam Temas” puan
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ortalamalar1 (F= 1.248; p> 0.05) arasinda anlaml1 bir farkin olmadigi, kardes sayisina
gore “Bagimli Temas” puan ortalamalar1 (F= 1.000; p> 0.05) arasinda anlamli bir
farkin olmadig1 ve kardes sayisina gore “Temas Sonrasi” puan ortalamalar1 (F=
1.461; p> 0.05) arasinda anlamli bir farkin olmadig1r saptanmistir. Sonug¢ olarak
Gestalt Temas Engelleri Olgegi’nin “Temas”, “Tam Temas”, “Bagimli Temas” ve
“Temas Sonras1” boyutlarin kardes sayisina bagli olarak degisiklik gostermedigi

ortaya ¢ikmuistir.

4.10. Universite Ogrencilerin Sucluluk Ve Utan¢ Duygularinin Kardes
Sayisina Gore Farkhlagip Farklilasmadigina fliskin Bulgular

Ogrencilerin kardes sayilarina gore sugluluk ve utang duygular arasinda
anlamli fark olup olmadigini incelemek amaciyla tek yonlii varyans analizine

basvurulmustur ve sonuglar Tablo 4.14’ te sunulmustur.

Tablo 4.14. Sugluluk Boyutu Puanlarimin Kardes Sayisina Goére Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) Sonuglari

Simf N X Ss  Varyansin KT Sd KO F P
Diizeyi Kaynagi
Tek 135 53.64 510  Gruplar 164.02 3 54.67 2.394 .068
Kardes Arasi
2 170 5460 4.46  Gruplar  11192.77 490  22.84
Kardes Ici
Sugluluk 3 102 5450 4.41 Toplam  11356.79 493
Kardes
4 Ve 87 53.16 5.24
Uzeri
Kardes
Tek 135 46.60 7.19  Gruplar 286.52 3 9550 1.898 .129
Kardes Arasi
2 170 4824 6.21  Gruplar  24657.42 490  50.32
Kardes Ici
Utang 3 102 46.65 7.74  Toplam  24943.95 493
Kardes
4 Ve 87 46.68 7.72
Uzeri
Kardes

Tablo 4.14° te tiniversite 6grencilerin Sugluluk ve Utan¢ duygu diizeylerinin
kardes sayis1 degiskenine gore anlamli farklilik gbsterip gostermedigini belirlemek
amaciyla uygulanan tek yonlii varyans analizinin (ANOVA) sonuglar1 yer
almaktadir. Analiz sonucunda kardes sayisina gore Sucluluk puan ortalamalart (F=
2.394; p> 0.05) arasinda anlamli bir farkin olmadig1 saptanmistir. Ayni sekilde Utang
puan ortalamalart (F= 1.898; p> 0.05) arasinda da anlamli bir farkliliga
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rastlanmamustir. Sonug olarak Sugluluk Utang Olgegi’nin hem sucluluk hem de utang

boyutu siif diizeyine bagl olarak degisiklik gostermemektedir.
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BESINCi BOLUM
5. TARTISMA SONUC VE ONERILER

Bu boliimde, alt problemlerin sirasina uygun olarak iiniversite Ogrencilerin
Gestalt temas engelleri ile su¢luluk ve utang duygularina iliskin bulgular literatiir

15181nda tartisilmis ve yorumlanmustir.
5.1. Tartiyma

5.1.1. Universite Ogrencilerin Temas Engelleri Diizeyleri ile Sucluluk ve

Utang¢ Duygulari Arasindaki Iliskiye Ait Bulgularin Tartisma ve Yorumu

Arastirmanin bu bulgusuna gore sucluluk ile tam temas ve bagimli temas
arasinda; utang ile temas, tam temas ve bagimli temas arasinda anlamli bir iliski
bulunmustur. Arastirmanin sonuclarina bakildiginda en yiiksek iliski utang ile tam
temas diizeyi arasinda ¢ikmistir. Tam temas asamasinda kendine ¢evirme ve yon
degistirme temas engelleri goriilmektedir. Yon degistirme temas engeline basvuran
kisinin amaci1 ylizlesmekten ¢ekindigi, gerginlik veren konularla ilgili kendine
koruyucu bir duvar 6rmektir (Philippson, 2001). Birey kendisiyle ve digerleriyle
problem yasamamak adma kendi duygularim1 arka plana atmakta ve bdylece
duygularin1 gérmezden gelmektedir. Bu bireylerin olumsuz benlik algisina sahip
olmalariyla birlikte kendi duygu, diisiince ve davranislarini ifade etmekten ¢ekinirler.
Bireyin benliginin bir tarafi yap derken diger tarafi ¢evreden gelecek olumsuz
mesajlart diislinerek yapma demektedir. Bu ikilem bireyi ¢ekinme duygusuna iterek
yapacaklarin1 engellemektedir (Das, 2017). Bu temas engelinin ¢ok fazla bilingsiz
bir sekilde kullanimi bireylerin duygularini ifade etmelerinde g¢ekingen olmalarina
neden olmaktadir (Kepner, 1982). Kendine dondiirme temas engelinde bireyler
cevrelerine yonelik yapmak istediklerini bir tiirlii cesaret edip yapamadiklarindan bu
hareketi kendilerine dondiirmektedirler. Bireyler kendilerine nasil davranilmasini
istediklerini ifade edemedikleri i¢in bagkalarina kars1 6yle davranmaktadirlar (Polster
ve Polster, 1973). Utang¢ duygusunda da buna benzer bir siire¢ yiirtimektedir ¢linkii
bireyler utan¢ duygusunun neden oldugu hisle birlikte kendi duygu, diisiince,
davranig ve isteklerini o an dile getirememektedirler. Bir yan1 sdyle derken bir yani
cevre tarafindan olumsuz tepkiler alabilirim endisesiyle bireyin kendini ifade etme
istegini elinden almaktadir. Perls, Hefferline ve Goodman’a (1973) gore kendine

dondiirme temas engelini kullanan birey c¢evreye acilmak yerine kendisine
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yonelmektedir. Bireyin temastan g¢ekinerek kendine dondiirmesi bireyin hissettigi
kaygidan kaynaklanmaktadir. Anksiyetenin derininde yatan neden bireyin 6zgiiven
eksikligi ve olaylarla basa ¢ikma becerisinin zayifligindan kaynaklanmaktadir.

Balkaya’nin (2006) temas big¢imlerinin anksiyete ile iliskisini inceledigi ¢alismanin
bulgulart bu diislinceyi desteklemektedir. Calismanin bulgularima gore kendine
dondiirme temas bic¢imi ile anksiyete puanlari arasinda pozitif yonde anlamli iligkiler
saptanmistir. YOn degistirme temas bi¢imi ile anksiyete puanlar1 arasinda da pozitif
yonde anlamli bir iliski saptanmustir. Sills ve ark. (1998) anksiyetede en fazla
goriilen temas bi¢iminin kendine dondiirme oldugunu ifade etmektedirler. Kepner’in
(1982) GCSQ-R’n gegerligini ve giivenirligini belirlemeyi hedefledigi ¢alismasinda,
kendine dondiirme temas bicimini ¢ok fazla kullanan kisilerin kaygili ve gergin,
sucluluga yatkin, kuskucu, sinirli, korkak ve kolayca iiziilebilen kisiler olduklar1
saptanmistir. Aktas ve Das’in (2002) yapmis olduklari ¢alismanin sonuglari kendine
dondiirme puani yiiksek olan bireylerin anksiyete ve depresyon puanlarmin da
yiiksek ciktigini gostermektedir. Yine yon degistirme ve anksiyete arasinda yiiksek
iliski oldugunu da vurgulamislardir. Myers (1997) da kendine dondiirme ve yon
degistirme temas big¢imini kullanan kisilerin stres diizeylerinin yiiksek oldugunu
ifade etmektedir. Alan yazin incelendiginde farkli sonuglara da rastlanmaktadir.
Ornegin Akga, Sahin ve Vazgeger (2011) dgrencilerin temas bigimleri ile kaygi
diizeyleri arasindaki iligkiyi inceledikleri arastirmanin bulgulari1 kendine dondiirme
ve saptirma ile kaygi alt boyutlar1 ve toplam kaygi puani arasinda anlamli ve negatif
yonde bir iligkiye isaret etmektedir. Utang ile tam temas puanlarinin anlamh bir iliski
gbstermesinin tam temas grubunda olan kisilerin duygu, diisiince ve davranislarini
diledikleri gibi dile getiremeyen, ozgiiveni eksik ve g¢ekingen bir yapiya sahip

olmalarmin etkili olabilecegi diisliniilmektedir.

Arastirmada diger yliksek iliski sugluluk ile bagimli temas diizeyi arasinda
cikmistir. Bagimli temas asamasinda sinirlarin yoklugu ve yardim eden sendromu
temas engelleri goriilmektedir. Bu temas engellerinde kisi diger kisileri tizmekten ve
incitmekten korkar. Baskalariyla anlasmazlik yasamamak adma kendi duygu,
diistince ve davramiglarimi  Onemsemeyip karst tarafin  duygu diisiince ve
davraniglarini 6nemser ve istemedigi konularda bile hayir demeye ¢ekinir (Kepner,
1982). Sagliksiz bir sekilde kullanimi bireyin kendi ilgi ve ihtiyaclarina kars

yabancilasmasina ve bagkalar1 i¢in yasamayr Oon planda tutmasina sebebiyet
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vermektedir. Bu bireyler ¢evrelerine asir1 bagimli hale gelip kisisel bagimsizliklarini
yitirebilirler, birey ile ¢evre arasindaki sinirlarin belirsiz olmasi bunu daha da kolay
hale getirmektedir. Tiim bunlar bireyin kendi duygu ve diisiincelerine gore degil
cevrenin beklentilerini dnceleyerek yasamasina neden olur. Cevresindeki bireyleri
incitmekten ¢ok fazla endise duyduklari i¢in kendi fikirlerine kars1 yabancilagirlar ve
bunlan dile getiremezler (Jacobs, 2007). Sinirlarin yoklugu temas engelinde bireyler
cevrelerine kars1 uysal, tepki vermeyen, hayir diyemeyen, baskalarini onaylayan ve
kendi gereksinimlerine gore degil baskalarinin istek ve hedeflerine gore sekil alan bir
hale dontsiirler. Surf etrafindakiler tiziilmesin ve kirilmasin diye istemedikleri
kararlara dahi uyum gosterirler (Kepner, 1982). Birey iligkilerinde hata yapmamak
ve digerlerini lizmemek icin kendi bireyselliginden, bagimsizligindan taviz
vermektedir. Bu diisiinceyi destekleyecek nitelikte olan Biger (2019) tarafindan
yapilmis olan calismanin bulgusu bagimli temas ile topluluk¢uluk arasinda orta

diizeyde anlamli bir iligkinin oldugunu gostermektedir.

Sugluluk ile bagimli temas puanlariin anlamli bir iliski gostermesinin bagimli
temas grubunda olan kisilerin bireysellikten uzak, yanlis bir sey yaparim endisesiyle
Ozgln ve bagimsiz bir kisilikten uzak durup bireysel olmaktan ¢ok baskalarinin
yaptigini1 yaparak sorumlulugu tek basina iistlenmekten ¢ekinen, hatalarin vermis
oldugu sorumlulugun yaratacagi sucluluk duygusundan kaginmay1 hedefleyen kisiler

olmalariin etkili olacag: diigiiniilmektedir.

5.1.2. Universite Ogrencilerin Temas Engellerinin Cinsiyete Gore Farkhlik

Gosterip Gostermedigine Iliskin Bulgularin Tartisma ve Yorumu

Caligmada {iniversite Ogrencilerin temas diizeylerinin cinsiyetlerine gore
farklilik gosterip gostermedigi bir alt problem olarak incelenmistir. Sonuglara gore
cinsiyet degiskeni acisindan {iniversite 6grencilerin “Temas” ve “Temas Sonras1™ alt
Olcek puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark varken “Tam Temas” ve “Bagimh
Temas” alt dl¢gek puan ortalamalari arasinda anlamli bir farkin olmadig1 goriilmiistiir.
Bulgular, 6grencilerin temas ve temas sonrasi diizeylerinin cinsiyetlerine gore
degistigini fakat tam temas ve bagimli temas diizeylerinin ise cinsiyetlerine gore
degismedigini ortaya cikarmistir. Kadinlarin hem temas hem de temas sonrasi
diizeyleri erkeklerden daha yiiksek bulunmustur. Alan yazin incelendiginde bulgular
kimi calismalarla benzerlik gdstermektedir. Ornegin Biger (2019) cinsiyete gdre

temas diizeyinde anlamli bir farklilik oldugunu fakat cinsiyete gore temas sonrasi
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diizeyinde anlamli bir farklilk olmadigini, Ozkara (2015) cinsiyete gore temas
diizeyinde anlamli bir farklilik olmadigin1 fakat cinsiyete gore temas sonrasi diizeyde
anlaml bir farklilhik oldugunu saptamislardir. Yapilan farkli arastirmalarda farkl
sonuglara da rastlanmaktadir. Ornegin Ulker Tiimlii (2012), Damar (2019) ve Mutlu
Tagay (2010) yaptiklar1 calismalarda cinsiyete gore temas ve temas sonrasi

diizeylerinde anlamli bir farkliligin olmadigini saptamislardir.

Temas alt 6l¢cegindeki maddeler disa yansitma temas engeline ait maddelerdir
(Mutlu Tagay, 2010). Disa yansitma temas engelinde kisi aslinda kendisinde olan
fakat bir tirlii kabullenemedigi diisiince, duygu ve davranmislarin1 bagka kisilere
yansitmaktadir ve tiim bunlar sanki kendisinde hi¢ yokmus gibi davranir. Kimi
zaman bireyler kendilerinde oldugunu diislindiikleri fakat bunu kabullenmekte
olduk¢a zorlandiklar1 ozelliklerini etrafindaki kisilere yansitirlar. Disa yansitma
temas engeline ¢ok fazla bagvuran kisiler iliskilerde kars1 tarafi suglayici pozisyonda
olabilirler. Aslinda burada kisinin amact hatalarinin goriilmesini saklamaktir. Bu
durumun ¢ok abartilmas1 bireyleri suglayici ve gergin bir hale biiriinmelerine sebep
olabilmektedir. Bireyler gecmisteki hos olmayan yasantilarin etkisiyle yeni temaslari
baslatma ve olusan temasin sorumlulugunu yiliklenmekte zorluk c¢ekip bu
sorumlulugu cevresine de yikabilmektedir. Sorumluluk almama ve bagkalarina
yikleme de disa yansitmanin farkli bir halidir. Bu tarz insanlar kisilerarasi
iligkilerinde onyargili, gergin ve reddedilmeye karsi hassastirlar. Ayrica baska
kisilerin nasil davranacaklarini 6nceden kestirebileceklerini diisiiniirler (Kepner,
1982). Arastirmada kiz Ogrencilerin temas puanlart erkeklerinkinden yiiksek
cikmistir. Erkekler gerek aile ortaminda gerekse de giinliik yasamda hep sorumluluk
iistlenmeyi, ilerde ailenin ve evin gec¢imini saglamayr rollerini benimsemeleri
gerektigi duyumlartyla karsi karsiya kalirlar. Bu durum erkeklerin kendileri iizerinde
daha fazla sorumluluk hissetmelerine neden olabilmektedir. Kendisinde bu tiir yogun
bir sorumlulugu hisseden erkek bu sorumluluktan kacamayacagini diisiindiigii i¢in
bunu yiiklenip gerceklerle yiizlesebilmektedir. Bu da onun daha gergek¢i ve
sorumluluktan kagamayan bir yapiya biirlinmesine neden olabilmektedir. Hayatin
gergekleriyle bu kadar yiizlesmesi kendini oldugu gibi kabul etmesine ve kendisini
oldugu gibi disariya tanitmasina yardimci olabilecegi diisiiniilmektedir dolayisiyla
temas puanlarinin daha diisiik ¢ikmasinda sorumluluk hisinin gelismis olmasinin

etkili olabilecegi diisiinilmektedir.
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Temas Sonras1t alt oOlcegindeki maddeler ¢ekilme temas engeline ait
maddelerdir (Mutlu Tagay, 2010). Cekilme temas engelinde insanlar yogun ve
bunaltili yasantilarin ardindan kendilerine zaman ayirmak ve dinlenmek i¢in kenara
cekilebilmektedirler. Cekilme yogun yasam temposunun getirmis oldugu stresi ve
sorunlar1 bir anlik da olsa kenara birakabilmek i¢in gereklidir. Kimi durumlarda da
siirlarin belirginlesmesi i¢in ¢ekilmeye ihtiya¢ duyulabilmektedir. Tiim bu ifade
edilenler bilingli yapildig: siirece saglikli bir ¢ekilmeden bahsedilebilir. Ne zamanki
birey c¢ekilmelerin bilincinde olmaz ve farkinda olmadan bu durumu
gerceklestiriyorsa iste o zaman sagliksiz bir ¢ekilme s6z konusu olabilir (Voltan
Acar, 2006). Cekilme temas engeline sik basvuran kisilerin kendi kabuklarina
cekildikleri yani bir diger ifadeyle yalniz kalmay1 tercih ettikleri ifade edilebilir.
Cekilme kisinin dikkat ve ilgisinin temas nesnesinden kopmasi seklinde de
diistiniilebilir. Cekilme yorgunluk, hareketlerde azalma ve ilgilerde korelme gibi
belirtilerle kendini gosterebilmektedir (Jacobs, 2007). Arastirmada kiz tiniversite
Ogrencilerin temas ve temas sonrasi puanlar1 erkek ogrencilerinkinden yiiksek
¢ikmistir. Bunun nedeni erkeklerin daha disadoniik kizlarin ise daha igedoniik bir
yaptya sahip olabilmesinden kaynaklaniyor olabilir. Burada kiigiikliikten gelen
yetistirme siireci de onemli bir etken olabilir. Erkek cocuklarin daha atilgan olmalari
tesvik edilitken kiz cocuklarin biraz daha geri planda kalarak geri cekilmeleri
istenebilmektedir. Kiiciikliikten beri bu sekilde biiylimeleri zamanla kiz ¢ocuklarin
daha ¢ekimser ve iceddniik bir yapiya sahip olmalarimi tetikleyebilir. Tiim bunlar
diisiiniildiiglinde kiz 6grencilerin temas sonrasi diizeylerinin daha yiiksek olmasinin
nedenlerinden biri de bu durum olabilir. Ciinkii temas sonrasi diizeyi ¢ekilme temas
engeliyle iliskilidir. Cekilme temas engelinde birey tiim karmasa ve yogunluktan

uzaklagip kendi kdsesine ¢ekilip yalnizlig1 tercih etmek isteyebilir.

Literatiir incelendiginde temas engelleri ile cinsiyet arasindaki iliskiyi arastiran
caligmalarda genel olarak farkli sonuclarin bulundugu goriilmektedir. Literatiirde
Gestalt temas engellerinin cinsiyet ile anlamli farkin bulundugu arastirmalar vardir
(Mutlu Tagay, 2010; Kuyumcu, 2005; Kuyumcu, 2011; Giirsoy, 2009; Balkaya,
2006). Kuyumcu (2011), evli bireylerde gestalt temas bigimleri ile baglanma stilleri
arasindaki iliskiyi arastirdigi c¢alismasinda cinsiyete gore sadece duygusal
duyarsizlasma temas bi¢ciminde fark saptamistir. Evli erkeklerin evli kadinlardan

daha ¢ok duygusal duyarsizlasma temas engelini kullandiklar1 saptanmistir. Bunu
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erkeklerin ¢evredeki olaylara mantikli tepkiler vererek, duygusal davranislardan
kacinmaya olan egilimlerine baglamistir. Giirsoy (2009) da {iniversite dgrencilerinin
gestalt temas bigimleri ile yasam doyumlar1 arasindaki iliskiyi inceledigi
caligmasinda temas ve kendine dondiirme temas bi¢imi puanlari cinsiyet degiskenine
gore anlamli fark gostermezken; saptirma, i¢ ice gegme, duyarsizlagsma temas
bicimleri puanlar1 ile cinsiyet arasinda anlamli fark saptanmistir. Calismanin
sonuglarima gore kendine dondiirme temas big¢imi; depresif belirtiler, harekete
gecememe, fiziksel gerginlik, sosyal yetersizlik duygular1 Olgen maddeleri
kapsamaktadir. Gestalt temas bi¢imleri dlgeginin Olctiigii varsayilan bu 6zelliklerin
bireylerin cinsiyetlerinden bagimsiz 06zellikler oldugu bu yilizden cinsiyet
degiskeninin bu temas bi¢imi iizerinde yordayici bir etkiye sahip olmadigim dile
getirmistir. Balkaya’nin  (2006) arastirmasina gore kendine dondirme ve
duyarsizlasma temas bigimleri puanlar1 erkeklerde kadinlara daha yiiksek ¢ikmustir.
Kadinlarin da temas alt boyut puanlar1 erkeklerden anlamli diizeyde daha yiiksek
cikmustir.

5.1.3. Universite Ogrencilerin Sucluluk ve Utan¢ Duygularimin Cinsiyete
Gére Farklihk Gosterip Gostermedigine Iliskin Bulgularin Tartisma ve

Yorumu

Bu c¢alismada {iniversite Ogrencilerin sucluluk ve utan¢ diizeylerinin
cinsiyetlerine gore farklillk gosterip gostermedigi bir alt problem olarak
incelenmistir. Sonuglara gore sucluluk ve utang boyutlarinin cinsiyete gére anlamli
bir sekilde farklilastigi saptanmistir. Bulgular, 6grencilerin sucluluk ve utang
diizeylerinin cinsiyetlerine gore degistiini ortaya cikarmistir. Kadinlarin hem
su¢luluk hem de utang diizeyleri erkeklerden daha yiiksek ¢ikmistir. Bu bulgu Ayseli
(2019), Diizgiin Koca (2015), Koksal ve Gengdogan (2010) ve Kilinger’in (2019) kiz
ogrencilerin sugluluk ve utan¢ duygularinin erkek Ogrencilerinkinden anlamli
diizeyde yiiksek oldugunu bulduklari arastirmalarin sonuclarin1 desteklemektedir.
Yapilan baska arastirmalarda farkli sonuglara da rastlanmaktadir. Ornegin
Kahraman, Diizgiin Koca ve Karatas (2017), S1gr1, Tabak ve Sagir’in (2010) yapmis
olduklar1 ¢aligmalarin sonucu erkeklerin sucluluk puan ortalamalar1 kadinlarinkinden
anlamli bir sekilde daha yiiksek iken kadinlarin utang puan ortalamalar
erkeklerinkinden anlamli bir sekilde yliksek oldugunu gostermistir. Literatiirdeki

arastirmalar incelendiginde kiz ve erkek ogrencilerin sucluluk duygu diizeylerine
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iliskin iki farkli sonucun yer aldigi goriilmektedir. Bazi arastirmalarda kiz
ogrencilerin sucluluk duygu diizeyleri erkek Ogrencilerinkinden daha yiiksek
bulunmusken; bazi arastirmalarda erkek 6grencilerin su¢luluk duygu diizeyleri daha
yiiksek bulunmustur. Utang duygusunda ise genel olarak kiz Ogrencilerin puan

ortalamalarinin erkek 6grencilerinkinden daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Literatiirde incelenen birgok arastirmanin ve bu arastirmanin sonuglari, kiz
ogrencilerin sucluluk ve utang diizeylerinin erkek Ogrencilerin sugluluk ve utang
diizeylerinden daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Ferguson ve Eyre (2000)
cinsiyet rollerini arastirdiklart ¢aligmalarinda kadinlarin incinebilir ve bagimli rollere
sahip olduklarmi fakat erkeklerin 6zgiir ve gili¢ odakli rollere sahip olduklarin
vurgulamiglardir.  Sugluluk ve wutang duygularmin cinsiyete gore degisim
gostermesinin bir nedeni de kiz ve erkeklere atfedilen cinsiyet rollerinden
kaynaklaniyor. Toplumun bekledigi cinsiyet rollerinin disina c¢ikilmasi sonucu
yargilama siirecini de yan1 sira getirecegi i¢in sucluluk ve utang duygular1 meydana
gelebilmektedir. Universite ¢agindaki kiz dgrencilerin sugluluk ve utang diizeylerinin
erkek 6grencilerinkinden daha yiliksek olmasinin nedeni kizlarin hem gelisimsel
olarak hem duygusal olarak hem de yetistirilme tarzinin farkli olmasindan
kaynaklaniyor olabilir. Kiz c¢ocuklar yetistirilirken gerek aileden gerekse de
cevreden davraniglarinda daha dikkatli olmasi gerektigi mesajin1 alarak
biiyiimektedir. Bu da kiz ¢ocuklarin duygu, diisiince ve davranislarini ortaya
koyarken daha dikkat etmeleri gerektigini diistinmelerine ve yanlis yapma korkusunu
hissetmelerine bunun da sug¢luluk duygusunu tetikleyebilecegi ve olasi bir yanlis
davranigta rezil olacagim duygusuyla birlikte utang duygusunun 6n plana ¢ikmasina

neden olabilecegi diisiiniilmektedir.

5.1.4. Universite Ogrencilerin Temas Diizeylerinin Simif Diizeyine Gore

Farklihk Gosterip Gostermedigine fliskin Bulgularin Tartisma ve Yorumu

Bu ¢alismada iiniversite ogrencilerin temas diizeylerinin sinmif diizeyine gore
farklilik gosterip gostermedigi bir alt problem olarak incelenmistir. Bulgular,
ogrencilerin temas diizeylerinin sinif diizeylerine gore degistigini ortaya ¢gikarmigtir.
Ikinci smifta olan 6grencilerin temas diizeyleri dordiincii simif dgrencilerinkinden
yiiksek c¢cikmistir. Yapilan bagka arastirmalarda farkli sonuglara rastlanmaktadir.

Omegin Bicer (2019), Mutlu Tagay (2010) ve Ozkara (2015) vyaptiklar
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aragtirmalarda temas diizeyinin smif diizeyi degiskenine gére anlamli bir sekilde

farklilagmadigini saptamiglardir.

Literatiirdeki arastirmalar incelendiginde genel olarak iiniversite 0grencilerin
temas diizeylerinin sinif diizeyi degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasmadigi
seklindedir. Literatiirde incelenen arastirmalarin ve bu aragtirmanin sonuglari
farklilik gostermektedir. Bu arastirmanin sonuglari tiniversite ikinci sinif 6grencilerin
temas diizeylerinin dordiincii simif 6grencilerin temas diizeylerinden daha yiiksek
oldugunu gostermektedir. Universite ikinci smif dgrencilerin temas diizeylerinin
dordiincii sinif 6grencilerinkinden daha yiliksek olmasinin nedeni temas asamasinda
disa yansitma temas engelinin goriilmesinden kaynaklaniyor olabilir. Diga yansitma
temas engelinde birey kendisinde kabullenemedigi 6zellikleri ¢evresindeki insanlara
yansitmaktadir. Psikososyal yaklasima gore olgunlasma kisiye farkli yeterlilikler
saglarken ayni anda yeni sorumluluklar da yiiklemeye baslar. Olgunlasmanin her
aninda toplum Kkisinin ihtiyaglarmi giderir ve olgunlagsmada anne-baba, okul
meslekler, toplum ve degerler 6nemlidir (Miller, 1993). Erikson’a (1968) gore
insanlar cevreyle etkilesim halinde olup Omiir boyu gelismeye devam ederler.
Dolayisiyla kisilerin devam ettigi simf diizeyi yiikseldik¢e deneyimlerinin ve
gelisimlerinin de artacagi ve bunun sonucunda sorumluluk ve buna ait bilincin de

artacagi sOylenebilir.

Universite ikinci smifa giden bir 6grenci bulundugu ortama uyum gostermeye
ve aligmaya caligmaktadir. Sorumluluklarla heniiz daha yeni tanigsmaya baglar.
Fiziksel, sosyal, duygusal ihtiyaglarim karsilayabilme konusunda zorluklar
yasayabilir. Thtiyaclarii1 kargilayamadiginda sorumluluklarini yerine getirmeyi
basaramadiginda tiim bunlar ona agir geldiginde disa yansitma temas engelini
kullanmaya baslayabilir. Universite yasami uzadik¢a ogrenciler siire¢ igerisinde
tecriibeler edinirler, karsilastiklar: sorunlar1 ve tistlenmeleri gereken sorumluluklarin
iistesinden daha 1y1 gelirler. Bu siirecte bireyin olgunlasmasiyla birlikte kendini daha
iyl tanir ve kendini oldugu gibi kabul edip kendiyle barisik ve sorumluluklarimi
yiiklenebilen bir yapiya biirlinebilir. Yukarida belirtilen goriisler 6grencilerin
tiniversitede bulunma siirelerinin arttikca gelisim ve olgunlagmaya bagli olarak
sorumluluklarmni tistlenen ve kendi 6zelliklerini oldugu gibi kabul edebilen bireyler

haline doniisebilecekleri diisiiniilebilir. Dolayisiyla 2.smif O6grencilerin temas alt
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6l¢eginden aldiklar1 puanin 4.simf 6grencilerinkinden yiliksek olmasi beklenen bir

durumdur.

5.1.5. Universite Ogrencilerin Tam Temas Diizeylerinin Simf Diizeyine
Gore Farkhlik Gosterip Gostermedigine iliskin Bulgularin Tartisma ve

Yorumu

Bu calismada tiniversite 6grencilerin tam temas diizeylerinin sinif diizeyine
gore farklilik gosterip gostermedigi bir alt problem olarak incelenmistir. Sonuglara
gore tam temas diizeyinin sinif diizeyine gore anlamli bir sekilde farklilik gosterdigi
saptanmistir. Bulgular, birinci sinif 6grencilerin Tam Temas diizeylerinin diger sinif
diizeylerindeki dgrencilerinkinden anlamli bir sekilde farklilastigini s6ylemektedir.
Alan yazin incelendiginde Mutlu Tagay’in (2010) arastirma sonucu bu bulguyu
desteklemektedir. Yapilan farkli aragtirmalarda farkli sonuglara da rastlanmaktadir.
Ornegin Biger (2019) ve Ozkara (2015) yaptiklar1 ¢aligmalarda sinif diizeyine gore

tam temas diizeyinin anlamli bir sekilde degismedigini saptamiglardir.

Literatiirdeki arastirmalar incelendiginde smif diizeyi farkli iiniversite
Ogrencilerin tam temas diizeylerine iliskin iki farkli sonucun yer aldigi
goriilmektedir. Bazi arastirmalarda sinif diizeyine gore tam temas diizeyinin degistigi
bulunurken; bazi arastirmalarda sinif diizeyine gore tam temas diizeyinin
degismedigi bulunmustur. Literatiirde incelenen bazi arastirmanin ve bu aragtirmanin
sonuglar1 sif diizeyi farkli Ogrencilerin tam temas diizeylerinin farklilastig
yoniindedir. Universite birinci simf 6grencilerin diger grencilerden tam temas
diizeylerinin daha yiiksek olmasinin nedeni tam temas asamasinda kendine ¢evirme
ve yon degistirme temas engellerinin giiriiliiyor olmas1 olabilir. Kendine ¢evirme
temas engelinin bilingsiz bir sekilde kullanan kisi ihtiya¢ duydugu seyleri veya karsi
taraftan beklentilerini ve isteklerini ifade edemedigi ig¢in bu seyleri kendisi
karsilamaya calisir veya kendisine nasil davranilmasini istiyorsa karsi tarafa dyle
davranir. Ihtiyaclarmi dile getirmek ve yardim istemek konusunda basarisizlik
yasarlar (Clarkson, 1994). Kimi zaman yasanabilecek yogun temas ve
duygulanimlardan kagmak isteyecek kisi enerjisini temas disindaki bir hedefe dogru
iletmesi yon degistirmedir (Latner, 2000). Erikson’a gore kisi ¢evreyle etkilesim
icinde omiir boyunca gelisim gosterir. Insanlarm gelisimi biyolojik degiskenler,
toplumsal ¢evresel etkiler ve kisisel deneyimler arasinda yasanan iliski olarak goriir.

Kimlik gelisimi ne ergenlikle baslayan ne de ergenlikle sona eren bir siirectir. Birey
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hayatin her aninda gelismeye devam eder ve degisir (Erikson, 1968). Dolayisiyla
kisilerin devam ettigi sinif diizeyleri yiikseldikce gelisim ve degisimleri de buna eslik
edecektir boylelikle birey edindigi tecriibeler ve bilgi birikimleriyle kendi kimligini
daha saglam bir zemine oturtarak Ozgiivenli ve rahat bir sekilde kendini ifade
edebilecektir. Universite birinci smifa giden bir 6grencinin &nceligi yeni okul
ortamina uyum saglamaya calismak olacaktir. Ogrenci heniiz ilk senesinde fiziksel,
sosyal ve duygusal ihtiyaclarimi karsilayabilecek giicte olmayabilir. Ihtiyaclarini ve
beklentilerini karsilayamadigi i¢in kendine ¢evirme temas engelini kullanarak bunu
telafi etmeye calistyor olabilir. Kendisine fazla gelen etkilesimlerden kagiabilmek
icin ise yon degistirme temas engelini kullanarak kendini koruma altina aldigini
diisiinebilir. Zaman igerisinde iiniversite yasantisiyla birlikte farkli goriis ve
deneyimlerin  oldugunu  kesfederek  olgunlasabilmektedir. Tim  bunlar
disiiniildiginde arastirma c¢ergevesinde yer alan kisilerin iiniversitede bulunma
stirelerinin uzamasiyla gelismeye ve olgunlagsmaya bagli olarak kendi duygu,
diisiince ve davramiglarini daha rahat ifade edebilen ve ihtiyaclarin1 daha uygun
sekilde karsilayabilecekleri diisiiniilebilir. Dolayisiyla birinci sinif 6grencilerin tam
temas alt dlgeginden aldiklar1 puanlarin diger sinif diizeyindeki 6grencilerden daha

yiiksek olmas1 beklenen bir durumdur.

5.1.6. Universite Ogrencilerin Bagimh Temas Diizeylerinin Simif Diizeyine
Gore Farklihk Gosterip Gostermedigine iliskin Bulgularin Tartisma ve

Yorumu

Bu caligmada iiniversite 6grencilerin bagimli temas diizeylerinin sinif diizeyine
gore farklilik gosterip gostermedigi bir alt problem olarak incelenmistir. Bulgular,
ogrencilerin bagimli temas diizeylerinin sinif diizeylerine gore degismedigini ortaya
cikarmustir. Alan yazin incelendiginde Ozkara’min (2015) ¢alismasi bu bulguyu
destekler niteliktedir. Yapilan farkli aragtirmalarda farkli sonuglara da
rastlanmaktadir. Ornegin Bicer (2019) ve Mutlu Tagay (2010) yaptiklar
caligmalarda bagimli temas diizeyinin simf diizeylerine gore anlamli bir sekilde

farklilagtigini ortaya koymuslardir.

Universite Ogrencilerin bagimli temas diizeylerinin smif diizeyine gore
farklilasmamasinin nedeni, normalde {iniversiteye yeni baslayan 6grencilerin yeni
bir ortama girmenin verecegi heyecanin tedirginligi ve aileye, ev ortamina olan

mesafelerle duyulacak hasretle iiniversite ortamina yillar i¢inde alismis olan
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ogrencilere kiyasla daha bagimli bir yapilarinin olabilecegi diisiiniilebilir. Fakat
giinimiizde hizli gelisen teknolojiyle birlikte her yere ve her seye ulagim imkani
artmistir. Teknoloji ve internetin gelisimiyle insanlar uzaktan her seyi kontrol
edebilecek noktaya ulagmislardir. Yasanan bu hizli gelisme toplumun tiim kesimini
etkiledigi gibi siiphesiz gencleri daha fazla etkilemektedir. Teknolojinin bilinmeyeni
bilinir hale getirmesi, uzaklar1 yakin etmesi, ailesinden uzaga yerlesen 6grenciler icin
kolayliklar sagliyor. Istedigi her an yabancisi oldugu yer ve seyler hakkinda bilgi
edinebiliyor olmasi, 6zlediginde sevdiklerine ulasip onlarla goriisebiliyor olmasi
liniversiteye yeni baslayan 6grencinin sevdiklerine karst olan baghlik diizeyini
teknoloji araciligryla kendisinden daha {ist smiftaki Ogrencilerin seviyesine
yaklastirabilmektedir. Yani teknolojinin gelismesiyle yabancilik ¢ekilen ortamlardan
ve yalniz hissedilen anlardan kurtulmak miimkiin hale gelmektedir. Bu durum
bireyin kendisini daha 6zgiivenli hissetmesine ve kendi ayaklar1 iizerinde bagimsiz
bir sekilde durabilecegine inanmasina yardimci olmaktadir. Dolayisiyla bu durum
farkli simif diizeylerinde olan 6grencilerin bagimli temas diizeylerinde anlamli bir

farkin olusmamasina neden olmus olabilir.

5.1.7. Universite Ogrencilerin Temas Sonrasi Diizeylerinin Simif Diizeyine
Gore Farkhlik Gosterip Gostermedigine iliskin Bulgularin Tartisma ve

Yorumu

Bu c¢aligmada {iniversite 6grencilerin temas sonrasi diizeylerinin smif diizeyine
gore farklilik gosterip gostermedigi bir alt problem olarak incelenmistir. Sonuglara
gore temas sonrast diizeyinin smif diizeyine gore anlamli bir sekilde farklilik
gosterdigi saptanmistir. Bulgular, birinci sinif 6grenciler ile {igiincli sinif 6grencilerin
Temas Sonras1 puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli oldugunu ortaya ¢ikarmis
olup t¢lincli smif 6grencilerin puanlarimin daha yiiksek oldugu ortaya c¢ikmistir.
Literatiir incelendiginde farkli arastirmalarin  farklt  sonuglar buldugunu
gostermektedir. Ornegin Biger (2019), Tagay (2010) ve Ozkara (2015) yaptiklari
caligmalarda temas sonrasi diizeyin smf diizeyine goére anlamli bir sekilde
farklilasmadigin1 saptamislardir. Literatiirde incelenen arastirmalarin aksine bu
arastirmanin sonuclar1 simf diizeyi farkli 6grencilerin temas sonrasi diizeylerinin
farklilastigin1 gostermektedir. Universite dgrencilerin temas sonrasi diizeylerinin
siif diizeyine gore farklilasmasinin nedeni temas sonrasi agamasinda ¢ekilme temas

engelinin goriilebilmesinden kaynaklaniyor olabilir. Cekilme temas engelinde birey
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cevreden uzaklagmakta ve olup bitenleri sindirmek i¢in kendisiyle bagbasa kalmak
istemektedir. Bireyin yogun yasantilarin ardindan kafasini dinleyip rahatlamasi igin
veya sinir koymak i¢in ¢ekilme durumunu yasamasi sagliklidir. Fakat bu durum ¢ok
sik ve farkina varilmadan gerceklesiyorsa sagliksiz bir ¢ekilme s6z konusu olur
(Voltan-Acar, 2006). Universitenin ilk zamanlarm vermis oldugu mutluluk ve yeni
insanlarla tanisma duygusunun bireyleri daha sosyal bir yapiya biiriinmelerine zemin
hazirliyor olabilir. Yeni arkadaslar edinme, yeni yerler kesfetme, yeni bir okul
ortamin1  kesfetme duygular1 bireyin  sosyallesme  girisimlerine  zemin

hazirlamaktadir.

Sosyallesme olgusu dogdugumuz andan beri var olan bir siirectir. Bakildiginda
birey tlim hayat1 boyunca sosyal pozisyonlarda yeni sosyal roller iistlendigi i¢in bu
rollerin 6grenilmesi esnasinda sosyallesme de 6miir boyu devam etmektedir (Yagmur
ve Icigen, 2016). Omiir boyu devam eden sosyallesme siirecinde kisinin kendini
tanimasi ve kimliginin olugmasinda aile ve arkadas gruplar1 6nemli rol oynamaktadir.
Sosyallesme insanin kisiligini kazanma stireci olarak, arkadaslik, aile, ¢evre iligkileri,
medya araglar, kiiltlir, sanat, spor, miizik etkinlikleri gibi pek c¢ok sosyallesme
araglar ile iliski i¢inde gergeklesmektedir. Universite birinci smiftaki 6grenci yeni
ortama uyum saglamaya c¢alisiyor olabilir yeni arkadagliklar edinip spor kuliiplerini
katilip daha sosyal bir varlik olmasimi kolaylastiran etkenlerle karsi karsiya
kalabilmektedir. Dolayisiyla birinci smif dgrencilerin temas sonrasi alt 6lgeginden
aldiklar1 puanlarin {igiinci simif 6grencilerinkinden daha diisiik olmasimin nedeni

daha sosyal bir siire¢le kars1 karsiya kaldiklarindan kaynaklaniyor olabilir.

5.1.8. Universite Ogrencilerin Sucluluk ve Utan¢ Duygularimn Simf
Diizeyine Gore Farkhlik Gosterip Gostermedigine fIliskin Bulgularin

Tartisma ve Yorumu

Yapilan bu calismada iiniversite 6grencilerin su¢luluk ve utang duygularinin
smif diizeyine gore farklilik gosterip gostermedigi bir alt problem olarak
incelenmistir. Bulgular, ogrencilerin sugluluk duygularinin simif diizeyine gore
anlamli bir sekilde degismedigini gosterirken utang duygularinin sinif diizeyine gore
anlaml bir sekilde degistigini gostermektedir. Soyle ki; Birinci sinif diizeyindeki
ogrenciler 1ile ikinci smf diizeyindeki Ogrencilerin uUtan¢ duygularmin puan
ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli oldugu ve ikinci smif diizeyindeki 6grenciler

ile dordiincli simif diizeyindeki Ogrencilerin Utan¢ duygularinin puan ortalamalari
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arasindaki farkin anlamli oldugu bulunmustur. Aytag Alp (2019) iiniversite
ogrencileriyle yapmis oldugu calismanin bulgular1 6grencilerin egitim gordiigli sinif
diizeyi ile suc¢luluk ve utan¢ diizeyleri arasinda anlamli bir fark oldugunu

gostermektedir.

Utang bireylerin bagkalariyla goz kontagi kurmaktan kagindigi, basini 6ne
dogru egdigi ve bagkalariyla temas kurmaktan ka¢indigir bir durumdur. Utang
duygusunun kisinin bagkalar1 tarafindan nasil goriindiiglinii 6ne c¢ikartan bireyin
kendisini bir nesne olarak algilamasina neden olan bir durum oldugu belirtilmektedir
(Lewis, 1987). Utang kisinin kimligi ile ilgili olan ve bireye aci1 yasatan bir duygu
oldugu ifade edilmektedir ayn1 zamanda utan¢ aninda birey kendini yetersiz ve
caresiz hissetmektedir ve bu da bireyin geri c¢ekilmesine neden olmaktadir

(Greenberg ve Watson, 2006).

Universite ikinci smifa devam eden bir 6grencinin dérdiincii smiftaki bir
Ogrenciye gore uyum siirecinin devam ettigi disliniilebilir. Ayrica ailesine,
sevdiklerine ve geldigi yere daha fazla 6zlem duymasi olasidir. Universite ikinci
smiftaki bir 6grenci dordiincii siniftaki bir 6grenciye gore fiziksel, sosyal ve
duygusal ihtiyaglarint en uygun sekilde giderme konusunda problem
yasayabilmektedir. Bireyin ihtiyaglarmi gideremedigi ve heniiz uyum asamasinda
oldugu disiiniiliirse bu durumun kisiyi g¢evreye karst utan¢ duygusuna ittigini
diistinebiliriz. Ciinkli bireyin rahatlikla yardim isteyebilecegi insanlar yaninda
olmayabilir heniiz ¢cevreye alismamis olabilir ve birey rahat olamadig1 bir ortamda
bir seyleri gergeklestirmeye calisirken veya yardim eli aradiginda bundan utang
duyabilmektedir. Fakat yasantilar arttik¢a siire¢ icerisinde birey daha fazla insan tanir
ve kendini o ortama ait hissetmeye baslar. Yukaridaki belirtilen ifadeler neticesinde
bu c¢alisma kapsaminda yer alan Ogrencilerin iiniversiteye devam etme siireleri
uzadikga ait olma hislerine bagl olarak daha 6zgiivenli ve utang diizeylerinde azalma
yasanabilece8i sOylenebilir. Dolayisiyla ikinci sinif 6grencilerin utang puanlarmin
ticiincli ve dordiincii siif 6grencilerin utang puanlarindan yiiksek olmasi beklenen
bir durumdur. Fakat birinci smif G6grencilerin utang puanlarinin diisiik ¢ikmasi
beklenen bir durum degildir bunun nedeni caligmaya az sayida birinci siniftan

Ogrencinin katilmasindan kaynaklanmais olabilir.
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5.1.9. Universite Ogrencilerin Temas Engellerinin Kardes Sayisina Gore

Farklihk Gosterip Gostermedigine fliskin Bulgularin Tartisma ve Yorumu

Bu calismada iiniversite 6grencilerin temas engellerinin kardes sayisina gore
farklilik gosterip gostermedigi bir alt problem olarak incelenmistir. Bulgular,
Ogrencilerin “temas”, “tam temas”, “bagimli temas” ve “temas sonrasi” alt boyut
diizeylerinin kardes sayisina gore anlamli bir sekilde degismedigini ortaya
koymustur. Literatiir incelendiginde bu konuyu incelemeyi hedefleyen cok fazla
caligmaya rastlanmamistir. Damar’in (2019) calismasinin bulgular1 6gretmen adayi
olan iniversite Ogrencilerin “temas”, “bagimli temas” ve “temas sonrasi”

diizeylerinin kardes sayisina gore farklilasmadigini fakat “tam temas” diizeylerinin

kardes sayisina gore anlamli bir sekilde farklilastigini gostermektedir.

Bireyler baskalar1 ve ¢evreleriyle kendi alanlar igerisinde temas kurarlar. Kimi
zaman bu temasi kurmaktan da korkarlar. Kurmak isteseler dahi temkinli olup
kendilerini koruma altina alirlar. Temas big¢imleri aslinda c¢ocukluk doneminde
olugmaya baglar. Nasil cocugun gelisimi ve yetistirilme siireci hayatin her noktasinda
Oonem tagiyorsa temas engelleri noktasinda da 6nem tagimaktadir. Gereksinimleri ve
dilekleri 6nemsenmeyen, ailesine kendini zorla sevdirmeye c¢alisan, kati kurallari
olan ya da mikkemmeliyet¢i bir ailede yasayan g¢ocuklarda olusabilecek temas
engelleri yetiskinlik doneminde risk faktoriine doniisebilmektedir (Jacobs, 2007).
Kisinin gelisimini ve olgunlagmasimi engelleyen temas big¢imleri temas engeline
dontismektedir. Cocukluk doneminde baslayan temas bi¢imlerinin gelecekte
sagliksiz bir bicime donligmemesi i¢in en onemli gorev aileye diismektedir. Birey
diinyaya ilk geldigi andan itibaren en yakininda olan ve ilk etkilesime girdigi kisiler
aile tyeleridir. Cocugun bu donemde g¢evresiyle saglikli bir temasi kurmayi
ogrenmesinde asil gérev anne-babaya diismektedir. Toplumumuzda anne babalarin
cocuklarimi yetistirme bi¢imleri ve iletisim kurma diizeyleri diisiiniildiigiinde daha
¢ok koruyucu ve evlat ayrimi olmadan hepsine esit sevgi gosterilmeye calisildig
diigiintilebilir. Dolayisiyla kardes sayisi farkli 6grencilerin benzer temas diizeyine
sahip olmasinin nedeni hem aile igindeki yetistirilme siireci hem de ¢ocuklara esit

diizeyde yaklasilmasi olabilir.
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5.1.10. Universite (")grencilerin Sucluluk Ve Utan¢ Duygularinin Kardes
Sayisina Gére Farklilk Gésterip Gostermedigine iliskin Bulgularin

Tartisma ve Yorumu

Calismada iiniversite 6grencilerin sucluluk ve utang duygularmin kardes
sayisina gore farklilik gosterip gostermedigi bir alt problem olarak incelenmistir.
Bulgular, 6grencilerin sucluluk ve utang duygularinin kardes sayisina gore anlaml
bir sekilde degismedigini ortaya koymaktadir. Literatiir incelendiginde bu konuyla
ilgili ¢ok fazla arastirmaya rastlanmasa da var olan c¢alismalarda farkli sonuglara
rastlandig1 goriilebilmektedir. Ornegin Yasa’nm (2012) yapmis oldugu calismanin
bulgular1 6grencilerin kardes sayisina gore sugluluk diizeylerinin anlamli diizeyde
farklilastigini gosterirken utang diizeylerinin kardes sayisina gore anlaml bir sekilde
farklilasmadigini gostermektedir. Aytag Alp (2019) yapmis oldugu calismada kardes
sayist ile sucluluk ve utang duygu diizeyleri arasinda anlamli farkin oldugunu
saptamigtir. Bir diger ifadeyle kardesi olan 6grencilerin sugluluk ve utang diizeyleri

kardesi olmayanlara gore daha yiiksek oldugu saptanmistir.

Aile kurumu bir sistem olarak diisiinlilecek olursa ebeveynler, kardesler ve
ailenin diger biiyliklerinden meydana gelen alt sistemlerde yer alan her kisi bazi rol
ve sorumluluklara sahiptir. Bu sorumluluklar1 yerine getirirken aile iiyeleri
birbirleriyle iletisim ve etkilesim iginde olurlar. Bir baska ifadeyle aile iiyeleri
sorumluluklarin1 yerine getirirken temas siireci yasanmaktadir. Cocugun diinyaya ilk
geldigi andan beri hayatinin en Onemli zaman dilimlerini ailesiyle birlikte
gecirmektedir. Cocuk ilk yasam tecriibelerini aile ortaminda edinmektedir. Aile
tiyeleriyle kurmus oldugu iletisim sayesinde ilk basta kendini tanima firsat1 yakalar.
Cocuk ile saglikli bir iletisimin alt yapis1 olusturulursa ¢ocugun kendi benligine

iliskin algis1 da saglikli olacaktir (Sahin, Cevher ve Nilgiin, 2007).

Erikson’un psikososyal gelisim kuramina gore ikinci ve liglincii donemlerde
sucluluk ve utan¢ duygularinin olusumundan bahsedilebilir. 1.5-3 yas arasi
“Ozerklige kars1 utang ve siiphe” donemini olusturmaktadir. Cocuk bu dénemi basari
ile atlatirsa Ozgilivenli bir yapiya kavusmus olur. Fakat c¢ocuk bu donemde
engellenirse bagimlilik duygular1 ve utanma duygularina kapilabilir (Ozboy, 2003).
3-6 yas “girisimcilige karsi sucluluk duygusu” doneminde ise ¢ocuk etkinliklere
yonelerek yeni seyleri kesfetmek ister. Bu donemde cocuk etrafinda olup bitenleri

merak edip sorgulamaya baslar. Cocuk ¢evresinde gordiigli seyleri taklit etme ve
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yetiskin rollerini oynama girisiminde bulunur. Cocuklarda olusan bu girisimcilik
duygusunun anne-baba tarafindan destek gormesi ¢ok onemlidir (Dereboy, 1993).
Erikson’a gore cocugun hedeflerine ulasmak i¢in girisimlerde bulunma duygusu
sadece sorgulama, sinama ve yanilmalara izin veren bir ebeveynlik tarziyla
desteklenirse gelisimini siirdiirecektir. Aksi halde ebeveynler ¢ocuklarna karsi
kisitlayict olurlarsa ¢ocuklarin sugluluk duygulari artacaktir (Gander ve Gardier,
1998). Cocuklarin sugluluk ve utang diizeylerinde degisimin meydana
gelebilmesinde asil rol anne-babaya diismekte gibi goriinmektedir. Bir baska ifadeyle
cocuklarin sugluluk ve utang diizeylerinin gelisiminde anne-baba tutumunun 6nemli
bir faktor oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Dolayisiyla kardes sayilar1 farkli olan

Ogrencilerin benzer sucluluk ve utan¢ puanlarina sahip olmalarinin nedeni bu olabilir.
5.2. Sonug¢ ve Oneriler

Arastirmadan elde edilen bulgular incelendiginde en yiiksek iliski utang ile tam
temas diizeyi arasinda ¢ikmistir bir diger yiiksek iligki sugluluk ile bagimli temas
diizeyi arasinda ¢ikmistir. Arastirmanin sonuglart d6grencilerin temas, temas sonrast,
sucluluk ve utanc diizeylerinin cinsiyetlerine gore degistigini; temas, tam temas,
temas sonrast ve utang diizeylerinin ise sinif diizeylerine gore degistigini ortaya
koymustur. Bu aragtirmanin bulgular1 dogrultusunda arastirmanin sonuglarina

yonelik ve arastirmacilara ve alan calisanlarina asagidaki dneriler sunulmustur:
5.2.1. Arastirmamin Bulgularina Yénelik Oneriler

e Biitiin 6grencilere yonelik olarak ancak 6zellikle de kiz 6grencilerin katilimi
saglanarak sucluluk ve utan¢ duygulariyla saglikli bir sekilde basa ¢ikabilme
konusuyla ilgili grup rehberligi etkinlikleri diizenlenebilir.

e Universiteye yeni baslayan birinci sinif 6grencilerinin utangaglik durumuyla
basa cikabilmeleri ya da yeni ortama uyum saglayabilmeleri i¢in oryantasyon
ve uyum etkinlikleri diizenlenebilir.

e Ogrenciler arasindaki farkli temas diizeyleri diisiiniildiigiinde 6zellikle
tiniversite birinci ve ikinci sinif ile kiz 6grencilerin katilimi saglanarak
bireylerin kendilerini olduklar1 gibi kabul etmeleri ile duygu ve diisiincelerini
simdi ve burada yasayarak ifade edebilmelerini saglayabilmeleri i¢in

rehberlik ¢alismalar1 diizenlenebilir.
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Ogrenciler arasindaki farkli temas sonrasi diizeyleri diisiiniildiigiinde 6zellikle
erkek ogrencilerin katilimi saglanarak yorgun, yogun veya karmasik bir siireg
yasandiktan sonra bu durumun saglikli bir sekilde tistesinden gelebilmek i¢in
neler yapilabilecegi konusunda bilgilendirici rehberlik hizmeti sunulabilir.
Ogrenciler arasindaki farkli tam temas diizeyleri diisiiniildiigiinde 6zellikle
birinci sinif 6grencilerine yonelik olarak duygu, diisiince ve davranislarin
simdi ve burada yasanarak ifade edilmesinin saglikli oldugu ve ¢evremize
kars1 olan taleplerimizin, isteklerimizin veya diistincelerimizin uygun bir

iletisim kurularak aktarilmasi gerektigine yonelik bilgilendirici rehberlik

etkinlikleri yapilmas1 saglanabilir.

5.2.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Bu aragtirmada temas engelleri sadece kardes sayisi, sinif diizeyi ve cinsiyete
gore farklilagip farklilagmadigr incelenmistir. Bu anlamda temas engelleriyle
farkli demografik degiskenler (S0syo-ekonomik gelir diizey, yasamin
cogunun gegirildigi yer gibi.) arasindaki iliskiyi inceleyen yeni arastirmalar
yapilabilir.

Bu arastirmada sadece iiniversite 6grencileriyle calisilmistir, daha fazla kisiye
ulagilarak farkli 6rneklemlerle caligmalar yiiriitiilerek temas engelleriyle ilgili
daha fazla sonug ortaya ¢ikartilabilir ve ortaya ¢ikan sonuglarin
genellenebilirligi arttirilabilir.

Literatiirde temas engelleri ile ilgili ¢esitli betimsel arastirmalara rastlanirken,
deneysel arastirmalarin ¢ok az sayida oldugu goriilmektedir. Temas engelleri
hakkinda 6grencilere temas engellerinin saglikli ve sagliksiz kullanimi
hakkinda onlar1 bilgilendirmek gibi amaglarla psiko-egitim programlarin
gelistirilmesinin temas engelleri konusunda bilinglenmek adina yararlt
olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu anlamda grup rehberligi ve grupla psikolojik
danisma uygulamalarinin etkililigini ortaya koyacak deneysel ¢alismalar

yapilabilir.
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EKLER

Ek1
Gestalt Temas Engelleri Olcegi

(GTEO)

Asagida sizinle ilgili ifadeler bulunmaktadir. Liitfen her ifadeyi okuduktan sonra sizi
ne derece yansittigini ifadenin karsisindaki derecelerin yanindaki paranteze (X)
isareti koyarak belirtiniz. Maddeleri baskalarinin sizden ne bekledigine ya da nasil

olmak istediginize gore degil, gercekten nasil oldugunuza gore yanitlaymiz.
1.Hi¢ Katilmiyorum 2.Kismen katihyorum 3. Katihlyorum 4.0Olduk¢a katiliyorum

5.Tamamen katiliyorum

OLCEK MADDESI

1. Isime odaklanmakta giicliik ¢ekerim.

2. Kendimi oldugum gibi ifade edemem.

3. Insanlarin kétiilik etmeye daha yatkin olduklarini
diisiiniiyorum.

4. Sorunlarimi tek bagima ¢6zerim.

5. Kendimi ifade etmekte zorluk ¢cekerim.

6. Insanlarla arama sinir koyarim.

7. Insanlar goriindiikleri kadar iyi degildirler.

8. Erteledigim i¢in bitiremedigim cok is var.

9. Insanlart mutlu etmek beni de mutlu eder.

10. Ailemin beklentilerine uygun olarak yasarim.

11. Herhangi bir konuda harekete gegcmekte zorlanirim.

12. “Komgsusu agken kendisi tok yatan bizden degildir”
sOzii beni yansitir.

13. Benim i¢in ¢evrem tarafindan kabul edilmek énemlidir.

14. insanlara giivenilmez.

15. Fedakarliga her zaman hazirim.

16. Siirekli olarak kendimi kontrol etmeye ¢aligirim.

17. Yardim istemekte zorlanirim.

18. Insanlar kuyumu kazmaya galisir.

19. Kendiligimden bir isi baglatmakta zorlanirim.

20. Kisileraras1 iligkilerde benden kaynaklanan hayal
kirikliklar1 yasarim.

21. “Babana bile glivenmeyeceksin” sdziine inanirim.

22. Kendi kendime kalmayi tercih ederim.

23. Insanlarla konusurken catisma ¢ikmamasi igin dzen
gosteririm.

24. Bagkalariyla gegirecegim zamani kendime ayirmayi
tercih ederim.
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Ek 2
Sucluluk Utan¢ Olcegi

SUTO

Bu o0lcegin amaci bazi duygularin hangi durumlarda ne derece yogun olarak
yasandigin1 belirlemektir. Asagida bazi olaylar verilmistir. Bu olaylar sizin
basimizdan geg¢mis olsaydi, ne kadar rahatsizlik duyardiniz. Liitfen her durumu
dikkatle okuyup Oyle bir durumda ne kadar rahatsizlik duyacaginizi asagidaki
Olcekten yararlanarak maddelerin yanindaki sayilarin iizerine (X) isareti koyarak
belirleyiniz.

1.

3

. Oldukg¢a rahatsizlik duyardim
5.

Hig rahatsizlik duymazdim

Cok rahatsizlik duyardim

2. Biraz rahatsizlik duyardim
4. Epey rahatsizlik duyardim

Sizi ne kadar rahatsiz eder?

1. Bir tartiygma sirasinda biiyilkk bir hararetle
savundugunuz bir fikrin yanlis oldugunu 6grenmek.

1

2

3

4

5

2. Evinizin ¢ok dagmik oldugu bir sirada
beklenmeyen bazi misafirlerin gelmesi.

1

2

3

4

5

3. Birinin size verdigi bir sirr1 istemeyerek baskalarina
aciklamak.

4. Karsi cinsten birinin kalabalik bir yerde herkesin
dikkatini ¢ekecek sekilde size agikea ilgi gostermesi.

5. Giysinizin, viicudunuzda kapali tuttugunuz bir yeri
aci18a cikaracak sekilde burugmasi ya da kivrilmasi.

6. Bir agk iliskisi i¢cinde sadece kendi isteklerinizi elde
etmeye calistiginizi ve karsi tarafi somiirdiigiiniizii
fark etmeniz.

7. Sorumlusu siz oldugunuz halde bir kusur ya da bir
yanlis icin bir bagkasinin suglanmasina seyirci
kalmak.

8. Uzman olmaniz gereken bir konuda, bir konugsma
yaptiktan sonra dinleyicilerin sizin sdylediginizin
yanlis oldugunu gostermesi.

9. Cok islek bir is merkezinin bulundugu bir kosede
herkesin size bakmasina sebep olacak bir olay
yagamak.

10. Liiks bir restoranda ¢atal bicak kullanmaniz
gereken yerde elle yemek yediginizin fark edilmesi.

11. Bagkalarmi aldatarak ve onlar1 somiirerek biiytlik
kazang saglamak.

12. Iscilerinizin saghigma zarar verecegini bildiginiz
halde, bir yonetici olarak calisma kosullarinda bir
degisiklik yapmamak

13. Sozli bir smav swrasinda kekelediginiz ve
heyecandan sasirdiginizda, hocanin sizin bu halinizi
kotii bir sinav 6rnegi olarak biitlin sinifa gdstermesi.

14. Tanidi@iniz birinin sikintida oldugunu bildiginiz
ve yardim edebileceginiz halde yardim etmemek.
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15. Bir partide yeni tanistiginiz insanlara agik sacik bir
fikra anlattigimizda bircogunun bundan rahatsiz
olmasi.

16. Akilsizca, bencilce ya da gereksizce biiylik bir
harcama yaptiktan sonra ebeveyninizin mali bir sikinti
icinde oldugunu 6grenmek.

17. Arkadasinizdan bir seyler caldiginiz halde
arkadasimizin hirsizlik yapanin siz oldugunuzu higbir
zaman anlamamasi.

18. Bir davete ya da toplantiya rahat giindelik
giysilerle gidip herkesin resmi giyindigini gérmek.

19. Bir yemek davetinde bir tabak dolusu yiyecegi
yere diisiirmek.

20. Herkesten sakladigmmiz ve hos olmayan bir
davranisin agiga ¢ikarilmasi.

21. Bir kisiye hak etmedigi halde zarar vermek.

S

22. Als-veris sirasinda paranizin stiini  fazla
verdikleri halde sesinizi ¢ikarmamak.

N

23.  Ailenizin  sizden  beklediklerini  yerine
getirememek.

24. Cesitli bahaneler bularak yapmaniz gereken
islerden kagmak.
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Ek 3
Kisisel Bilgi Formu

Degerli Katilimci;

Sizden istenen bu bilgi toplama aracindaki agiklamalar1 dikkatlice okuyarak, sizi en
iyi yansitan yamtlar1 vermenizdir. Olgek ifadelerine ictenlikle cevap vermeniz ve bos
madde birakmamaniz arastirmanin sonuglari ve niteligi agisindan ¢ok énemli olup,
sonuglar baska bir amagla kullanilmayacak ve gizli tutulacaktir. Adiniz soyadiniz
istenmemektedir.

Katiliminiz ve desteginiz i¢in tesekkiir ederim.

1) Yasniz....

2) Cinsiyetiniz
a) Kadin
b) Erkek

3) Smuf Diizeyiniz

a) Hazirlik
b) 1.Simf
c) 2.Simf
d) 3.Simf
e) 4.Smf

4) Kardes Saymiz
a) 0
b) 1
c) 2
d) 3
e) 4 ve lizeri
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Ek 4
Gestalt Temas Engelleri Olcegi Kullanma izni Belgesi

+s Ve
<O KD

" iy - ~ Re o - o 293 - o

Merhapalar Osman, Olgegl Xul.anaplllirsin e.pette e

maddeleri gdénderiyorum Kolayliklar dilerim

Assoc. Prof. Dr. Ozlem TAGAY
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Ek 5
Sucluluk Utan¢ Olcegi Kullanma Izni Belgesi

Merhaba,

sugluluk-Utang Olgedi'ni  arastirma amacli olarak
kullanmanizda benim acimdan bir sakinca
bulunmamaktadir. Ancak sizden &nemli ricam, Clcsgin
baska kopyalarini dedil, size gonderdifim kopyasini
ve Slgedin altinda belirtilen kaynaklar:i da
kullanmaniz ve gerekli referansi da calismanizda
belirtmsnizdir. Calismanizds bagarilar dilerim
Prof.Dr.Nesrin Hisli Szhin adina

Gilgen Hisli
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Ek 6
Etik Kurul Karan

Universitemiz Lisansiisti Egitim Enstitiisii Yiiksek Lisans &grencisi Osman
ERDENIZ" in Doc¢. Dr. Hatice KUMCAGIZ damsmanliginda “Universite
Osrencilerinin Temas Engelleri Ile Sugluluk ve Utang Duygulan Arasindaki
Miski™ isimli Anket, (Diger) Anket uygulamas:i ve Google form aracilign
calismasiti 1geren 18606 savili dilekgesi okunarak gérigtildii.

Universitemiz Lisansiisti Egitim Enstitisi Yiksek Lisans Sgrencisi Osman
ERDENIZ" in Do¢. Dr. Hatice KUMCAGIZ damgsmanliginda “Universite
Ogrencilerinin Temas Engelleri {le Sugluluk ve Utang Duygulan Arasindaki
Miski™ isimli Anket, (Diger) Anket uvgulamas:i ve Google form araciliga
calismasinin kabuliine oy birlig: ile karar verildi
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Ek 7
izin Belgesi

Enstitiinitz Egitirn Bilimleri Ana Bilim Dal tezli yitkeek hsans Sgrencis Osmen ERDENIZn,
Dog. Dr. Hatice KUMC AGIZ damgmanhgmda viirii iz "Universite Ofrencilerinin Temas
Engelleri ile Sugluhuk ve Utang Duygulan Arzsmdald [ighka" konulu tez cahsmasma ven toplamalk:
amacryla google forms aracihn ile 2020-2021 efitim-Sretim yih gtz vamylmda Universitemizde
giiren hsans §grencilen fizerinde Glgek uygulama talebi uygun girilmektedir.

Bilgilenmizi ve gerefin rica ederm.

105



0Z GECMIS

Fotograf

Giresun Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesinin Rehberlik ve Psikolojik
Danismanlik Bolimii’nden mezun oldum.

Tletisim Bilgileri

ORCID ID: 0000-0001-7665-851X

106






