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Bu aragtirmanin temel amaci 6zel okullarda gorev yapan ogretmenlerin ders
denetimine 1iliskin kaygilar1 ile orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iliskiyi
belirlemektir. Arastirmada iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Arastirmanin evreni,
2020-2021 egitim 6gretim yili igerisinde Samsun ili merkez ilgelerinde gorev yapan
tiim 6zel ilkokul ve ortaokullarda bulunan 829 dgretmenden olusmaktadir. Orneklemi
ise bu evrenden random olarak secilen ve aragtirmaya goniillii katilmay1 kabul eden
402 o6gretmen olusturmaktadir. Arastirmanin verilerini elde etmek icin Karakaya,
Elma, Kurtoglu ve Suigmez (2011) tarafindan gelistirilen “Denetim Kaygis1 Olgegi,
Balay (2000) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Bagliik Olgegi” ve “Kisisel Bilgi
Formu” kullanilmistir Elde edilen verilerin analizi SPSS programi ile yapilmustir.
Yapilan analiz sonucunda; 6zel okullarda calisan 6gretmenlerin denetim kaygilarini
“duyussal tepki ”,“fizyolojik tepki”,“ “denetmen tutumlar1”.* denetlenen tutumlar1” alt
boyutlar1 “orta” diizeyde oldugu belirlenmistir. Cinsiyet demografik degiskinine gore
kadinlarin denetmen tutumlar1 boyutlar1 erkelere gore daha yiliksek oldugu
goriilmektedir. Arastirmada orgiitsel baglilik diizeyleri incelenerek Ogretmenlerin
orgiitsel bagliliklariin orta diizeyin altinda (diisiik) oldugu goriilmektedir.
“Ozdeslesme” alt boyutunu kapsayan cevaplar1 incelendiginde bagliliklarinin orta
diizeyde oldugu igsellestirme alt boyutu incelendiginde ise baghliklarinin yiiksek
diizeyde oldugu bulunmustur. Cinsiyet degiskenine gére “Orgiitsel Baglilik Olgegi”
alt boyut toplamlar icinde sadece uyum bagliligi ve icsellestirme alt boyutlarinda
istatistiksel agidan anlamli bir farklilik meydana gelmistir. Medeni Durum degiskenine
gore, “Orgiitsel Baglilik Olgegi” alt boyut ve toplam i¢inde sadece uyum baglilig: alt
boyutunda istatistiksel acidan anlamli bir farklilik bulunmustur. “Ders Denetim
Kaygis1” ve “Orgiitsel Baglhlik” dlgeklerinin toplam ve alt boyutlari arasindaki iliskiler
incelendiginde en yiiksek iliskinin pozitif yonde “Denetmen tutumu” ile
“I¢sellestirme™ alt boyut puanlari arasindan elde edildigi goriilmiistiir. Arastirmanin
sonucunda “Denetim Kaygis1” ile “Orgiitsel Baglilik arasinda diisiik diizeyde bir iliski
oldugu belirlenmistir. Denetim kaygilarinin orgiitsel baglilik diizeylerinin anlamli bir
yordayicist olmadigi belirlenmistir

Anahtar Sozciikler: Ozel okul, Ogretmen, Denetim kaygisi, Orgiit, Orgiitsel baglilik
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ABSTRACT

THE RELATION OF COURSE SUPERVISION ANXIETY AND
ORGANISATIONAL COMMITMENT LEVELS OF THE TEACHERS WHO
WORK AT PRIVATE SCHOOLS

Nazli Can ARSLAN SiPSAK
Ondokuz Mayis University
Institute of Graduate Studies
Department of Education Management
Education Management Programme
Master, July/2022
Supervisor: Prof. Dr. Cevat ELMA

The main purpose of this research is to determine the relationship between
teachers' anxiety about course supervision and their organizational commitment levels.
Relational screening model was used in the research. The universe of the research
consists of 829 teachers working in all private primary and secondary schools in the
central districts of Samsun province in the 2020-2021 academic year. The sample
consists of 402 teachers who were randomly selected from this universe and accepted
to participate in the research voluntarily. The “Course Supervisison Anxiety Scale”
developed by Karakaya, Elma, Kurtoglu and Suigmez (2011) and the “Organizational
Commitment Scale” developed by Balay (2000) were used to obtain the data of the
study. The analysis of the obtained data was made with the SPSS program. As a result
of the analysis; It has been determined that the control concerns of the teachers
working in private schools are at the "moderate" level in the sub-dimensions of
"affective reaction", "physiological reaction", "supervisor attitude". "supervised
atittude". According to the gender demographic variable, it is seen that the supervisor
anxiety dimensions of women are higher than that of men. The organizational
commitment levels of the teachers were examined in the study and it was seen that the
organizational commitment of the teachers was below the average (low). When the
answers covering the "Identification" sub-dimension were examined, it was found that
their commitment was at an average level, and when the internalization sub-dimension
was examined, their commitment was at a high level. According to the gender variable,
there was a statistically significant difference only in the sub-dimensions of
compliance commitment and internalization among the sub-dimensions of the
"Organizational Commitment Scale". According to the Marital status variable, a
statistically significant difference was found only in the sub-dimension of
"Organizational Commitment Scale" and the total commitment. When the relations
between the total and sub-dimensions of the "Course Supervision Anxiety" and
"Organizational Commitment" scales were examined, it was seen that the lowest
correlation was obtained between the "Supervisor Attitude" and "Internalization" sub-
dimension scores. As a result of the research, it was determined that there is a low level
of relationship between "Supervision Anxiety" and "Organizational Commitment". It
was determined that control anxiety was not a significant predictor of organizational
commitment levels.

Keywords: Private school, Teacher control Anxiety, Organization, Organizational
ommitment.
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1.GIRIS
Arastirmanin bu boliimiinde problem durumu, arastirmanin amaci, Onemi,

sayiltilar, kapsam, siirliliklar ve tanimlar basliklarina yer verilmistir.
1.1 Problem Durumu

Egitim bireyin var oldugu andan itibaren isteyerek ya da istemeyerek Sliimiine
kadar gecen siirede var olmaya devam etmektedir. Bu nedenle egitim tiim toplumlarda
en onemli konu haline gelmistir. Egitimin niteliginin artmasi toplumda da 1yilesmeyi
gerceklestirecektir. Egitim siirecinin verimli olarak siirdiiriilebilir olmasi i¢in en

onemli rol ve sorumluluk yoneticilerin ve 6gretmenlerindir.

Egitim bir sistem isidir ve sistemin etkin sekilde ¢alismasi i¢in denetim bir
ihtiyagtir. Egitime verilen Onemin artmasi egitimde denetleme sisteminin de
kurulmasint saglamistir. Etkili bir egitimin yiiriitilmesinde en O6nemli rol ve
sorumluluk, egitimi yonlendiren yonetici ve Ogretmenlere diismektedir (Can ve
Gilindiiz, 2019). Yoneticiler egitim sistemi i¢inde daha cok denet¢i gorevini
istlenmektedir. Yoneticiler orgiitiin amag¢ ve hedeflerine ulasmasi, siire¢ igerisinde
tyilestirmeler yapmak ve eksikleri tamamlamak i¢in denetim gergeklestirmektedirler.
“Denetim orgiit igerisinde denetlenen kiside kayiplara yol agamadan ona rehberlik

ederek oOrgiitlin islevselligini artirma siirecidir” (Aydin, 2007).

Denetim, egitimin islevselligini artirmak, egitim sisteminde bulunan girdi ve
ciktilarin amacina uygun olarak hizmet edilebilirligini kontrol etmektir. Denetim
sistem igerisindeki yanliglar1 diizeltme, eksikleri tamamlama oOrgiitiin gelisimlerini
desteklemeyi amagclar (Gokge, 1994). Denetimin amacina uygun olarak Orgiitiin
islevselligini artirabilmesi ve siirecin saglikli ilerleyebilmesi denetim siirecin dogru
sekilde gerceklesmesine baghdir. Siireg dogru yiiriitiildiiglinde oOrgiitiin  tiim
kaynaklarinin kullanimindaki islevsellik artabilir (Basar, 1998). Denetimsizligin
oldugu yerde Oorgiitiin gelismesi ve islevselliginin artmast pek de miimkiin
goziikmemektedir. Denetimin amaclarindan biri denetlenen kisiye rehberlik
edebilmektir. Denetlenen kisi rehberlik stirecinde kendi eksikliklerinin farkina vararak
gelisimini destekleyebilecektir. Kendini gelistiren isgdrenler orgiitiin gelismesine ve
hedeflerine ulagmasina katki saglamaktadir. Bu nedenle orgiitiin varligim1 devam

ettirebilmesi i¢in programlanmis bir denetim stirecine ihtiya¢ duyulmaktadir.



Denetimin oldugu her yerde muhtemel kayginin oldugundan da bahsedilebilir.
Kaygi; stres, iizlintii, heyecan, korku ve gerginlik durumlarinda veya bu duygularin bir
araya gelmesiyle olusabilir. Kaygi duymak bazen basartya tasiyan bir duygu oldugu
gibi basarisizliga da iten bir durum olabilir (Ciiceloglu, 2002). Denetlenen kisinin
denetimin sonunda nelerle karsilasacagi ve riskli durumlar yasayabilecek olmasi kaygi
diizeyinin artmasini saglamaktadir. Bu durum denetim silirecine olumsuz

yanstyabilmektedir.

Denetim siireci yapist geregi stresli ve kaygili bir istir. Denetim siirecinde
denetlenen kisinin kaygi duymasi dogal bir yasantidir. Denetimin amagclarina
ulagabilmesi i¢in kaygimin da olmasi gerekir. Denetim siireci sonunda denetlenen
kiside birtakim degisikliklerin olmasi beklenmektedir. Degisim ise kisinin direng

gostermesine neden olabilir (Karakaya vd, 2011).

Orgiit belli bir amag dogrultusunda bu amaca hizmet edecek insanlarin bir arada
bulundugu yapilardir. Orgiit icerisindeki insanlarm bulunus durumlar1 ayn1 zamanda
orgiitin amaclariyla da dogrudan etkilesim halindedir (Karahan, 2008). Orgiitler
bulunduklar1 sosyal ¢evreden toplumsal gruplardan ayri diisiiniilemez. Toplumlara

katki saglayabilmeleri i¢in siirekliliklerinin olmasi gerekmektedir (Erséz, 2019).

Orgiitlerin siirekliliginin devamlilig1 ve islevselliinin artmast igin siirekli olarak
degisimlere ayak uydurmali gelisimin i¢inde olmalar1 gerekmektedir. Bu da ancak
orgiit i¢indeki insanlarn birbiriyle uyumuna baghdir. Orgiitsel baglilik, orgiitteki
isgorenlerin Orgiitiin ¢ikarlar1 hedefleri dogrultusunda 6rgiite olan sadakat gostererek
kiiltiiriinii benimseyip adapte olma siirecidir (Bal, 2020). isgorenlerin &rgiite olan
bagliliklar1 onlarin ¢alisma performanslariyla dogru orantida oldugu sdylenebilir.
Orgiitsel bagliligin artmasi orgiit igerisindeki problemlerin en aza indirilmesini

saglamaktadir (Bayram, 2005).

Egitim sistemi icerisinde okullar belli bir amaca hizmet eden, insanlarin toplu
halde bulundugu kurumlardir. Her orgiitte oldugu gibi okullarin da dogru amaca
hizmet ederek ilerleyebilmeleri i¢in Oncelikli olarak saglikli bir yonetim sistemine
sahip olabilmesi 6nemlidir. Sagliksiz yonetim sekli o 6rgiitteki insanlarin orgiite zarar
vermesinden &teye gidememektedir. YoOnetimin basarilt olabilmesi orgiitteki
isgorenlere dogru rehberlik yapabilen yoneticilerin olmasiyla saglanabilmektedir

(Bucak, 2005).



Egitimin hedeflerine ulagabilmesi, egitim siirecinin denetlenmesine baglidir.
Siire¢ olumlu yiiriitiiliirse sagliklt bir denetim olur ve rehberlik siireciyle egitimin
ilerleyisine fayda saglanir. Bu durum Orgiitiin kendini revize ederek orgiitii gelisime
ve degisime acik hale getirecektir (Calik, 2003). Yoneticiler egitim sistemi icerisinde
daha cok denetci gérevi yapmaktadirlar. Ozellikle 6zel okullarda yapilan egitimin
siire¢ icinde takibi okul yoneticileri tarafindan yapilmaktadir. Ozel okullarda
Ogretmenlerin ders i¢i etkinliklerinin denetlenmesi ve 6grencinin ders basarisindaki
eksiklerinin denetlenmesi O0gretmenlerde kaygi olusturabilmektedir. Denetlenme
kaygist basartyr getirebilecegi gibi Ogretmenlerin bulunduklar1 Orgiite olan
baghiliklarini da etkileyebilir. Denetim kaygilarinin orgiite olumsuz olarak yansimasi
orgiitiin gelecekteki hedeflerine ulasmasinda biiyiik dl¢iide sorunlar yaratabilir. Ozel
okul yoneticilerine denetmen gorevini istlendikleri ic¢in biiylik bir sorumluluk
diismektedir. Ozel okullarda calisan yéneticilerin velilere ve Ogrencilere karsi
sorumluluk duymalar1 egitim siirecini denetleme ihtiyacinin ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir. Denetlenme siireci ise denetmenin tutumlari, denetlenen kisinin duygusal
yogunluklar yasamasi gibi ¢esitli nedenlerden otiirli denetlenen bireylerde kaygi
yaratmaktadir. Kaygi, denetlenen bireylerde olumlu ve olumsuz etkiler birakmaktadir.
Yapilan alanyazin taramasinda, denetlenen bireylerin yasadiklar1 kayginin, orgiitsel
baghliklara etkisiyle ilgili calismalara rastlanmamistir. Bu baglamda denetim
kaygis1 ve oOrgiitsel baglilik arasindaki iliskinin incelenmesi, alandaki bu eksikligi

gidermeye katk1 saglayabilecegi umulmaktadir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin temel amaci 6zel okullarda gorev yapan Ogretmenlerin ders
denetimine iliskin kaygilar1 ile Orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iligkiyi

belirlemektir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmustir.
1. Ozel okullarda calisan 6gretmenlerin denetim kaygilar1 ne diizeydedir?

2. Ozel okullarda galisan 6gretmenlerin denetim kaygi diizeyleri; cinsiyet,

medeni durum ve kidemlerine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?
3. Ogzel okullarda calisan 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklari ne diizeydedir?

4. Ozel okullarda ¢aligan 6gretmenlerin drgiitsel bagliliklart; cinsiyet, medeni

durum ve kidemlerine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?



5. Denetim kaygisi ile 6zel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin orgiitsel baglilik

diizeyleri arasinda anlamli bir iligki var midir?

6. Ozel okullarda calisan dgretmenlerin denetim kaygilari, orgiitsel baglilik

diizeylerinin anlaml1 bir yordayicist midir?
1.3 Arastirmanin Onemi

Alanyazin incelendiginde denetim kaygisi ve Orgiitsel baglilik arasindaki
iligkinin incelenmesi ile ilgili yapilan ¢aligmalara rastlanmamistir. Her iki konu ayr1
ayr1 farkli degiskenlerle iliskileri iizerine calismalar oldugu belirlenmistir. Bu
baglamda, arastirmanin bu alandaki eksikligi gidermeye katki saglayabilecegi

diistiniilmektedir.

.....

ogretmen sayilari ile egitim sistemi igerisinde dnemli yer almaktadir. Ozel okullarin

ticari kaygilarinin yan1 sira kamu okullarinda oldugu gibi egitime katki saglamay1 ve

-----

nedenlerle 6zel okul 6gretmenleri de ders i¢i etkinlikler ve 6grenci basarilarini arttirma
gibi konularda denetim siirecinden ge¢mektedir. Bu calismada, denetlenen
ogretmenlerin kaygilariin ne diizeyde oldugunu bilmek, bu kaygmin egitime ve
orgiite olumlu ya da olumsuz yansimalarini inceleyerek egitim ve denetim silirecinin

islevselliginin arttirilmasi hedeflenmektedir.
1.4. Sayiltilar
Bu arastirma asagidaki sayiltilara dayali olarak gergeklestirilmistir.

1. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin goriislerini dogru olarak yansittig1 kabul

edilmistir.
1.5. Smmirhliklar
Arastirmanin sinirliliklart asagida belirtilmistir.

1. Bu arastirma Samsun ili merkez il¢elerinde (Atakum, Ilkadim, Canik) bulunan

ozel ilkokul ve ortaokullarda gérev yapmakta olan 6gretmenler ile sinirlidir.

2. Bu arastirma, verinin toplandig: tarihler (2021-2022 giiz donemi) arasinda,

aragtirmaya katilmay1 kabul eden 6gretmenler ile sinirhidir.

1.6. Tanimlar



Denetim: Orgiit icerisindeki faaliyetlerin ve islevselligin hedeflenen amaclar
belirlenen ilkeler ve kurallar dogrultusunda ilerleyip ilerlemedigini kontrol ederek hata

ve eksiklerin saptanmasini saglamaktir (Taymaz, 2003).

Kaygi: Herhangi bir tehlikenin korkusunun yansimasi olarak insanda ortaya

¢ikan tedirginlik ya da akil dis1 korku durumu olarak tanimlanabilir (Budak, 2000).

Denetim Kaygisi: Denetleme sirasinda kisinin  biligsel performansini
etkileyerek duyussal ve fiziki agidan ortaya ¢ikan olumsuzluklar (Ozdoga Y1lmazoglu,

2012).

Orgiitsel Baghhk: Calisanlarin orgiit icerisindeki iliskileri ile sekillenerek
orgiitiin siirekli tiyesi olma yoniinde isteklilik derecesi ve bu yonde sergiledikleri

davraniglardir (Allen ve Meyer, 1996).



2. KURAMSAL CERCEVE

Arastirmanin bu bolimiinde denetim kaygisi ve oOrgiitsel baglilikla ilgili

kuramsal bilgilere yer verilmistir.
2.1. Egitim Sisteminde Denetim

Bir ilkenin egitim sistemi iyi yapilandirilmig ve organizasyonda eksikleri
giderilmisse o Tllkenin gelecekteki hedeflerine ulagmak igin Oniinde engel yok
demektir. Sistemlerin var olabilmesi ve bu sistemdeki isleyislerin siirdiiriilebilirligi
ayr1 yapilardir. Bir sistemin isleyisini daha ileri sisteme tasiyabilmesi ve hedeflere
ulasilabilirligi o sistemin denetlenebilir olmasma bagldir. Ulkelerin gelecekteki
hedeflerine ulasabilmesi ve gelecekte var olabilmesi denetim siireglerinin bir hayli
onem kazanmasii saglamaktadir (Saglam ve Aydogmus, 2016). Egitim sisteminin
gelecegi, gelisimi ve niteligi daima egitimcilerin giindeminde yer almis ve niteligin
gelistirilmesi  farkli acgilardan ele alinmistir Egitim sisteminin niteliginin
tyilestirilmesinde en 6nemli rolii denetmenler iistlenmektedir. Denetmenler, 6grenme
ogretme stireclerini daha ileri seviyeleri tasimak amaciyla gerekli goriilen noktalarda
revize calismalar1 yapmaktadirlar. Egitim sistemi igerisinde nitelikli iirlin vermeyi

kendilerine amag edinmektedirler (Burgaz, 1995).

Egitim sistemi i¢erisinde birgok alt sistemi bulunmaktadir. Sistemlerin igerisinde
girdilerin ve ¢iktilarin amaglar dogrultusunda hedeflere ulasabilmesi denetim sistemin
islevsel hale gelmesi ile miimkiin olabilmektedir. EZitim sisteminde denetim, kalite
arayisinda olabilme durumu olarak da degerlendirilebilmektedir (Cetin, 2020). Egitim
sistemi siirekli olarak degisim ve donilisim igerisinde olmaktadir. Degisim ve
dontistimlerin sonuglarinin hedeflere uygunlugunun degerlendirilebilmesi ancak dogru
denetim siirecinden gegmekle miimkiin olabilmektedir. Degisim ve doniisiimlerin en
onemli uygulayicilar ise dgretmenlerdir. Ogretmenler degisim igerisinde siirekli
kendilerini yenilemek ve teknolojiye ayak uydurmak zorundadirlar. Gelisim ve
hedeflerine ulastirma konusunda dogru adimi atmis olacaktir. Ogretmenlerin egitim
sistemi igerisinde kendilerini yenileyerek sorumluluklarini yerine getirebilmeleri igin
ogretmenlere dogru rehberligin yapilmis olmasi gerekmektedir (Vezne, 2006). Ozel
okullar degisimin, doniisiimiin ve teknoloji ile isbirlik¢i calismanin en aktif

uygulayicilarindandir. Bu siirecin dogru islemesini saglayan unsur yoneticilerin verim



odakli denetimlerdir. Denetlenen 6gretmen kendini yeniler ve egitim hedeflerine
ulasmada iist diizey bir ¢aba sarf eder. Ozel okullardaki denetim; 6gretmen, dgrenci,

yonetici, kurucu ve veli cemberinde sekillenmektedir.

Genel olarak egitimde denetimin dncelikli amaglari; 6grencilerin sorumlulugunu
tasimak, egitim sisteminin gelecekteki hedeflerine yonelmek, hedeflerin
gerceklesmesini saglamak icin faaliyetleri daha islevsel hale getirebilmedir. Bu
nedenle denetim siirecinde denetmen rehber gorevi gorerek 6gretmenlerin ve egitim

stireci igerisindeki aksakliklar tespit ederek iyilestirme yapabilmektir.

Orgiitlerin  hedefler dogrultusunda ilerleyebilmeleri ve islevselligin
arttirllmasiyla birlikte orgiitler gelecekte varliklarmi siirdiirebilmektedirler. Bu da
orgiitte kaynaklarin dogru kullanilmasini destekler. Orgiit icerisindeki tiim kaynaklarin
dogru olarak kullanilmakta oldugu denetimler sonucundaki geri doniislerden elde
edilen bilgiler araciligiyla anlasilmaktadir (Yavuz, 1995). Denetim, Orgiitlerin
karmasiklasan yapisinda alinan doniitlerle birlikte sistemi iyilestirerek oOrgiit
icerisindeki kisilere rehberlik etme siireci olarak tanimlanmaktadir. Egitim denetimi
stire¢ igerisinde iyilestirme g¢alismalari i¢in veri toplama ve egitimin temel tasi olan

ogretmenlere rehberlik yapmaktadir (Telci, 2011).

Denetim siireci, bireylerin mesleki gelisimlerine katki sunmak ve Orgiitii
hedeflerine ulagtirmak amaciyla yapilmaktadir. Egitim denetimi, egitim igerisinde en
onemli isleve sahip olup, 6gretmenlerin gelisimine 151k tutacak, onlarn hatalarim

arayan degil hedefleri gerceklestirecek yollar1 agabilecek diizeyde olmalidir.
1.1.1. Denetimin Amaclari

Egitimde denetimin amaci; e8itim ve egitim kalitesini artirabilmek, orgiit olan
okullarin etkililigini artirarak egitim hedeflerine ulasabilmek ve egitimin islevsel
olarak stirdiiriilebilmektir. Denet¢i kim olursa olsun amaci, okulun islevselligini
artirarak egitim dgretimin en iyi diizede yapilabilmesini saglamaktir. Denetim siireci
orgiit olan okulun etkinligini artirmak, gelistirmek ve yapilan egitimin iyilesmesine
onciiliik etme amaciyla yapilmaktadir (Basaran, 2000). Egitimin amaglarim
gerceklestirebilmesi ve egitimin topluma yon verebilmesi hedeflerine ulagabilmesi
icin denetlenebilir olmasi gerekmektedir. Egitimi 1iyilestirebilmesi denetimin en

onemli amaglarindandir (Gokge,1994).



Egitim daima yenilik ve gelisim isteyen bir slire¢ olmaktadir. Denetimin amaci
ise bu siirecte egitime ve egitimciye rehberlik edebilmektir (Ozmen ve Giingor, 2008).
Denetim de egitim siirecindeki amaglarinin yaninda egitimi gerceklestiren 6gretmen
ve yoOnetimin de yetistirilerek gelistirilmesi ihmal edilmemelidir (Taymaz, 1997).
Denetim siireci egitimin uygulamasinda bulunan egitmenlerin ve yoOneticilerin
kusurlarin1 aramak degil mesleki gelisimlerine katki saglamak amaciyla olmalidir
(Giindiiz, 2010). Denetim siirecinin egitimciye yonelik amaci, egitimcilerin ihtiyag
duyduklar1 egitim alaninda destek vererek gerekli ekip c¢alismalar1 i¢in beceri

kazanmalar1 ve gelistirmelerini saglamaktir (Gokge, 1994).

Denetim siirecinde Orgiit olan okulun egitim sistemi igerisinde hedeflerine katk1
saglayabilmesi i¢in uyulmas: gereken amaglar1 vardir. Bu amaclar asagidaki sekilde
siralanabilir (Basaran, 2006):

1. Okulda isgorenlere, kati kurallardan ve ayrintili gorev

tamimlarindan armnmus goreceli bir  ozgiirliik verilmelidir. Bu

onlarin  var gii¢lerini ortaya koymalarima ve yaraticiliklarini

kullanmalarina ortam hazirlar.

2. Denetim, egitimcilerin gérevlerini daha iyi yapmalarina rehberlik

eden bir stiregtir. Bu nedenle, yapilan denetim etkinlikleri onlar

kiistiirmemelidir.

3. Denetleyen ve denetlenen isgérenlere denetim sirasinda birtakim

olarak ¢calismalidiriar. Denetimde orgiitsel onderlik 6nemlidir.
4. Denetim ogretim, yonetim ve 6grenmenin niteligini artirmalidir.

Milli Egitim Bakanligi’nin (2017) yayimladigi son yonetmelik ile denetimin
rehberlik edici ve Onleyici olarak gelistirilebilir ve iyilestirici olmas1 amag¢lanmustir.
Tim bunlar 15181nda egitim denetiminin amaglarmin genel olarak orgiitiin isleyisine
katki saglamak, yeni kazanimlar elde ederek siire¢ icerisinde iyilestirilmelerine
rehberlik etmek ve Ogretmenler lizerinde otoriter tutum sergilemeden mesleki

gelisimlerine katki saglamak oldugunu sdylenebilir.

Egitim denetiminin amaci; egitim hedeflerinin belirlenerek egitimin amaglarina
ulasabilecekleri siiregte gerekli iyilestirme ortamlarinin hazirlanabilmesi, 6gretim
ortaminda verilen egitim diizeyine iliskin uygun materyallerin kullanilabilmesi,
yapilan Olgcme ve degerlendirme calismalarinin o6lgiilmek istenen kazanimlar
kullandiklar1 6gretim tekniklerinin yeterliligi siire¢ igerisinde onlara rehberlik ederek
egitimin ve egitim sistemi igerisindeki sorunlar1 belirleyerek sorunlari gidererek

¢Oziim Uretebilmek olarak agiklanabilmektedir (Gokge, 1994).
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Denetimin en 6nemli amagclarindan birisi de orgiit i¢inde yapilan ¢aligmalarin
incelenmesi ve amaca uygun olarak hizmette bulunulmasini saglamaktir. Denetim;
denetmen kisinin tutumlarina, kurumun egitim hedeflerine ve amaclarina gore
farkliliklar gosterebilmektedir. Farkliliklar olsa bile egitim denetiminin ortak amaci,
egitimi ve Ogretimi hedeflenen hatta hedeflenenin diizeyin iistiinde bir seviyeye
tastyabilmektir. Bunun i¢inde egitimde orgiit igerisindeki isgdrenlere gerekli destegin
verilmesi gerekmektedir (Korkmaz, 2007). Bu baglamda genel olarak denetimin temel
amaci; siirecin islerliginin saptanmasi, aksakliklarin tespiti ile diizeltilmesi ve sistemin

gelistirilmesidir.
2.1.2. Denetimin ilkeleri

Egitim sisteminin hedeflerine ulasip ulasmadigini 6lgebilmede denetim siireci
onemli rol oynamaktadir. Denetim siirecinde ise uyulmasi gereken ilkeler
bulunmaktadir (Taymaz, 1997; Basar, 1998; Aydin, 2007; Karakaya ve Mazlum,
2010).

Planlilik: Denetim siireci bir plan dahilinde ilerlemeli. Hedefler dogrultusunda

yapilan planlamalar tiim ilkelere dayandirilarak hazirlanmali.

Amaghlik: Denetimin gerekliliginin olmasi ayn1 zamanda denetimin hedefini de
belirler. Belirlenmis hedefler dogrultusunda ilerlemeyen denetim silireci egitim
stirecine katkida bulunamayabilir. Denetim siirecinin amacl olmasi gereklidir ancak

diger tiim ilkelerin de uygulanmasi zorunluluk durumudur.

Nesnellik: Denetim siireci icerisinde ©6znel duygularimizdan uzaklasilmasi
gereklidir. Denetimin gegerli ve giivenilir olabilmesi ig¢in tarafsiz olunmasi
gerekmektedir. Denetim siirecinin bilimsellikten uzaklasmamalidir. Bilimsellikten
uzakta olan denetim siireci egitime katki saglayamaz. Egitim sistemini i¢in bu kadar
onemli olan denetim siirecinin degerlendirmesinin iglevsel olabilmesi i¢in tarafsiz ve

yansiz olmasi gerekir.

Biitiinliik: Egitim sistemi tiim 6geleriyle birlikte degerlendirildiginde sisteme
katk1 saglanabilir. Denetim siireci de biitiin olarak degerlendirilmelidir. Sisteme katkis1

biitiin olarak ele alinmalidir.

Aciklik: Denetim siireci igerisinde beklentiler acik bir sekilde dile getirilmelidir.

Acik olarak dile getirilmeyen beklentiler olumsuz siireglerin yasanmasina sebep



olabilir. Yaganacak olan olumsuzluklarin ortadan kalmasi sistemlesmeyi de

beraberinde getirecektir.

Demokratiklik: Denetimi yapan denetmenin demokratik bir tutum sergilemesi
denetleme siirecini daha saglikli ilerleterek olumlu bir iklim yaratip denetlenen kisinin
denetimciyi daha rahat kabul edebilmesini saglamaktadir. Denetmenin kabul gordiigii

noktada egitim sistemine dogru katkilar saglanabilir.

Durumsallik / Gorelilik: Mutlaklik kavraminin zitti bir kavramdir. Bazi
durumlar siireci yasayan bireylerde farkliliklar yaratabilir. Bu durum da bireyin
degerlendirmesini dogru gosterecegine yaniltict ve farkli gosterebilir. Yaniltic
durumlarin olmamasi i¢in durumsal olmak gerekmektedir. Denetim siirecinde zaman

zaman esneklikler gosterilmelidir.

Liderlik: Denetim siirecinde denetmenin lider olarak rol oynamasi denetim

slirecinin amacina ulasabilmesinde biiyiik bir rol oynamaktadir.

Stireklilik: Denetim siireci slireklilik gostermektedir. Stirekliligin oldugu yerde
her zaman eksikliklerin siire¢ icerisinde olusumu takip edilerek yeniliklere uyum

saglanabilir.

Denetim sirasinda ve denetim siirecinde uyulmasi gereken ilkeler yonetmelikte

asagidaki gibi belirtilmistir (Resmi Gazete, 2022).

1. Kurumlarda yapilan rehberlik ve denetim faaliyetleri ilgili mevzuat
hiikiimleri ¢cercevesinde yapilir.

2. Kurumlarda rehberlik ve denetim faaliyetlerinin birlikte yapilmast
esastir.

3. Rehberlik ve denetim faaliyetleri;

a. Ogretim programlarinda yer alan kazamimlara ulasma diizeyini

en list seviyeye ¢ikaracak nitelikte olmalidrr,

b. Bireysel ve kurumsal farkliliklar ile ¢evresel faktorleri dikkate

almalidir,

c. Yol gosterici ve dnleyici rehberligi one ¢ikararak diizeltmeyi,
iyilestirmeyi, gelistirmeyi ve kurumsal gelisimi esas almalidir,
Iyi uygulama érneklerini yayginlastirmahdir,

Sistemin risk alanlarimin  belirlenmesini ve giderilmesini
saglamalhdir,

Usulstizliik ve yolsuzluklar: 6nlemelidir,

Acik, seffaf, esit, demokratik, biitiinciil, giivenilir ve tarafsiz
olmalidr,

Is birligini ve katilimi icermelidir,

Basariy1 6n plana ¢ikarmali, tesvik etmeli ve odiillendirmelidir,

Bilimsel ve objektif esaslara dayali olmalidrr,

Etkili, ekonomik ve verimli olmalidir.
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4. Rehberlik ve denetim faaliyetlerinde kurumlarca yapilan oz
degerlendirme bulgular: da dikkate alinir.

Egitim denetimi siirecinde ilerleyisin iglevsel olabilmesi i¢in denetim siireci de
belli bagl ilkelere sahip olmalidir. Denetim Oncesi ve sonrasindaki siireglerin
goriilebilir degisikliklerini analiz edebilme bu ilkelere baglidir. Ayni zamanda
denetleme siirecindeki birgok degisken arasindaki iligkilerin agiklanabilmesi de bu
ilkelere baghdir. Siire¢ igerisinde denetimin ilkeleri igerisinde amagli olmasi,
amaglarmi bir plan dahilinde gerceklestirmesi, tiim bu silirecte temelde insan
iliskilerinin olmasi, demokratik ve esgldiimlidiir ve siireklilik arz eder. Bunlar
arasinda en Onemlisinin de bilimsel gerceklere dayanmasi oldugunu sdylenebilir

(Gokee, 1994).

Her alanda ve caligmada ilkeler oldugu gibi denetim surecide ilkelerden
olusmaktadir. Ilkelerin olmasi sistemi ve denetim siirecinin saglikli ilerleyebilmesi

icin gereklidir. Bilimsel yapilan ¢caligmalar ilkenin gerekliliklerini ortaya koymaktadir.

Denetim birtakim ilkelerden olusan, c¢agdas ve bilime dayanan, etkililik
gosteren bir siliregtir. Denetim ilkelerin gereklilikleri, denetlenen egitimcilerin
kendilerini anlatabilmeleri ve agiklayabilmeleri ig¢in gerekli ortamin olusturulmasini
saglanmaktadir. Ogretim ortamimin yenilenmesi ve iyilestirilmesi i¢in de olanaklar
saglamaktadir. Tiim bunlara bakildiginda denetim ilkelerinin amaglarina ulasabilmesi

i¢in bir biitlin dahilinde degerlendirilmesi gerekmektedir (Aydin ,2008).
2.2. Denetmen

Denetmen basliginin altinda denetmenin gorevlerinden, denetmen davranis ve

rolleri ile denetimde insan iligkileri basliklarina yer verilmistir.
2.2.1. Denetmenin Gorevleri

Denetmen ve denetmen yardimcilarinin gérevleri yaymlanan son yonetmelik ile

asagidaki sekilde belirlenmistir (Resmi Gazete, 2022)

1. Ildeki her derece ve tiirden resmi ve ézel érgiin ve yaygin egitim kurumlari ile
ozel ogrenci barinma hizmetleri kurumlarinin rehberlik, is basinda yetistirme,
denetim, izleme ve degerlendirme, arastirma, inceleme, sorusturma ve on
inceleme ¢alismalarini yapmatk.

2. Rehberlik, denetim, izleme ve degerlendirme, inceleme, sorusturma, on

inceleme c¢alismalar: neticesinde diizenleyecekleri raporlart ¢alismalarin
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tamamlanmasindan sonra en geg yirmi giin, kapsamli islerde ise verilen ek siire
icinde egitim miifettisleri baskanligina teslim etmek.

3. VYiiriitiilen ¢calismalarda Baskanlik¢a yayimlanan gorvev standartlarina uymak.

4. Refakatlerine verilen egitim miifettis yardimcilarimin yetismelerini saglamatk,
refakatine verilen egitim miifettis yardimcilart hakkinda alti ayda bir Ek-2’de
ver alan Formu doldurarak egitim miifettisleri baskanligina sunmatk.

5. Beraber ¢alistiklar: egitim miifettis yardimcilarinin mesleki gelisimlerine katkt
saglamatk.

6. Goreviendirildikleri kurul ve komisyonlardaki ¢calismalart yiiriitmek.

7. Egitim miifettigleri baskani tarafindan bu kapsamda verilen diger gérevieri
yapmak.

8. Mevzuatla verilen diger gorevleri yapmak.

Denetim siireci kim tarafindan gerceklestirilse gergeklestirilsin denetmen,
stirecte liderlik ve rehberlik etmekle gorevlidir (Bursalioglu, 2008). Denetmenlerin,
denetim siirecinde incelemeler yaparak siireci teftisten gecirip rehberlik etme gibi
gorevleri bulunmaktadir (Agaoglu ve Ceylan, 2010). Denetim siirecinin hedeflerine
ulagabilmesi i¢in denetim ortaminda 1limli bir iklimin olugsmasi gerekmektedir.
Denetmen otoriter bir tutum sergilemeyerek, denetim sirasinda incelemelerde
bulunurken denetlenen kisiye de rehberlik edebilmeli ve mesleki gelisimine katki
saglayabilmelidir. Gorev ve yetkilerini belli sinirlar igerisinde kullanan denetmen
denetim siirecini olumlu gecirerek oOrgiit icerisindeki aksakliklar1 ve 6gretmenin

yanliglarini tespit ederek ve gelistirerek siireci saglikli yonetebilecektir.

Egitim sisteminin modern prensiplerine bakildiginda denetmen gorevleri;
ogretmenlere rehberlik ederek okuldaki calismalarin hedeflerine ulasabilmesini ve
caligmalarin verimli hale gelebilmesi i¢in dgretmenlerin mesleki gelisimine katki
saglamaktir (Yal¢inkaya, 2002). Denetmen bir diger ifade ile miifettis denetleme
stireci icinde gozlem yaparak egitim siirecinde durum tespiti yapar. Tespit edilen
durumlari inceleyen miifettis 6gretmenin mesleki gelisimini destekleyecek rehberlik

hizmetini sunar, egitim hedeflerine ulagsmada 6gretmeni gelistirici rol oynar.
2.2.2 Denetmen Davranis ve Rolleri

Denetim siirecinin amaglarina ulasabilmesi i¢in denetim alanindaki uzmanin
gerekli uzmanlik becerilerini almis olmasi gerekmektedir. Denetmenler denetim
stirecinde lider durumundadirlar. Denetmenin bu siiregte dgretmenlere karsi olan
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davranig ve tutumlart 6nemli rol oynar. Denetmenin davranis ve tutumlar1 denetim
stireglerinin olumlu ya da olumsuz ilerlemesini etkiler. Denetmenin davraniglarindaki

olumsuzluk siirecin basarisizlikla sonu¢landirabilir (Saglamer, 1975).

Denetim siirecine baslarken denetmen olumlu bir tavir ile denetlenen kisinin
varligimi kabul ederek bir tavir sergilemelidir. Denetim dncesinde 6gretmene haber
verilerek sinifa girmesi, denetim dncesinde siirecin planlamalarinin da 6gretmenlerle
birlikte yapilmasi O0gretmenlerin denetmene otoriter bakmamalar1 ve daha kabul
edilebilir bir siirecin igerisine girmesine yardimci olacaktir. Denetim siirecinin varhigi,
denetleme siirecinin varligin1 sadece gostermek icin degil gercekten amaca uygun
gerceklesmesiyle anlam kazanir (Bursalioglu, 2008). Denetmen, ger¢ek anlamda
denetim siirecini gerceklestirebilmesi icin 6gretmenlere rehberlik edebilmeli bunun
icinde denetmen olan bireyin bazi hususlara dikkat etmesi gerekmektedir (Taymaz,

1984).

Ogretmenler; denetim siirecinde denetmenleri sinif icerisinde onlar1 elestiren,
aciklarini arayan, eksiklerini yiizlerine vuran, denetmenler tarafindan sinif ortaminda
olumsuz elestirebileceklerini diisiinebilirler. Bu durum o&gretmenlere ve egitim
sistemine katki saglayamaz. Denetmenlerin denetleme siirecinde 6gretmenlere karsi
olumlu tavirlar sergilemesi egitim hedeflerinin siirdiriilebilirliginin  basariy1
ulagmasin1 destekler. Denetmenlerin 6gretmenleri motive edebilecek sdylemleri ve
onlar1 basariya gotiirebilecek davranis ve tutumlar igerisinde olmalar1 gerekir. Bu
olumlu tutum ve davranislar 6gretmenlerin moral ve motivasyonlar1 yiikseltecek ve
boylelikle egitim sisteminin amaclarina ulasabilmesi i¢in biiyiik bir adim atilacaktir.

(Kavas, 2005).

Denetmelerin Oncelikle dost¢a iligkileri kurmasi, yardimsever olabilmesi ve
nesnel Olclitlere degerlendirme yaparak tarafsizliklarini gostermeleri gerekmektedir.
Ogretmenin basarisizliklarindan ziyade basarilarim1 degerlendirip desteklemelidir
(Altunya, 2011). Basar (1998) denetmen rollerini liderlik, yoneticilik, egiticilik,
arastirma, sorusturma ve rehberlik olarak alt1 grupta agiklamistir. Oliva (1989) ise bu

rolleri on baslik altinda asagidaki sekilde siralamistir;

1. En iyi ve en yeni yontemlere iligkin bilgi sahibi olan bir 6gretim uzmani,

2. Egitim programi gelistirmeye iliskin bilgi sahibi olan bir program uzmanz,
3. Bilgi ve diisiincelerini 6gretmenlere aktaran iyi bir iletigimci,

4. Ogsretmenler icin yararli programlar: diizenlemede hiinerli bir organizator,
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5. Grupla nasi ¢alistlacagin bilen bir grup lideri,

6. Ogretmenlerin 6gretim, egitim programi ve kendi kendilerini
degerlendirmelerine yardimct olan bir degerlendirme uzmanz,

7. Diigiinmeleri i¢in 6gretmenlere yeni fikirler veren bir uyarict,

8. Program ve seviyeler arasinda uyumu saglamaya ¢alisan ve birbirlerinin
problemlerini fark etmelerinde 6gretmenlere yardimct olan bir koordinator,

9. Toplulukta yeni olan ogretmenlere yardim etme sorumlulugunda bir rehber,

10. Kendi uzmanhgindan yararlanma arzusu olan ogretmenler i¢in yardima

hazir bir danisman olarak tamimlamaktadir.

Denetmenler denetim siirecinde denetlenen bireylere kars1 degerlendirilmelerde
bulunurlar. Denetmenler, denetim siireci igerisinde birtakim davranis ve tutum
icerisinde denetlenen bireylere karsi degerlendirilme yaparlar. Denetmenler,
denetlenenlere karsi lider olup 6gretici, yol gosterici olarak rehberlik yapmalidirlar.
Ayni zamanda denetmenler denetlenenleri sorgulama gorevlerinde de bulunurlar

(Taymaz, 1997).
2.2.3. Denetimde Insan Iliskileri

Denetim anlik bir durum olmayip bir silire¢ igerisinde gerceklesir. Siireg
icerisinde denetim karsilikli olarak iletisim ve iligskiye dayanir. Bu siirecte denetmen
ve denetlenen kisinin iliskisi dnemlidir. Iletisimin olumlu olmas1 denetim siirecinin de

amacina ulagsmasinda olumlu yonde etki eder.

Kisiler aras iletisimde en dnemli etki iletisime baslanan ilk adimdur. {letisimin
dogru ve saglikli ilerleyebilmesi i¢in dncelikle dogru ve saglikli bir zemin iizerine
kurulmasi gerekmektedir. Olumsuzluklarla baslayan iletisim de gerekli gelisim ve

ilerleme gozlenememektedir (Ciiceloglu, 2000).

Denetim ilkelerine bakildiginda denetmen ve denetlenen arasinda karsilikli
giiven duygusu olmasi gerekmektedir. Saglikli bir iletisimin olabilmesi karsilikli
giiven duygusunun olusmast ve boylelikle de ilkelerin saglikli sekilde
uygulanabilirligine olanak saglamaktadir. Denetimin amaglarinin gerceklesebilmesi
stirecteki iletisimde baghdir (Kahraman, 2003). Denetim siirecinde denetlenen
kisilerin ve denetim yapan bireylerin birbirinden farkli bircok 6zelliginin oldugu
bilinmektedir. Denetlenen kisi ve denetmen arasinda yas, kidem, cinsiyet gibi bircok

degisken bakimindan farkliliklarin oldugu ve bireyler arasinda duygu durum
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farkliliklarinin oldugu sdylenebilir. Tiim bunlar goéz oniinde bulunduruldugunda,
farkliliklar iletisim engellerinin de ortaya ¢ikmasina neden olur. Denetlenen bireylerin
denetmeni nasil algiladiklar da iletisim engellerinin dogmasina neden olabilir (Yazici

ve Glindiiz, 2010).

Denetlenen bireyler denetim siireci igerisinde denetim yapan kisinin davranis ve
tutumlarinin  kaygilarin1  etkiledigini  belirtmistir (Ozdoga Yilmazoglu, 2012).
Denetlenen bireyler denetmenin tutum ve davranislarindan etkilenmektedir. Denetmen
bu siiregte davranis ve tutumlarina 6zen gostermelidir. Denetmenler siire¢ i¢erisindeki
tim planlarint buna gore yapmalidir. Denetmenler denetlenen kisilerin yardim

isteginde bulundugunu unutmadan davraniglarini organize etmelidir (Basar, 1998).

Okul yoneticilerinin davranis ve tutumlar1 da denetim siirecinde etkilidir.
Denetim siireci icerisinde bireyler ne kadar esneklikte bulunup mizah yetenegine sahip
olabilirlerse siire¢ o kadar kolay gecmektedir. Okul yoneticilerinin tutumlari
ogretmenlerin lizerinde kaygiyr azaltict veya kaygiyr arttirici olabilir. Mizahi
duygular1 kullanabilen miidiirler 6gretmenlerin kaygilarinin azalmasina, onlarin siireci

olumlu gecirmesine olumlu yonde katki saglamaktadir (Recepoglu, 2011).
2.3. Kayg1

Kaygi kavraminin bir¢ok arastirmaci tarafindan farkli tanimlar1 yapilmaktadir.
Kaygi baz1 arastirmacilarin tanimlamasiyla kisilik bozuklugu olarak ifade edilse de
bazi arastirmacilar tarafindan ise gegici durumlar olarak ifade edilmektedir (Akgals,
1991). Kaygi, kisiligi olusturan temel bulgular arasinda oldugunu sdylerken kisiligin

olusmasinda 6nemli rol oynadigindan da bahsedilebilir (Koknel, 1985).

Bireyler; kendileri engellendiginde ya da endiseli durumlar hissettiklerinde
kaygi durumlart artabilir. Kaygi durumunun devamliliginin artmasi aliskanliklara
doniisebilir. Kaygi durumundaki birey olumsuzluklarin artmasina, siire¢ igerisin de
bireylerin is yapamaz hale gelmesine neden olabilmektedir (Bagsaran, 1991). Bireylerin
yasantilar1 icerisinde olumsuz yasantilara ve hosuna gitmeyen durumlar yasanmasi
durumunda kaygi, act veren duygusal yasanti olarak degerlendirilir (Gegtan, 1993a).
Kisi beklentileri ile yetenekleri arasinda bir uyusmazlik yasanmasi, kayginin ortaya
cikmasinda Onemli bir etken olmaktadir. Kaygi durumu kisinin kendisini
gerceklestirmesine engel olabilmektedir. Kaygi kisinin kendisini tehlike de hissettigi
durumlarda ortaya ¢ikmaktadir (Gegtan, 1993b).
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Kayginin ortaya ¢ikis nedenlerini, aligkanlik olarak degerlendirilen olumlu gevre
desteginin ortamdan ¢ikmasi ya da ¢ikarilmasi, olumsuz diisiincelerde bulunulmasi,
yapmak istenilenlerin disinda yapmak zorunda olan davraniglara yonelinmesi ve kendi
icerisinde bireylerin ¢eligkiler yasamasi oldugu sdylenebilir (Ciiceloglu, 2002).
Bireyler her seyi miikemmel olarak yapamazlar. Bu baglamda gercekci beklentiler
icinde bulunmalarinda olamayacak durumlari beklenti haline doniistliriilmemesi ve
stres ortami yaratilmamalidir. Stres, kaygilarin olugsmasinda biiyiik bir rol

oynamaktadir (Gtiner, 2008).

Kaygimin kesin oncii kaynaklarindan olan stres durumu beraberinde savunma
mekanizmasini da getirmektedir. Stresli olarak algilanan tiim olaylarda olayin dogasi
savunma mekanizmalariin ortaya ¢ikmasiyla sekillenmektedir. Biitiin bu durumlar
egoyu tanimlamaktadir.  Bireyin  egosu, dengeli olarak islevselligini
gerceklestirmediginde kaygi durumlar1 yogun olarak gozlemlenebilmektedir (Esen,
2012). Stres kavramina genel olarak bakildiginda viicudun belli olmayan durumlara
gosterdigi tepkiler olarak tanimlanabilmektedir. Is hayatinda isgdrenlerden istenilen
ve igsgorenlerin hayata geciremedigi istekler psikolojik saglamligi zorlayabilmektedir.
Is hayatinda bu olumsuzluklar korkuyu ve kaygiyr meydana getirebilmektedir
(Pigakgiefe, 2010).

Kaygi bireyin yasantisinda var olan g¢evresel ve psikolojik olaylara karsi
gosterilen tepki olarak da tanimlanabilmektedir. Kaygi, insan zihninde bilingsiz olarak
baslamasina ragmen viicutta bilingli tepkilere neden olmaktadir. Kaygili olan
bireylerin olaylara karsi sogukkanli olabilme durumu, sorunlarla bas etme becerileri,
imkanlar1 degerlendirebilmeleri giiglesir (Kaya ve Varol, 2004). Kayginin onciisii olan
stres kaygiy1 psikolojik zeminde hazirlar ve bireyin viicutta bilingli tepkiler yarattigi

yapilan ¢alismalarin ortak 6zelligi olarak tespit edilmektedir.
2.3.1.Kayg Tiirleri

Kayg1 durumluk ve siireklilik olmak iizere iki boyuttan olusmaktadir. Durumluk
kayg, stirekliligi olmayan, yogunlugu kisilere ve durumlara gore farklilik gosteren,
bireylerin gosterdigi tepkilerinde farkliliklar gosterdigi kaygi boyutu olarak
tanimlamaktadir. Stres; ortaya ¢ikan durumlarin stireklilik gostererek bu tehlikeli
durumlarin sikliginin ve yogunlugunun olma durumu siirekli kaygi olarak tanimlanir

(Ozgiiven, 1994).
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Durumluk kaygi yasayan bireyler, icinde bulunduklari durumu tehlike olarak
algilayabilir. Bu durumda kayg1 yasayan bireyler tehlikeleri algilarken bilingleri agik
olur ve durumdan haberdardirlar. Bu durumda bireylerde ac1 veren bir duygu durumu
olabilir. Bu durum sinir sistemlerine etki eder. Sinir sisteminde bozulmalara neden
olabilir. Siirekli kaygi ise, durumluk kaygiya gore daha duragan ve siireli olarak
kendini gosterir. Siireli kaygi bireylerin kisilik yapilarina gore cesitlilik
gostermektedir. Siireli kayginin siddeti ve uzunlugu bireylerin kisilik 6zellikleriyle
ilgilidir. Bireyin kisilik yapis1 kaygiy1 destekliyorsa siireli kayginin daha uzun siirmesi

beklenmektedir (Koknel, 1989).

Freud kaygiy1r ii¢ baslikta incelemistir. Bu kaygi tiirleri nevrotik, torel ve
gergekliktir. Nevrotik kaygida ego devreye girer. Birey utanma ve sugluluk duygusu
hissederek vicdan tarafindan cezaya maruz kalkmaktan korkmaktadir. Torel kaygi,
bireylerin kendilerini tehlike durumlarindan uzaklastirmasi durumu olarak karsimiza
cikmaktadir. Gergeklik kaygi ise birey disardan gelen tehlike durumlarini idrak

edemez bu durumda korku devreye girmektedir (Gegtan, 1993a).

Bir diger kaygi ise sosyal kaygidir. Sosyal kaygi sosyal etkilesimlerden
kaciarak sosyal ortamlar icerisinde korku duymak olarak tanimlanmaktadir
(Yildirim, 2006). Sosyal kaygi icerisine olan bireyler kendilerinin siirekli olarak

izlendigini ve kiigiik diisiiriilebilecekleri diisiincesi igerisindedirler (Berksun, 2002).
2.3.2. Kaygih Bireylerde Gozlenebilecek Davranmislar

Kaygili olan bireyler yasamlarinda hissettikleri kaygilarin yogunlugu oraninda
hayatlarina kayginin olumsuzluklarini yansitmaktadirlar. Kaygili bireyler dikkatlerini
tam olarak yogunlastirmakta giicliikk ¢ekebilmektedir. Kaygiy1 hisseden bireyler kagis
aramak i¢in o kadar ¢ok caba harcar ki etraflarinda olan olaylar1 algilayamazlar. Bu

durum baski altindaki bireyi yasamdan iyice uzaklastirmaktadir (Gegtan, 1993b).

Varolusgu yaklasimin temsilcilerinden, May kayginin iki farkli roliiniin
oldugundan bahsetmektedir. Kayginin olumlu yoniiyle degerlendirmesi insanin kaygi
yaratan durumlarla yiizlesebilmesini saglayarak hayattaki olanaklar1 gorerek ortaya
cikmaktadir. Kayginin olumsuzluk olarak degerlendirilmesi ise bireyin kendisini
stirekli olarak kisir bir dongiiniin icerisine sokup ¢esitli kurallarin disina ¢ikamamast

durumu olarak ortaya ¢ikmaktadir (May, 2013).
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Kayginin olumsuzluklar1 olabilecegi gibi olumlu yonleri de bulunmaktadir.
Kaygi, bireyi i¢sel ve dissal olarak tehlikelere karsi hazir durumda olmasini saglayarak
tehlikelerle basa ¢ikmay1 O0gretici bir nitelik tagimaktadir (Tuncay, 2006). Kayginin
minimum diizeyde oldugu zamanlarda viicut hasarlarinin azalmasi, sosyal ihtiyaglarin
karsilana bilmesi, sevilen kisilerde ayrilma ya da bireylerin basar1 ve statiisiinii tehdit
eden unsurlarda uyarici durumunda olmasi gibi etkiler gozlemlenmektedir. Bu

durumda kaygi bireyleri koruma durumunu sergilemektedir (Siirmeli, 1999).

Normal olarak yasandiginda c¢evreden gelen tehditlere karsi uyarici olarak
degerlendirilen kaygi, asir1 ve yogun hissedildiginde engelleyici olarak da gorev
yapmaktadir (Yildirirm, 2006). Sosyal kaygi yasayan bireyler ise bulunduklari
ortamlarda uzun siire kalmak istemezler, bir an 6nce bulunduklar: ortam terk etmek
istemektedir. Sosyal kayginin asir1 derecede olmasi durumunda bireylerde terleme,
nefes darligi, kizarma, mide bulantisi, carpint1 gibi belirtiler goriilmektedir (Berksun,

2002).
2.3.3. Denetim Kaygisi

Denetim, belirli amaglar dogrultusunda ve planlar dahilinde 6rgiitlerin amag ve
hedeflerine ulasmasinda orgiit yonetimine ve isgdrenlerine rehberlik etme siireci
olarak tanimlanmaktadir. Denetim 6gretme ve 6gretmen siireglerinin degerlendirilerek
uygun ortamlarin hazirlanmasma rehberlik etme silireci olarak da bilinmektedir
(Aydin, 2007). Denetimin baslica amaci 6gretmenlerin eksik yonlerinin gelistirilerek,
orgiit olan okullarin egitim sistemine katkilarin1 arttirarak orgilitiin amaglarina

ulasmasinda rehberlik etmektir.

Denetim sadece 6gretmenlere yonelik olmadan egitim sisteminin igerisinde
ulasilmast gereken hedeflere ulagsmada eksiklerin belirlenerek bu eksiklerin
giderilmesi yoniinde kilavuzluk edebilme gerekli planlarin yapilabilme becerisi olarak

da tanimlanabilmektedir (Basaran, 2006)

[Ikdgretim kademelerinde denetim yapan kisilerin fazlaca gorev ve
sorumluluklarinin olmasi rehberlik gorevinde aksakliklara neden olabilmektedir
(Vezne, 2006). Denetmenler zaman zaman cesitli sorunlar yasayabilir. Bu sorunlar
denetmenlerin gorevlerini de belirleyebilmektedir. Ogretmen olan bireyler kendi
branglarindan olmayan kisilere olumsuz ve kusku ile bakabilmektedirler. Bu durum

sirece olumsuz yanstyabilecegi gibi denetmenin esnek olmama durumu ve fazlaca
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otoriter tutumlar sergilemesi de siirecin saglikli ilerlemesini engelleyebilmektedir

(Bursalioglu, 2008).

Etkili bir denetim siirecinin yasanmasi i¢in denetim siirecinde yasalara uymak,
olumsuz yargilardan uzak olmak, tutarli ve nesnel degerlendirme icerisinde bilgi ve
becerilerin dogru islenmesi gereken bir siire¢ olarak tasarlanmasi ve siirdiiriilmesi

gerekmektedir (Taymaz, 1997). Denetim siireci kaygidan da uzak olmalidir.

Denetim siirecinde olusabilecek olumsuz diisiinceler denetime karsi degil
denetimin olusum bi¢iminden kaynaklanabilmektedir. Denetlenen tiim bireyler
denetim stireci igerisinde endise duyabilmektedirler. Bu endiseler denetmenin davranis
ve tutumlariyla artabilmekte ya da azalabilmektedir. {letisim olumsuz olarak baslar ve
ilerlerse denetim siirecinin sagliksiz olarak ilerler ve denetlenen kisinin siireci
olumsuzluklarla gecirmesine neden olabilmektedir. Denetmenin olumlu iliskiler
kurarak siireci olumlu gecirmesi denetimin amagclarina ulagmasinda katki

saglamaktadir (Kunduz, 2007).

Olumsuz diisiincelerden uzaklasan c¢agdas denetim anlayis1 ile gergeklesen
denetimler Ogretmenleri eksikleriyle yargilamaktan uzaklasarak, Ogretmenlerin
gelismesine rehberlik ederek denetim siireglerine olumlu katkilar saglayarak
denetimin amaglarina ulasmasma saglamaktadir. Karsilikli olarak is birliginin
gerceklestigi bir siliregtir oldugunda denetim sistemi besleyen bir kaynak haline

gelmektedir (Memisoglu, 2004).

Bireyler denetlenmeye karsi olumsuz tepkilerde gelistirebilmektedir.
Denetleyen kisilerin davranis ve tutumlarindaki olumsuz ve kuralci tavirlarn,
isgorenlerin silirece olumsuz bakmasmma ve amaca hizmet etmemelerine neden
olabilmektedir. Bu durumda denetlenen kisi farkli tutum igerisine girerek denetmenin
gbzlinli boyama gibi etik olmayan ¢abalar igerisine girebilmektedir. Denetmenin
buradaki tutumlar1 siiregte haksizlik yapilmasina neden olabilmektedir (Basaran,

2000).

Tiirk egitim sisteminde uzun yillar denetim acik arama ve denetleneni azarlama
stireci olarak degerlendirilmistir. Cagdas egitim sisteminde ise denetim siireci agik
aramak yerine egitim sistemini daha iyi noktalara tasimak, gelecek hedeflerine

ulagsmasina ortamlar hazirlayarak 6gretmenlerin mesleki kazanimlarina rehberlik etme
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stirecine donlisme c¢abast gostermektedir. Egitim sisteminin basariya ulagmasinda

denetim siireci ¢cok dnemli bir rol oynamaktadir (Aydin, 2005).

Egitim sektoriinde isgdren olan Ogretmenler denetim silirecinden rahatsizlik
duyabilmektedir (Bursalioglu, 2008). Denetim siirecinde denetmen, denetlenen bireyi
anlamali, gerekirse bireyle empati kurabilmelidir. Yargilayici tutum ve davraniglardan
denetmen uzak durmalidir. Denetlenen denetimi yapan bireye giiven duymalidir
(Basar, 1998). Denetmenler arasinda duyussal ve bilissel ozellikler agisindan
farkliliklarin oldugunu sdylenebilir. Gliniimiizde yargilayici ve sorgulayici bir tutum
sergilemeseler de bu tutum ve davranislarda olan bireyler de bulunmaktadir. Cagdas
denetim anlayisinda denetim denetlenene rehberlik edici, mesleki gelisimde diizeltme
ve lyilestirmeye Onem verici, motivasyon ve performans arttirict olacak sekilde

planlanmali ve uygulanmalidir (Uludiiz, 1996).

Ozel okullarda denetim verimlilik esasina dayanmir. Ticari kaygilar ve rekabet,
denetlemeyi zorunlu hale getirmektedir. Verimlilik beklentisi kurum sahiplerinden
yoOneticilere ve yoneticiler araciligi ile denetlenenlere aktarilir. Bu siirecte denetlenen/
ogretmen kaygi duymaya baglar. Denetleyenler bu siireci olumlu bir iklim olusturarak
sagladiginda sorun giderici ve gelistirici bir sistem oturur. Denetleyiciler olumlu
denetleme iklimi olusturmadiklarinda denetlenenler kaygi duymakta ya da kaygi

diizeyleri artmaktadir.
2.4. Orgiitsel Baghhk Kavrami

Orgiitler, toplumdaki insanlarin birbiri ile iletisimi ve birbiri ile is birligi
icerisinde olma ihtiyacindan dogmustur. Ortak bir ¢abanin gergeklesebilmesi igin
birden fazla bireyin birlesmesini zorunlu kilmaktadir. Orgiitlerin diizenli olarak
calismadig1 toplumlarda toplumsal yasama dair belirtiler bulmak c¢ok zordur.

Orgiitlerin olmadig1 yerlerde uygarliktan s6z edilememektedir (Aydin, 2005).

Baglilik (commitment), Meriam-Webster sozliigiinde; anlasma ve gelecekte bir
is yapabilmek icin taahhiitname vermek ve sozlesmek olarak agiklanmistir (Dogan,
2013). Baglilik ait olma duygusuyla esdeger tutulabilir. Baglilik bir kavram olarak
toplum duygusunun oldugu her yerde bulunmaktadir. Toplumsal icgiidiiniin
duygularla disa vurulmus hali seklinde de tanimlanabilmektedir. Askerin yurduna,
memurun gorevine kars1 sadakatli tutumu baglilig1 gostermektedir. Bagliligi eski dilde

sadik olma ya da sadakat olarak da tanimlandigi goriilmektedir. Baglilik yiiksek
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dereceden duygusal bir durum olarak da degerlendirilmektedir. Bir kisiye ya da bir
goreve karst aldigimiz sorumlulugu yerine getirebilme zorunlulugu olarak da
diisiiniilebilmektedir. Boylelikle sorumluluk bilinci beraberinde devam ve siireklilik

gosteren bagliliga doniisebilmektedir (Balay, 2000a).

Gegmisten bu zamana kadar gelen tiim toplumlarin varligin1 devam ettirebilmesi
icin gereken baglilik, eski adiyla sadakat sadik olabilmeyi ifade etmektedir. Ayni
zamanda toplumsal duygusal hassasiyeti de dile getirme bi¢imi seklinde ifade de
edilebilmektedir. Bagli olmay1 kuruma ya da kisiye karsi sorumluluklarimiz1 yerine

getirme olarak da agiklayabilmekteyiz (Ergun, 1975).

Orgiitsel baglilik, bireylerin kendi ¢ikarlarim gdzetmeksizin kurumsal amag ve
degerleri 6n planda tutma arzusu orgiitiin hedeflerine ulasabilmesi i¢in ¢aba sarf
edebilme giiciidiir de denilebilmektedir. Orgiitte kalabilme, oOrgiitte caba sarf
edebilmeyle birlikte orgiitiin devamliligin1 saglayabilmesi icin 6rgiit i¢in her seyini

ortaya koyabilme giicii olarak da tanimlayabilmekteyiz (Swailes, 2002).

Orgiitsel baglilik kavramina merak ve ilgi 20 yy’in ortalarinda baslamaktadir.
Ik yapilan tanimlamalarda orgiitsel baglilik, astlarin drgiite bagliliklarinin dlgiilmesi
ile baglamigstir. Daha sonralari ise astin 6rgiitii ile birlikte taninmasi, orgiitiin i¢erisinde
kalarak Orgiite sadakat gostermesi olarak da ifade edilebilmektedir (Wayne, Randel ve
Stevens, 2006). Meyer ve Allen, orgiitsel baglilik iizerine aragtirma yaparak orgiitsel
bagliligin psikolojik boyutuna vurgu yaparak orgilitsel baglilig1 isgorenlerin orgiitle
iliskisine bagli olarak sekillenerek orgiitte kalma istegi olarak tanimlamaktadir (Allen
ve Meyer , 1996:255) . Grusky (1966) ise orgiitsel bagliligi, “bireyin Orgiite olan
baginin giicii” seklinde tanimlamaktadir (Akt. Tetik,2012).

Orgiitsel baglilik kavraminit Mowday, Steers ve Porter (1979); “bireyin kendini
orgiitle birlikte ifade edebilmesi” olarak, Luthans (1995: 130); “isgorenlerin Orgiite
sadakatleriyle ilgili bir tutum” olarak tanimlamaktadir. Robbins (1998); “isgorenin
orgiitiiyle ve amagclariyla 6zdeslesmesi ve orgiitteki iiyeligini devam ettirme arzusu”
olarak tanimlarken Sheldon (1971) ise “kisinin orgiitle 6zdeslestigi, orgiite yonelik bir
tutum” olarak tanimlamaktadir. Wiener (1982); “orgiitsel amac¢ ve ¢ikarlar
karsilayacak sekilde davranmak icin icsellestirilmis normatif baskilarin toplami”
olarak tanimlarken Geartner ve Nollen (1989); “parasal kaygilar olmaksizin orgiitte
kalma istegi duyarak Orgiitin ama¢ ve degerleriyle Ozdeslesmesi” olarak
tamimlamaktadir. Orgiitsel baglilik; “isgdrenlerin drgiitsel amag ve hedefleri goniilden
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kabul etmelerini, bu amag¢ ve hedeflere ulasabilmek icin ¢ok caligsmalar1 ve orgiitiin
stirekli bir tiyesi olarak kalmayi istemeleri” (Hunt ve Morgan, 1994), seklinde

tanimlanabilmektedir.

Tiirkiye’de yapilan aragtirmalar incelendiginde ise orgiitsel baglilik kavramini
iki asamal1 olarak incelendigi goriilmektedir. Varoglu (1993) bu kavrami, orgiitsel
baglilik olarak incelerken, Balc1 (2003) ve Celep (1996) ise orgiitsel adanmislik olarak

incelemektedir.

Orgiit icerisindeki isgdrenlerin orgiite karsi tutumlar1 olarak degerlendirilen
orgiitsel baglilik kavrami hakkinda uzun yillar aragtirmalar yapilsa da tanimlamada
ortak karar birliginde bulunulamamistir (ilsev, 1997). Uygur’ a (2004) gore orgiitsel
baghligr isgorenlerin calistiklar1 oOrgilite karst hissettikleri bagin giici olarak

tanimlamaktadir.

Seymen (2008) orgiitsel bagliligi karmasik ¢ok boyutlu bir kavram olarak
tanimlamaktadir. Orgiitsel baglilik, orgiitlerin devamliligini saglayabilmesi ve
orgiitlerin varliklarimi koruyabilmesi igin temel olan amaglarindan biridir. Orgiitsel
baglilig1 olan bireyler daha uyumlu daha motive olarak ¢alisabilirler. Islerine daha
odakli calisan bireyler iiretkenligi yiiksek doyum giiciiyle calisabilmektedirler.

Uretken olan bireyler ise orgiite daha az maliyet ¢cikarmaktalar (Balc1, 2003).

Orgiitsel baglilik kavrami bes sebepten o&tiirii orgiitin devamliligi  ve
iretkenliginin yiiksek olabilmesi i¢in en biiylik yapi taslarindan biri konumunda
bulunmaktadir. Buda gosterir ki orgiitsel baglilik kavrami orgiit i¢cin vazgegilmezdir.
Bu bes sebepten ilki isi birakma, iste duraganlik gdsterme, is aramadir. Ikincisi ise
isten aldig1 doyum, isi yapabilme istegi, motivasyonu ve performansidir. Ugiinciisii
sorumluluk bilinci, ise katilim ve gorev bilinci kavramlaridir. Dordiinciisii géreve
baslama siireci, egitim diizeyleri, isgorenin yasi ve cinsiyeti gibi kisisel 6zellikleridir.
Sonuncusu ise isgorenlerin orgiit hakkindaki sezinlemeleri ve bilmeleridir (Balay,

2000b).

Orgiit yapilar1 beseri ve fiziki faktorler icerisinde insan cok &nemli bir rol
oynamaktadir. Diger faktorleri sekillendirme onlar arasinda ¢esitli sistemler
kurabilmek ve rakipleriyle miicadele edebilmek oOrgiitler arasinda farkliliklar
yaratabilmek igin &nem tasimaktadir (Ogiit ve Kaplan, 2011). Orgiitler yapilan

caligmalardan daha fazla verimlilik elde etmek amaciyla elde olan insan giiciinii elinde
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tutmak ister. Insan giiciiniin ise verim arttirabilmesi orgiit icinde ¢alisma istegiyle
ancak olabilir. Etkili ve verimli insan giiciiniin ayn1 zamanda ¢ok ¢abuk kaybedilebilir

olmamasi i¢in orgiite ait bagliliginin arttirilmasi gerekmektedir (Kiling, 2013).

Orgiitsel baglilik kavrami sadece calisanlari ilgilendiren bir kavram degildir.
Orgiitlerin birbirinden farkli olabilmesi ve siireklilik gdsterebilmesi drgiit igerisindeki
isgdrenlerin istekliligi ve devamlilig1 gerekli oldugu kadar isgdrenlerin bu devamliligi
saglayabilmesi i¢in Orgiit liderinin de var olan iggiiciine destek olmas1 gerekmektedir.
Orgiitlerde Kkaliteli isgiiciine sahip olunmasi aym1 zamanda orgiit igerisindeki

verimliligi arttiracaktir (Kurtbas, 2011).

Orgiitsel baglilik; drgiit biinyesinde bulunanlarin birlikte ¢calisarak ortak amaclar
i¢in siireci aktif ve islevsel kilarak orgiitiin devamliligi saglayan bir ¢atidir. Orgiitsel
baglilik yoneticiler ve isgdrenlerin karsilikli olarak o6rgiit i¢in ¢alismasi ve verimliligi

arttirmaya yonelik eylemler gerceklestirmesini igerir.
2.4.1. Orgiitsel Baghihgin Onemi

Orgiitler karmasiklasan is diinyasinda pek cok problemle karsilasarak bunlari
asabilmek i¢in farkli ve islevsel ¢oziim yollar1 aramaktadir. Rekabetin oldugu is
diinyasinda rakiplerinden bir adim daha 6nde olabilmek icin ellerinde bulunan
kaynaklar1 uygun ortamlar i¢in dogru yontemler uygulayarak kullanmalari
gerekmektedir. Orgiit icerisinde insan unsuru ise en énemli kaynak olarak 6n plana
¢ikmaktadir. Insan unsurunun 6n plana ¢ikmasiyla drgiitler gelecek politikalarini insan
unsuru lizerine kurmaktadirlar. Bu nedenle orgiitsel baglilik kavrami orgiitler i¢in

fazlaca onem kazanmaktadir (Budak, 2009).

Is hayatinda orgiitlerin insan kaynagina énem vermesi ve bununla birlikte
politikalarinin  belirlenmesi basartya ulasmada bilyilk énem tasimaktadir. Orgiit
icerisinde bagliligin artmasi basariya ulagmada biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu durum
orgiitsel baglihgm artmasmna verilen onemi de arttirmaktadir. Orgiitler sistemin
ilerlemesini ve saglikli isleyisi saglamak i¢in orgiitsel baglilig1 sistem igerisinde 6n

planda tutmalilar (Ince ve Giil, 2005).

Calisma hayatinda 6rgiitsel baglilik kavrami biiyiik onem tagrmaktadir. Orgiitsel
bir¢cok kurum bulunmasi is hayatin da rekabeti giiclendirecektir. Rekabet duygusunu
saglamak ve ayni zamanda Orgiitiin diizenli olarak hedeflerine ulagabilmesi

isgorenlerin iizerine bilyiik sorumluluk vermektedir. Isgdrenler biiyiik bir 6zveri ve
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gayretle calisarak Orgiitiin amag¢ ve hedeflere ulasmalarinda c¢aba gostermelidirler
(K1ling,2013). Orgiitsel Bagliligin énemi sadece isgdrenlerin {izerine yiiklenecek bir
sorumluluk degildir. Orgiit igerisinde siirekliligin ve {iretimin devam ettirilebilmesi
icin Orgilit yonetiminin de c¢alisanlart icin gerekli 6zgiiven ve ¢abayr gostermeleri

gerekmektedir (Kurtbas, 2011).

Orgiit yoneticileri var olan drgiitlerin amaglarina ve hedeflerine ulasabilmesi igin
isgorenlerin performanslarin1 Snemsemektedirler. isgorenlerin performanslari drgiitiin
gelecegini etkilemektedir. Isgdrenlerin isteklilikleri drgiite karsi olumlu diisiinceleri
orgiitte istlenecekleri gorev ve sorumluluklart yerine getirme durumunu
etkilemektedir. Orgiite bagl isgdrenlerin orgiitte bulunmasi aranan isgiiciidiir.
Orgiitsel baghilik yasayan bireylerin orgiitte yer almasmni saglamak orgiitiin ilk
amaglarindan biridir. Orgiitsel baglihk yasayan isgoren performansini orgiit icin en
yiiksek seviyeye cikaracaktir. Orgiitsel baglilik isgdren ile orgiit yonetimi arasinda
orgiitin ve her iki tarafin da ¢ikarlarmi saglayacak oOlgiide iliski bicimi ortaya

cikarmaktadir (Aktay, 2010).

Orgiitsel baglilik kavrami isgdrenler, yoneticiler ve dolayli olarak orgiitten
hizmet alan toplumu etkilemektedir. Ornegin kendisini 6rgiite ait hissedemeyen birey
orgiit icin yeteri kadar emek ve caba harcamay1 reddetmektedir. Kullanabilecegi giicti
ve performansi kullanmak isteme yoniinde ¢eliskiler yasayabilir. Bu durum da ortaya
cikacak iirlin verim saglamayabilir. Fakat Orgiitsel bagliligi hisseden isgoren ise
kendisini kuruma ait hissedecegi i¢in gerekli 6zveri ve ¢alismay1 yaparak meydana
getirdigi {irtiniin daha verimli olmasimi saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu agidan
bakildiginda orgiitsel baglilik orgiitli ve orgiitten yararlananlar etkileyecegi i¢in orgiit

ve orglitte yer alan tlim personel i¢in biiylik 6nem tasimaktadir.
2.4.2. Orgiitsel Baghlik ve Benzer Kavramlar

Toplumlarin olugsmasiyla birlikte c¢alisma hayatinda da bireysellesmeden
orgiitlesmeye gecilmistir. Orgiitsel baglilik kavramimnin ¢aligma hayatinda biiyiik nem
tagimaktadir. Literatiir incelendiginde oOrgiitsel baghilik kavraminin 6nemli ve uzun
yillardir caligma hayatinda olmasi nedeniyle farkli farkli tanimlamalarina
rastlanmaktadir. Bu sebeple orgiitsel baglilik kavrami benzer kavramlar ile ayni
anlamlarda kullanilmis ve bazi anlam karmasalarina neden olunmustur. Aragtirmanin

bu boliimiinde orgiitsel baglilik ile karistirilan kavramlar incelenmektedir.
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2.4.2.1. Is Arkadaslarina Baghhk

Arkadaglara baglilik, iggérenin orgiitte bulunan diger isgorenlerle 6zdesleserek
baglilik duygusu hissederek bagliligi gosterme durumunu ifade etmektedir. Birey
orgiitte calismaya bagladiginda o6rgiit igerisinde eski calisanlar ona rehberlik yaparak
bireyin ise kolay uyum saglamasina yardimci olarak orgiite karsi gelistirdigi tutumlari
kalic1 hale getirmeye yardimei olmaktadirlar (Ince ve Giil, 2005). Baghlik duygusu
giicli olan bireyler samimi duygulara ve arkadaglik iliskilerine ¢ok Onem
vermektedirler. Bu bireyler i¢in insanlarla gecirdikleri zamani paylasimlart ve onlara
yardim ettikleri zamanlar ¢ok 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu tiir kisilige sahip bireyler
gelecege yonelik planlar yapmakla ugrasmamaktadir. Bireyler i¢in arkadas bagliligi
ara¢ degil amag niteligi tasimaktadir. Bu durumda olan bireyler igin 6rgiitten ayrilmak
baglilik duyduklari is arkadaglarindan da ayrilmak oldugu i¢in 6rgiitten kopma siireci

zor olmaktadir (Kaya, 2007).

Isgorenler is arkadaslariyla keyifli ve giizel vakit gecirmek is ortaminda mutlu
olabilmek ve bunun siirdiiriilebilir olmas1 i¢in orgiitte ¢alisma isteginde bulunuyor
olabilirler. Bu durum o6rgiite baghligin degil is arkadaslarina baghligin gostergesi

niteligi tasimaktadir (Kilig, 2013).

Is arkadaslarinin birbirlerine kars1 duyduklar1 baglilik duygusunun hem orgiitsel
hem de bireysel sonuglar1 vardir. (Balay, 2000). Bireyler orgiit i¢erisinde dayanigsmay1
ve birlikteligi arttirarak giiclii bir Orgiitsel baglhiligin saglanmasina alt yap1
olusturmaktadir. Isgorenlerin isyerindeki problemlerinin ¢6ziimiinde ¢alisanlara

baglilik nemli katkilar saglamaktadir (Ince ve Giil, 2005).
2.4.2.2. Ise Baghhk

Ise baglhlik kavranmi ¢alisanlarin ¢alismakta olduklari is siirecinde duygusal
olarak bag kurmas1 ve inang seviyesidir. Is gdrenlerin ise baglilig1 orgiitsel baglihk
kavramindan farklidir. Calisanlarin ise baghlig1 isgorenlerin yaptiklari ise karsilik
gosterdikleri deger ve 6nemi degerlerin igsellestirilerek ise gosterdikleri tutumlardir.

Isgorenlerin psikolojik olarak i¢sellesmesidir (Ince ve Giil, 2005).

Isgorenlerin calismakta olduklari isleriyle psikolojik olarak igsellesmesinin
biligsel olarak yansimalaridir. Isgérenlerin ¢aligmalarindan aldiklari doyumdan farkli
olarak is hayatlar1 ile zihinsel ve duygusal siireclerin 6zdeslesmesi olarak ta

tanimlanabilmektedir. Isgorenlerin is hayatlarindaki konularm yasamlarmda énemli
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yer tutmasi, iggorenlerin kendi arzu ve istegiyle is hayatlarindaki mesai kavramlarinin

uzamasi ise bagliliga 6rnek gosterilebilmektedir (Bagyigit, 2006).
2.4.2.3. Is Tatmini

Is tatmini mevcutta var olan is gevresi ile ilgili olan ve ise yonelik gosterilen is
tepkilerdir (Gozen, 2007). Insanlar tercihleri dogrultusunda yasamlarmin biiyiik bir
boliimiinii is yerlerinde gecirmektedirler. Bu durum da is yasamlarindan ekonomik ve
psikolojik beklentilerini karsilayan bireyler daha mutlu bireyler olarak hayatlarina
devam edebilirler. Bu nedenle is tatmini bireyin is hayatinda onemli bir rol

oynamaktadir (Celebi, 2009).

Is tatmini isgdrenin ¢alisma sartlarma kars1 olusturdugu tepkiler iken orgiitsel
baglilik isgdrenin drgiitiin tamamina kars1 gelistirdigi tutumlar: ifade etmektedir. Is
tatmini i1 yonetme big¢imi ya da igin verimliligi karsisinda alinan ticretlerin kisisel
degerlendirilmesidir. Is tatmini isgdrenin kendisinin ve isverenin beklentiler
sisteminden gecerek yapilan is ve is kosullarina iligkin algilamalara karsi tepkilerden
olusmaktadir. Orgiitsel baglilik genel duygusal tepkileri kapsadigindan dolay1 genel
bir kavramdir (Cekmecelioglu, 2006). Varoglu (1993) bagliligi, amaglar1 ve degerleri
dogrultusunda oOrgiite baglanmak anlamina gelirken; is tatminini ise isgorenin
gorevlerini yerine getirdigi belirli bir isi veya ¢aligma ortamindan etkilenmesi olarak
aciklamistir. Baglhilik, kavrami is tatmininden daha kalici bir kavramdir. Orgiitsel
baghlik ve is tatmini kavramlar1 karsilikli olarak birbirlerinden etkilenmekte. Bu

nedenle birbirlerinin yerine kullanilabilmektedirler.

Yurt disinda ve yurt i¢inde is tatmini ve Orgiitsel baglilik arasindaki iligkiyi
inceleyen pek ¢ok arastirma yapilmistir. Demirkiran (2004) 6zel egitim okullarinda
calisan 441 O6gretmen ilizerinde yaptig1 arastirmada is tatmini ve Orgiitsel baglilik
arasinda anlaml pozitif bir iliski oldugu sonucuna varilmistir. Meyer ve digerleri
(2002) arastirdiklar1 meta analiz ¢alismalarinda orgiitsel baglilik ve is tatmini arasinda

giiclii bir iligki oldugu sonucuna varmislardir.

Arastirmalarin sonuglarina bakildiginda orgiitsel baglilik ve is tatmini arasinda
pozitif yonde gii¢lii bir bag oldugu goriilmektedir. Sonug olarak orgiitsel baghlik is

tatmininden is tatmini de orgiitsel baglilik kavramindan etkilenmektedir.
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2.4.2.4. Meslege Baghhk

Meslege baglilik, isgdrenin meslegini ¢aligtigi orgiitiin lizerinde tutabilmesi
olarak ifade edilebilir (Varoglu, 1993). Meslege baglilik kavrami kisilerin becerileri
ve uzmanlik alanlar1 dogrultusunda kisinin mesleginin hayatindaki 6nemi anlamasiyla
da agiklanabilir. Acik bir ifade ile meslege baglilik kavrami kisinin belirli bir alanda
uzmanlik kazanmak amaciyla yaptigi ¢alismalarin 6nemini algilayarak hayatinda

merkezi bir yere koymasi olarak agiklanabilir (Baysal ve Paksoy,1999)

Orgiite baglhlik, orgiite ait oldugunu hissederek orgiitle 6zdeslesmeyi ifade
etmektedir. Meslege baglilik ise meslegi severek yaparak onunla 6zdeslesebilmeyi
ifade etmektedir (Celebi, 2009). Orgiitsel baglilik ile mesleki baglilik genellikle
birbirine zit olarak nitelendirilen iki kavramdir. Yararl bir 6rgiite bagli olan birey daha
onceden bir meslege bagli olan bireyler isgdrenler icin zor oldugu isgoérenlerin
mesleklerine  baghliklarmin  Orgiite  bagliliklarindan daha  kalici  oldugu

disiintilmektedir (Gtil, 2003).

Bu iki kavram arasinda zitliklarin olmasi goriisii hakim olsa da o6rgiitlerin saglikli
ilerleyebilmesi ve birbirinden yararlanmasi i¢in bireyin mesleki beklentileri ve
amaclariyla orgiitsel beklentileri ve amaglar1 birlestirebilmenin ¢oziim yollar
aranmaktadir. Boylelikle mesleki bagliligin orgiitsel baglhiligin devamliligina katki

saglama olasilig1 diisiiniilmektedir (Mercan, 2006).
2.4.2.5. Sadakat

Orgiitsel sadakat kavrami, isgorenin bireysel ¢ikarlarmi &n planda tutmadan
orgiitin devam edebilmesi ve ilerleyebilmesi i¢in orgiitiin ¢ikarlarim1 géz Oniinde
bulundurarak bu ¢ikarlara baglilik gosterebilmeyi amaglayan isgéren davraniglaridir.
Bu davraniglar orgiitiin ¢ikarlarini diisliniilerek orgiite olumlu bir imaj ¢izebilmeyi
igermektedir (Biilbiil, 2007). Orgiitsel baghlik ve sadakat kavramlari &rgiitiin
devamliligini saglayabilmesi i¢in 6nemlidir. Her iki kavramin da amaglar1 ortak olsa
da dayanak noktalar1 farkhidir. Orgiitsel sadakat isgdrenin kiiltiirel degerlerine drgiitsel

baglilik ise iggoérenin ¢aligma arzusu ve basariya dayanmaktadir (Col, 2004).
2.4.3. Orgiitsel Baghhigin Olusum Siireci

Neale ve Northcraft (1990) orgiitsel baglhilik stireci ile ilgili ise baslayacak bir
bireyin isi kabul etmesi ve psikolojik olarak ise hazir hale gelmesiyle siireci

baslatmaktadir. Isgéren ise baslama siirecinde orgiitiin ilerleye bilmesi icin gerekli
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olan hedefleri, amaclar1 ve isi yapabilmenin gerekliliklerini 6grenmesiyle siireg
gelismektedir. Orgiitsel baglilik siireci isgdrenin drgiite dahil olmastyla baslamaktadir
Isgorenin ise kabul etme siirecini gegirdikten sonra orgiit icerisindeki isleyisleri, is
iligkilerini, orgiit icerisindeki c¢alisanlarin birbiri ile iliskisini, Orgiit icerisindeki
kiiltiirti, Orgilitiin  hiyerarsisini, isgorenin kendisine verilecek olan gorev ve
sorumluluklarin1 6grenmeye ¢alisarak is hayatin1 6grenmeye ve orgiittii kesfederek
orgiit hakkinda bilgileri algilamaya calismaktadir. Isgorenin orgiitle ilgili bilgilerini
arttirmas1 ayn1 zamanda 1is ile ilgili gérev ve sorumluluklarimi 6grenmesi Orgiit
icerisinde hizlica kendine yer edinmesi siirece daha hizli dahil olmasina olanak
saglamaktadir. Isgoren orgiit igerisinde isleyisi 6grenme hizi onun 6rgiite baglanma
durumunu gosterecektir. Isgdrenin kendi amac¢ ve hedefleri oOrgiitin amag ve
hedefleriyle biitiinlestigi  Olclide Orgiitle arasindaki bag yiiksek olacag
diisiiniilmektedir. Isgdrenin kendi amaclar1 ve hedefleri drgiitiin amaglar1 hedefleri ve
isleyisiyle uzaklastik¢a isgorenin orgiite baglanma siireci uzayacak ve ayni zamanda

orgiitle kurdugu bagda diistik olacag: ifade edilebilmektedir.
2.4.4. Orgiitsel Baghhgin Siiflandirilmasi

Literatiir incelendiginde oOrgiitsel baglilik kavramimi agiklamada yasanan
karmasiklik, orgiitsel bagliligin simniflandirilmasinda da ortaya ¢iktigi goriilmektedir.
Orgiitsel baglhilik kavramu ile ilgili arastirmacilar tarafindan farkli siniflandiriimalar
yapilmaktadir. Farkli yaklagimlarin bulunmasina ragmen literatiirde en c¢ok {i¢
simiflandirma tizerinde durulmaktadir. Bu siniflandirma davranigsal baglilik, tutumsal

baglilik ve goklu baglhiliktir (ince ve Giil, 2005).

Orgiitsel baglilik iizerine arastirmalar yapilmaya devam edilmis ve literatiir
incelendiginde arastirmacilarin davranissal ve tutumsal baglilik siniflandirilmasi ile
ilgili ortak fikirde birlesmis oldugu gozlemlenmektedir (C6l, 2004). Giil’ e (2003)
gore, Orgiitsel baglilik kavraminin siiflandirilmasinda sosyal psikologlarin ve
orgiitsel davranigc¢ilarin orgiitsel baglilik kavramlarina farkli a¢ilardan bakmalarindan
kaynaklanmaktadir. Orgiitsel davramiscilar tutumsal baglilk smiflamasi iizerinde
dururken sosyal psikologlar ise davranigsal baglilik siniflamasi lizerinde duruldugu

gbzlemlenmektedir.
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2.4.4.1. Davramssal Baghhk

Isgorenin  gegmis zamandaki tecriibeleri ile orgiit siirecine uyum
saglayabilmesine ve siirece bu siirece bagli kalabilme ile ilgilidir. isgdrenlerin belli bir
orgiitte uzun siire kalabilme sorunuyla birlikte meydana gelen sorunlarla basa
cikabilmeleriyle ilgili bir kavramdir. Davramigsal baglilik yasayan birey oOrgiitiin
icerisiyle degil orgiitiin yapmis oldugu etkinliklere 6nem vermektedir. Davranigsal
baglilik kavrami orgiitiin i¢ yapisindan daha ¢ok isgdrenin davranislariyla ilgilidir.
Isgoren bir davramis sergiledikten sonra farkli etkenler nedeniyle davranist
sergilemeye devam etmekte bir siire sonra bu davranis bagliliga doniismektedir
(Bayram, 2005). Literatiir tarandiginda davranigsal baglilikla ilgili bu iki kuramdan
bahsedilir:

2.4.4.1.1. Becker’in Yan Bahis Yaklasimi

Becker davranigsal baglhiligi isgorenin silirdiirdiigii tutarli davraniglarinm
biraktiginda yapmis oldugu yatirimlar1 kaybedecegini diistinerek siirdiirdiigii tutarl
davraniglara devam edebilmesiyle agiklanabilmektedir. Boylelikle isgoren oOrgiitle
duygusal bir bag kurmadan kaybedeceklerini diisiinerek orgiitsel bagliligin i¢ine girer

ve calisma hayatini siirdiirmeye devam etmektedir (Giil, 2002)

Bu yaklasim orgiitte bulunan isgorenlerin farkl orgiitlerde sergileyemeyecegi
becerilere sahip oldugunu agiklamaktadir. Isgrenler becerileri elde edebilmek igin
birtakim fedakarliklarda bulunmaktadirlar. Bu fedakarliklarinin karsilifinda almak
istemektedir. Isgorenler fedakarliklar1 yaptiklar1 &lgiide bahse girerler, bu bahsi
kazanmis olan isgoren Kkarsiligimi almis olacaktir. Eger isgorenler bahsi
kazanamamigsa gostermis oldugu fedakarhigin karsiligini alamamis olmaktadir. Bu
durum da isgdrenin gostermis oldugu cabalar bosa gitmis olacaktir. Becker’in yan
bahis yaklagiminda isgdrenin girmis oldugu bahsi kazanabilmesi orgiit icerisindeki

devam edebilme kararliligia baghdir (ilsev, 1997).

Becker’in yan bahis yaklagiminda isgdrenlerin baglilik gésterebilmesine sebep

olan dort tane kaynak bulunmaktadir (Akt. Cakir, 2007). Bunlar:

Biirokratik diizenlemeler: Biirokratik dilizenlemeler kaynagi igin sdyle
diistinebilmektedir: Calisan birey gelecekte emeklilik hayatini rahat gegirebilmesi i¢in
calistig1 siire boyunca masinin belli bir miktar1 kesilir. Calisan birey emeklilik yasi

gelmeden Orgiitten ayrilirsa calisma hayati boyunca masindan kesilen para ona
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O0denmemis olacaktir. Bu biirokratik diizenleme iggoreni yan bahse siiriikleyecektir.
Emekli aylig1 ile ilgili bu biirokratik diizenlemede hakki olan paray1 almasi orgiitten

ayrilmast durumunda hakki olani alamamasina neden olacaktir.

Sosyal etkilesimler: Bir diger yan bahis kaynaklarindan biri ise sosyal
etkilesimdir. Birey diger iletisim halindeyken kendisiyle ilgili bir fikrin yerlesmesini
saglamistir. Bu fikirlerin degismemesi i¢in davranislarini uygun sekilde sergilemek
zorundadir. Ornegin birey kendisini topluma karsi giivenilir olarak tanitmigsa bu
giiven ortaminin devam etmesi i¢in yalan sdylememesi gerekir. Boylelikle kisi diiriist

davraniglar gelistirmesi noktasinda baghlik gosterecektir.

Sosyal roller: Yan bahislerden bir diger kaynak ise sosyal rollerdir. Bireyin
icersin de yasadigi sosyal hayata alisarak uyum saglamasindan kaynaklanabilir. Bu
durumda birey igerisinde yasadigi sosyal cevrede edinmis oldugu sosyal roliin
gerekliliklerini yerine getirme misyonu nedeniyle artik farkli bir rollere uyum

gosteremeyecektir.

Toplumsal beklentiler: Bireyler yasadiklar1 toplumlarin beklentilerini sosyal ve
manevi olarak yaptirimlari sebebiyle ortaya ¢ikarilan davraniglarini siirlayarak
bahislere girebilirler. Bu duruma toplumsal baskilar, ¢ok sik is degisikligi yapan

kimseler toplumda giivenilir olarak nitelendirilmemesi 6rnek olarak gdsterilebilir.
2.4.4.1.2. Salancik Yaklasimi

Salancik’in  yaklasimi Becker’in yaklasimindaki gibi kisinin ge¢mis
davraniglarin1 unutmadan baglanarak, ge¢cmis davranislartyla tutarli davranmiglar
sergileyebilmesidir. Bireyin davraniglarina  baglanabilmesi olarak da ele

almabilmektedir (Akt. Ince ve Giil, 2005).

Bu yaklasiminda Salancik her durum ve zamanda davranislarimiza ayni
hassasiyetle baglanamayacagimizdan s6z eder. Bireyin gerceklestirmek istedigi
davraniglarinin bazi ozellikleri vardir. Bu Ozellikler bireyin davranislarina olan
bagliliklarina etki eder. Ozellikle gibi hayatin biiyiik bir kismina etki eden is segciminde
goriilmektedir. Birey ¢alistigi isi secerken ayni zamanda da calisacagi orgiitii belirler.
Dolayisiyla vermis oldugu se¢im kararinin nitelikleri se¢mis oldugu tercihe bagliligini

etkileyecektir (Cetin, 2004a).

Salancik ve Becker orgiitsel baglilig1 agiklarken kisinin davraniglarin tutarh

olabilmesini ifade etmislerdir. Fakat Becker’in orgiitsel baglilig1 agiklarken tutarli olan
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davraniglar1 kisinin tutumlart ve inandigr degerler oldugunu One siirmesi onun
goriislerini Salancik’in gortslerinden farkli oldugunu ortaya koymaktadir (Akt.
Gililova ve Demirsoy, 2012). Salancik’in goriisiine gore ise davraniglara yonelik
bagliliklarinin olusabilmesi kisinin ¢alistig1 orgiit ile arasindaki iligkisini yansitarak
ortaya c¢ikan davranist devam ettirebilmesi i¢in arzusunun olabilmesi gerekir (Akt.

Hiiseyniklioglu, 2010)

Davranigin baglayic1 olabilmesi o davranigin goniillii olarak yapilmasidir.
Goniillii, olarak yapilan davranislar disardan herhangi bir etki olmadan
sergilenmesidir. Davranisin digsal bir etkene bagl kalmadan gerceklesmesi bireyde
davranigin uygulamasinda ve sonuglarin1 kabul etmede sorumluluk kazandirir.
Sorumluluk duygusu bireyin davraniglarina baglanarak davranmiglarinda stireklilik
kazanmasini saglar. Ornek olarak birey nerede ¢alismak istedigini isini dissal etkenlere
bagl kalmadan secerek goniillii bir sekilde ¢alismaya baslayacaktir. Dolayisiyla
goniillii olarak da bir orglite ait olmus olacaktir. Goniillii olarak orgiite ait olmasiyla
birlikte isini sahiplenecek ve o yonde davranislar sergileyecektir. Bu durum kisinin

orgiite baglanmasini saglayacaktir (Samadaov, 2006).
2.4.4.2. Tutumsal Baghhk

Tutum, kisilerin ¢evreleriyle alakali konularda canli veya cansiz her seye karsi
gostermis oldugu tepkisel davraniglar1 ifade etmektedir (Baysal ve Tekarslan, 2004:
299). Tutumlar, bireyi belli davraniglara iten egilimlerdir. Tutumlar genel olarak ii¢
0geyi temel alirlar. Bunlar duygusal, davranigsal ve biligseldir. Duygusal 6ge tutumun
bireyde olusturdugu duygusal yansimalardir. Davranigsal 6ge bireyin tutumlari
sonucunda hareketlerinin aciga ¢ikmasidir. Biligsel 6ge ise nesneler, olaylar ve kisiler

hakkindaki tiim inanislar1 kapsamaktadir (Can, 1997).

Tutumsal baglilik kisinin ¢aligma ortamini tiim bilesenleriyle degerlendirerek ve
bu degerlendirme sonucunda olusan iggdreni orgiite baglayabilecek duygusal tepkidir.
Baska bir ifade ile isgdrenin orgiitle katilma istegi ve orgiit ile birlesimini olusturan
giictiir (Col, 2004). Bu baglilig1 sergileyen igsgorenlerin kendi hedef ve degerleriyle

oOrglitiin amag ve degerlerinin uyum igerisinde olmasi gerekmektedir (Bayram, 2005).

Bu baglilhik tiirii isgdrenin Orgiite katilabilme giicliyle birlikte oOrgiitle
biitiinlesebilme giiciinii ifade eder. Orgiitle biitiinlesme 6rgiit ile isgdrenin zaman

icerisinde hedeflerinin ve degerlerinin uyusmasi ve dzdeslesebilme siirecidir. Isgdren
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kendi hedefleri ve degerlerinin orgiitiin hedef ve degerlerinin uyustugunu goérdiigiinde
orgiitii kabul eder ve biitiinlesme siireci baslar (Lam ve Zhang, 2003). Tutumsal
Baglilik Yaklasimina gore isgoren iginde bulundugu kosullar1 benimsemesi iggérenin
psikolojisini etkilemekte ve bu durum davranislarin stirekli hale gelmesini
saglamaktadir. Bunun sonucunda isgoren orgiite baglilik duymaktadir (Dogan ve

Kilig, 2007).

Literatiir incelendiginde tutumsal baglilik ile ilgili ¢esitli yaklagimlarin oldugu
goriilmektedir. Tutumsal baglilikla ilgili yaklasimlarda en ¢ok ele alinan Allen vd.

tarafindan olusturulan tutumsal baglilik yaklasimlaridir.
2.4.4.2.1. Allen ve Mayer’in Siniflandirmasi

Literatiir tarandiginda baglilik kavraminin genis olgulara sahip olmasindan
dolay1 farkli modellerin ortaya g¢ikarildigi goriilmektedir.1984 yillarinda Meyer ve
Allen orgiitsel baghlik kavramiyla ilgili bir model ortaya koymuslardir ve bu model
literatiir taramasinda en ¢cok kabul géren model olarak gériilmektedir. Orgiitsel baglilik
kavramiyla ilgili yapilan ¢alismalarda siklikla kullanilmistir (Cekmecelioglu, 2006).
Meyer ve Allen (1996), orgiitsel baglilik kavramini kisinin 6rgiit ile iliskisiyle birlikte
orgiite olan devamlilig1 olmasi i¢in alinan karara destek olan tutumsal bir davranis
olarak tanimlamistir. Allen ve Meyer, 1990 orgiitsel baghlik kavramim ii¢ grupta
incelemistir. Bunlar devamlilik, duygusal ve normatif bagliliktir. Meyer ve Allen
inceledikleri bu ii¢ kavrami Orgiitsel baglhiligin ¢esidi olarak degerlendirmeyerek
bagliligin bileseni olarak ele almaktadirlar. Bu durum isgorenlerin bilesenlerde ayni
zamanda farkli dereceleri yasayabilecegini gostermektedir. Ornegin isgdrenlerden
birisi Orgiitte kalma isteg§i ve ihtiyaci isterken bu durumu zorunluluk olarak
algilamayabilir. Bagka bir isgdrenin ise bu bilesimleri orta diizeyde zorunluluk

hissederken yiiksek diizeyde ihtiyag olarak goriilebilir (Usta, 2009).

Devam Baghhigi: 1sgorenlerin drgiitten ayrilmalarmin kendilerine devam etme
stirecinden daha fazla olumsuz olarak yilik getirmesi sebebiyle Orgiite devam etme
zorunlulugudur. Isgérenler orgiitten ayrilmay: diisiindiiklerinde &rgiite harcadiklari
zaman ve emegi Orglite birakacaklarini diisiinmeleri ve yeniden is arama siireglerinde
yasayacaklar1 zorluklar orgiite devam etmelerini ve bagliliklarini arttiracaktir (Allen
ve Meyer, 1990). Devamlilik bagliligi, isgorenin orgiitteki calisma siiresini, orgiit

icerisinde kendisine kattiklar1 ve kariyerini yatirim olarak goriiyor biitiin bunlari {ist
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diizeyde olumlu degerlendiriyorsa devamlihk baghiligi yasamaktadir. Orgiitten

ayrilmak istese de zorunlu olarak siireci devam ettirir (Giil, 2002).

Bu agiklamalardan yola ¢ikildiginda isgdrenin oOrgiitten ayrilmak istemesi ile
baslayan siire¢ isgorenin oOrgiitten kazandiklarimin ve ayrilis siirecinden sonra is
bulmada yasayacagi zorluklar, maddi ve manevi kayiplar orgiitte devam bagliligini
saglamaktadir. Kosullarin gerektirdigi durumlarda hareket etme egilimi orgiite devam
bagliligint ortaya ¢ikarmaktadir (Uygu¢ ve Cimrin,2004). Genel olarak ekonomik
sebeplere dayandirilan devamlilik bagliligi kavramai, orgiitte ¢alisan bireylerin orgiitten
ayrildiklarinda Orgiit icerisinde var olmaya calisirken yapilan tiim yatirimlarin ve
kendilerine saglanan faydalardan vazgecerek kisitli is imkanlarinin olmasindan
zorunlu olarak Orgiite devam ederler. Birey bagli oldugu orgiitten daha iyi
calisabilecegi orgiit bulamama ihtimalini diisiinmesi bagl oldugu orgiitte kalmasini

saglamaktadir (Uygur, 2004)

Duygusal Baghlik: Bireyin oOrgiit ile biitiinleserek hedeflerini ve amaglarini
benimsemesi duygusal baglilig1 yansitir. Duygusal baglilik yasayan isgdren orgiite
thtiyac duymaz orgiitte kalmay1 ve siireci devam ettirmek istedikleri i¢in Orgiitte
kalirlar (Balay, 2000b). isgorenler orgiitte karsi duygusal baglilik hissetmeleri drgiitiin
hedeflerini, amaglarini ve degerlerini benimsemesiyle dogru orantilidir. Calisan birey
orgiitiin hedef amag ve degerlerini ne kadar ¢ok benimserse orgiit igerisin de olmay1 o
kadar ¢ok isteyecektir. Duygusal baglilik sekilleri i¢erisinde igsverenin en ¢ok istedigi
baglilik seklidir. Duygusal baglilik yasayan birey orgiite karst sadik olur olumlu
tutumlar igerisinde bulunurlar ve ayni zamanda oOrgiitiin hedeflerine amaglarina

ulagmasi i¢in fedakarlik gosterirler (Bayram,2005).

Duygusal baglhlik siirecini etkileyen en 6nemli etken davranigsal olgulardir.
Bireyin isiyle meslegiyle ilgili unsurlar duygusal bagliliga etkiledikleri goriilmektedir.
Bu etki igsgdrenin meslegi ile ilgili kendini bir guruba ait hissedebilme veya meslegini

yapabilme gibi ihtiyaclariyla iligkili olabilmektedir (Oktay ve Giil, 2002).

Normatif Baghlik: Isgorenler calistiklar1 drgiitte karsi baglanmayr sorumluluk
olarak algiliyor ve gorev bilinciyle yaklasarak orgiitte kalmasi normatif baglilik olarak
adlandirilir. Normatif baghlik yukarida bahsedilen iki tiir baghlik kavramindan
farklidir. Diger iki baglilik isgérenin Orgiitte kalma istegini igerirken normatif baglilik

yasayan isgoren Orgiitte kalmanin gerekliligini diisinen bir deger yargisini
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yasamaktadir (Ince ve Giil, 2005). Isgdrenler orgiite karsi duyduklar1 sorumluluk
inang¢larini normatif bagliligi gostermektedir (Cirpan, 1999).

Bireylerin orgiit i¢erisinde kalmalariyla ilgili duyduklar1 sorumluluk duygulari
isgdrenlerin faydalari i¢in bu sekilde davranmak istemelerinden degil, yaptiklarinin
ahlaki degerler icerisinde olmalar1 ve 6n planda tutmalar1 nedeniyle belli bash
davranislar sergilerler (Balay, 2000a). Orgiit i¢erisinde isgdrenin isverenine duydugu
sadakatin nedeni Orgiittiin isgorene faydalarinin karsiligin1 verme duygusuyla bunu bir
gereklilik diistinmesiyle gelisen baglhilik tiirtidiir normatif baglilik (Aslan, 2008).
Kendini bor¢lu hisseden isgdren orgiitte kalma istegini buna dayandirmaktadir (Cetin,
2004b). Normatif baglilik yasayan birey orgiitii bir ara¢ ve ¢ikarlarina ortak olarak
gormez. Isgdrenin ahlaki deger yargilariyla hareket etmesiyle drgiitte karsi gdstermis
oldugu tutum olarak bahsedebiliriz. Boylelikle orgiitiin amag¢ ve hedeflerine sadik
kalacaktir. Sonug olarak ii¢ baglilik tiiriine de bakildiginda baglhlik arttik¢a iggérenin

orgiitte kalma siiresinin de arttig1 goriilmektedir.
2.4.4.2.2. Etzioni’nin Siniflandirmasi

Orgiitsel baglilik kavramiyla ilgili yapilan siniflandirma ¢alismalarindan bir
digeri Etzioni’nin smiflandirmasidir. Etzioni orgiitsel baghilik kavramiyla ilgili ii¢
smiflandirma yapmistir. Bunlar ahlaki, hesapgi, yabancilastirici baglilik kavramlaridir

(Akt. Bayram, 2005).

Ahlaki Baghlik Kavrami: 1sgéren bagh oldugu orgiitin amag, hedef ve
degerlerini benimseyerek icsellestirmesi ve Orgiit otoritesini kabul etmesine
dayanmaktadir. (Budak, 2009) isgoren toplum igin yararli olan1 yapmayi sectiginde
orgiite daha ¢ok baglanarak yaptigi isten daha fazla doyum alacaklardir (Balay, 2014).

Hesapg¢r Baglilik: Hesapg1 baglilik kavarami isgdrenin orgiit icin yaptiklarinin
karsiligin 6diil olarak almasina dayanir. Isgdren drgiite katki saglayarak elde edecegi
odiiller sayesinde bagllik duymaktadir. Odiiller arttikga baglilik artarken odiiller
azalirken baglilik azalir. (Balay, 2014). Hesapg¢1 baglilik karsilikli anlasma ile
gerceklesmektedir (Giliney, 2001).

Yabancilastirict Baghlik: Kisilerin bireysel davranisglarinin siirlanmasiyla
gerceklesen Orgiit i¢in olumsuz diisiincelerin agiga c¢ikmasidir. Yabancilastirict

baglilik isgorenin oOrgiitte kalmak istememesine karsin Orgiitte kalmaya zorlanmasi
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durumudur (Balay, 2000b). Yabancilagtirict baglilik tiirii genellikle segenegin
olmadig1 zamanlarda ortaya ¢ikmaktadir (Giiclii, 2006).

2.4.4.2.3. Kanter’in Siniflandirmasi

Kanter baglilig1 isgorenin sahip oldugu giicii ve inanci gevrelerine aktarim
yapmalarina istekli olmalar1 seklinde agiklamistir (Kanter, 1968). Orgiitler toplumlar
icerisinde sosyal etkilesimi olan yapilardir. Bu sekilde yapiya sahip olan Orgiitlerin
igerisinde belli amag ve hedefleri olan sistem bulunmaktadir. Bu hedef ve amaglarin
isgorenin amac¢ ve hedefleriyle ortiismesi Orgiitsel bagliligr arttirmaktadir (Cengiz,
2000). Literatiir taramas1 yapildiginda Kanter’in baglilik kavramini iki tiir sistem
icerisinde ele aldig1 goriilmektedir. Bu sistemler kisilik ve sosyal sistemlerdir. Kisilik
sistemini biligsel, duygusal ve normatif baglilik kavramlariyla sosyal sistemi ise
kenetlenme, kontrol ve sistemin devamliliklar1 baglilik kavramlariyla aciklamaktadir

(Kanter ,1968).

Kenetlenme Baglhilhigi (Grup Birligi): Orgiit igerisindeki sosyal iliskileri cerisine
bulunduran orgiitiin sosyal etkilesimine baglanmasiyla agiklanmaktadir. Kenetlenme
baglilig1 yerine birlesme veya grup birligi kavramlar1 da kullanilmaktadir (Varoglu,
1993). Isgdren sosyal yasamindan feragat ederek orgiit icerisindeki sosyallesmeye
giiclii bir sekilde yonelmesi durumuyla olusmaktadir (Giiglii, 2006). Orgiite bagl grup
iiyelerinin birbirleriyle yasadiklar1 olumsuz duygu ve diisiinceleri kiskangliklar
catigmalar1 birakarak daha c¢ok oOrgiitiin birlik ve beraberligini temsil edecek tek bir
simge altinda birlesmeleri sonucu olugmaktadir. Kenetlenme bagliligi igerisinde olan
orgiit iiyeleri disardan gelecek tehlikelere karsi birlikte hareket edebilmektedirler (Ince
ve Giil, 2005).

Kontrol Baghligi: Bu baglilik tiirtinde isgorenler oOrgiitte bulunmay1 kabul
etmeleri durumunda o6rgiitiin kabul gordiigli amag¢ hedef ve ahlaki deger yargilariyla
isgorenin kendi amac¢ hedef ve ahlaki deger yargilar1 biitiinliik gosterecegi ve bu
durumda isgdrenin otoriteye karsi gelmeyerek kurallara, normlara uymanin dogru

oldugunu diisiiniir. Boylelikle kontrol baglilig1 ortaya ¢ikmaktadir (Samadov 2006).

Devam Baghligi: Bireyin orgiitteki devamliligini siirdiirebilmesi ve orgiitte
kalabilmesi ic¢in kendini Orgiite adamisidir. Baska bir ifadeyle isgdrenin Orgiitiin

devamliligini siirdiirebilmek admna fedakarlikta bulunabilmesidir. Isgérenin isten
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ayrilmasmin daha maliyetli oldugunu diisiinmesiyle Orgiitte kalma fikrine
dayanmaktadir. Isgoren orgiitte kalma siirecini ayrilma diisiincesinden daha karli
goriirse orgiitte kalacaktir. Boylelikle drgiite olan baglilig artacaktir (Ince ve Giil,
2005). Isgorenin kalma istegindeki maliyeti diisiinmesi maddi ve manevi olabilir
(Sokmen, 2000). Orgiitteki kalma siiresi ve harcanan zaman, kidem gibi durumlar

manevi maliyete ornek gosterilebilir.
2.4.4.2.4. Penley ve Gould Simiflandirmasi

Penley ve Gould orgiitsel baglilik kavramini agiklamak ic¢in Etzioni’nin
gelistirmis oldugu yaklasimi temel alarak orgiitsel baglilik kavramini ii¢ boyutta
aciklamaktadirlar. Bu kavramlar ahlaki, ¢ikarci, yabancilastirict baghliktir (Cengiz,

2001).

Ahlaki Baghlik: 1sgoren bagli oldugu orgiitin amaglarini hedeflerini ve
degerlerini benimseyerek onlarla biitiinlesir. Isgdren orgiit icin fedakarhik
gostermekten korkmaz ve orgiitiin ilerlemesinden sorumluluk duymaktadir (Giil,

2002).

Cikarci Baghlik: 1sgorenin 6rgiitiin beklentilerini karsilamas1 sonucunda isveren
tarafindan &diillendirilmesiyle ortaya ¢ikmaktadir. Isgorenler orgiitii ddiillere ulasmak
i¢in arag olarak goriirler. Isverenler orgiitii daha iyi noktalara tasirken ayni zamanda
isgorenleri ddiillendirerek ayni zamanda da ¢ikarci baglilik siirecini baslatmaktadirlar

(Giindogan, 2009).

Yabancilastirict Baghhk: Isgdrenin orgiit icerisinde aitliginin bulunmadig
bulundugu orgiit disinda alternatiflerinin bulunmadig1 durumlarda ortaya ¢ikmaktadir

(Giil, 2002).
2.4.4.2.5. Q’Reilly ve Chatman’in Siniflandirmasi

Q’Reilly ve Chatman’in 6rgiitsel bagliligi iic boyutta siniflandirmistir. Bunlar

icsellestirme, 6zdeslestirme ve uyum boyutlaridir.

Icsellestirme: Igsellestirme baghlig1 isgdrenin drgiitiin amag hedef ve degerlerini
kendi 6zgiir iradesiyle benimsemedir. Orgiite karsi zorunluluk duymayan bireyin
baglilig1 artacaktir. Bu baglilik tiirlinde i¢ten kabul 6n planda tutulmaktadir (Balci,
2003).
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Ozdeslesme: Isgorenin drgiitiin basaris1 ve basarisizligim biiyiik dlgiide kabul
ederek bu konuda sorumluluk gostermesi ve ayni zamanda Orgiitle biitiinlesmeyi
saglamast durumudur. Orgiite ihtiyaclarini gidermek icin dahil olan birey
ihtiyaglarinin giderilmesinden sonra oOrgiitte kalmaya devam ediyorsa 6zdeslesme

bagliligi olusmus demektir (Bagaran, 2000).

Uyum: Igerisin de ceza ve 6diil sistemini bulunduran baghlik tiiriidiir. Isgdren
orgiite mecburiyet duydugu ve cezadan korktugu icin baglanmaktadir. Isgdren orgiitte
kendisinden beklenen seyleri ¢ikar karsihiginda yapmaktadir. Isgoren cikarlari

karsilandig Slgiide orgiite baglilik géstermektedir (Balci, 2003).
2.4.5. Orgiitsel Baghhigin Boyutlar

Allen ve Meyer (1996) orgiitsel baglilik kavramini agiklarken isgdrenlerin
orgiitte devam etme ve kalma siireglerini ¢ok boyutlu olarak agiklamislardir. Orgiitsel
baghilik boyutlart literatiir taramasinda farkli siniflandirildigr goriilmektedir. Bu
caligmada Orgiitsel baglilik boyutlarindan i¢sellestirme, 6zdeslesme ve uyum boyutlar

aciklanmaktadir.
2.4.5.1. I¢sellestirme Boyutu

Icsellestirme isgorenin kendi degerleri ve orgiitiin degerlerinin Srtiismesine
dayanmaktadir. I¢sellestirme boyutu 6rgiit sistemiyle uyumu saglanmasiyla bireyin
davramslar1 iizerindeki etkilerinde yogunlagsmaktadir. Igsellestirme boyutunun
gerceklesmesi isgdrenin kendisiyle ilgili olmasindan dolay1 hem zaman alict hem de
zordur. (Balay, 2000a). I¢sellestirme gergeklesmesinden sonra isgdrene yeni kaynaklar
sunulmasi gerekmemektedir. Isgdrenin 6rgiitiin amag deger ve hedeflerini igten gelen
giidiimiiyle kabul etme siireciyle baslar. Icsellestirme boyutu normatif baglilik
icermektedir. (Balci, 2003). Isgdrenler érgiitiin amag ve degerleriyle kendi amag ve
degerlerinin Ortiismesi Orgiite bagliligini arttiracak ve isgdrenin daha mutlu olmasini
saglanmaktadir. (Chatman, 1991). Icsellestirme isgdrenin davramslarina etki eden

giidiiye rehberlik eme siirecidir (Ince ve Giil, 2005)
2.4.5.2. Ozdeslesme Boyutu

Isgdrenin orgiite ve orgiitteki diger calisanlartyla yakinlik derecesine ve yakin
olma arzularma baghdir. Ozdeslesmede isgoren rahat¢a kendini ifade edebilme
olanagi bulurken ayn1 zamanda calisanlarla etkilesimde bulunma imkam

bulabilmektedir. Ozdeslesmenin temelinde de baskalariyla iliski igerisinde olmak ve
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bunu siirdiirmek bulunmaktadir. Ozdeslesme isgérene kendini giizel hissettirebilecegi
gibi bu durumu isgérenin iizerinden hizlica kaldirabilir. Orgiitiiyle 6zdeslesen birey

orgiitiiyle mutlu olur ve ayn1 zamanda bagliliklar1 artmaktadir (Balay, 2000a).

Ozdeslesen isgoren kendisini orgiite adapte eder. Boylelikle ¢alisma hayatinda
oOrgiitiin ¢ikarlarini ve kendi ¢ikarlarini korumak igin fedakarlik gostererek biiyiik bir
cabanin icine girerler. Ozdeslesen isgoren orgiitiin basarisin1 kendi basaris1 sayarken
aynt zamanda basarisizligini da kendi basarisizligi olarak goérmektedir. (Basaran,
2000). Isgoren kendini bdylelikle orgiite ait olarak gérmektedir. Isgéren baslangicta
kendi ihtiyaclar ve orgiitiin ihtiyaclarina giidiilenerek orgiite baglanma yasarken ¢ikar
iliskisi kalktiktan sonra da oOrgiite baglanabiliyorsa bu baglilik 6zdeslesmeye
dontismektedir (Basaran, 2000).

2.4.5.3. Uyum Boyutu

Uyum boyutu isgdrenin drgiitiinii gerektigi kadariyla desteklemesidir. isgdrenler
orgiitlin gelecek hedeflerine ulasacagina ve biitiinliiglinii koruyacagina inanglar1 azdir.
Isgorenlerin bu siiregteki tek amaci ddiilleri kazanabilmek ve yapmadiklar1 konularla
alakali cezadan kurtulmaktir. isgoéren kendisini zorunluluk iginde hisseder ve yapmasi
gerekenlerin sorumlulugunu alir. Isgoren genellikle iistlerinin verdigi gdrevleri kabul

ederler. Bu kabul durumu isgérenler i¢in zorunluluktur (Balay, 2000a).

Uyum boyutunda isgdren ile drgiit arasinda karsilikli kabullenme vardir. Isgdren
ile orglit arasindaki var olan ilke ve kurallara uyumaya dayanmaktadir (Basaran 1993).
Isgorenler ve orgiit lideri arasinda her iki tarafinda ¢ikarlarinin korunacag: karsilikla
anlasmalar mevcuttur. Bu anlasalar karsilikli sorumluluklar1 da beraberinde
getirmektedir. Sorumluluklarin yerine getirilmesi orgiitte mutlulugu ve orgiite olan

baglilig1 getirmektedir (Balay, 2014).
2.4.6. Orgiitsel Baghhig Etkileyen Faktorler

Orgiitsel baghlik kavram ile ilgili yapilan arastirmalar ve incelemeler
sonucunda etkileyen wunsur oldugu gibi cesitli etkenlerden de etkilendigi
goriilmektedir. Orgiitsel baglilig1 etkileyen faktorler bagliligm artmasi ya da azalmasi
noktasinda etkilerini siirdiirmektedirler. Orgiitsel baglilikla ilgili ¢alisma yapan birgok
arastirmact bu faktorleri farkli sekilde gruplandirmistir. Literatiir taramasi
yapildiginda arastirmacilarin i grupta bazi arastirmacilarin ise dort grupta

siiflandirma yaptig1 goriilmektedir.
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Orgiitsel bagliliga etki eden faktorlerin bilinmesi énemlidir. Ciinkii isgdrenin
orgiite olan bagliliginin artmasi is verimini arttiracaktir. Bu durumda orgiit istedigi
amag ve hedeflere daha kolay ulasacaktir. Daha once de bahsedildigi gibi oOrgiitsel
baglilig etkileyen ¢ok sayida faktoér bulunmaktadir. Ancak orgiitsel baglilik tizerinde
hangisinin daha ¢ok ya da daha az etkilerinin bulundugundan kesin olarak
bahsedemeyiz (Bayram, 2005). Orgiitsel baglilik kavramini gelistirmek ve drgiitlerin
daha saglikli bir yapiya ulasabilmesini saglayabilmek adina Orgiitsel baglilik
kavramini etkileyen etmeleri aragtirmak gereklidir. Bu calismada orgiitsel baglilik
kavramlarmi etkileyen faktorlerden kisisel faktorler ve Orgiitsel faktorlerden

bahsedilmektedir.
2.4.6.1. Kisisel Faktorler

Orgiitsel baghilik ile kisisel faktdrler arasinda kuvvetli bag bulunmaktadir
(Balay, 2000b). Literatiir taramasi yapildiginda kisisel faktorler ve orgiitsel baglilik
kavramlar1 arasindaki iligkiyi arastirmayi inceleyen bir¢ok arastirmacidan soz
edilmektedir. Kisisel faktorler isgorenlerin orgiite bagliliklarin1 devam ettirmeleri ve
orgiitin amaglarina ulagmalar1 i¢in biiyiik bir oneme sahiptir. Kisisel Ozellikler
orgiitsel baghlik iizerinde farkli etkiler birakmaktadir. Cinsiyet, egitim durumu, is
beklentileri, kidem ve yas gibi kisisel 6zellikler orgiitsel baglilikla yakindan iligki
icerisindedir (Ince ve Giil, 2005).

2.4.6.1.1. Cinsiyet

Cinsiyetin  Orgiitsel bagliliga etkisi konusunda yapilan arastirmalar
incelendiginde iki farkli goriisiin oldugundan s6z edebiliriz. Her iki goriiste cinsiyetin
orgiitsel baghlig1 etkiledigini diistinmekte ancak etkiyi iki farklh sekilde
degerlendirmektedirler. Cinsiyet ile 6rgiitsel baglilik arasindaki iligkinin incelenmesi
genellikle erkekler tizerinde yapilsa da kadinlarin is hayatina dahil olmasiyla kadinlar
iizerinde yapilan arastirmalar artmaktadir. Kadinlarin is hayatina yogun katilimi

cinsiyetin Orgiitsel bagliga etkisini incelemeleri arttirmaktadir (Ugan, 2019).

Kadinlarin is hayatinda erkeklere oranla daha fazla zorluklarla karsilagsmasi
kadinlar giidiileyerek motive etmesi orgiitlerde istikrarli olmalarina ve baglhiliklarinin
erkeklere gore fazla oldugu diisiiniilmektedir (Ince ve Giil, 2005). Cinsiyetin drgiitsel
baghiliga etkisini inceleyen farkli arastirmacilarin goriisii ise erkeklerin Orgiitsel

bagliliklarinin kadinlara gore daha fazla oldugu yoniindedir. Bunun nedeni ise
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kadinlarin ev hayatlarini birinci 6nceligine yerlestirmesi ve is hayatini ikinci plana
alarak isi terk etme Orgiitii birakma durumlarinin daha fazla oldugu diistiniilmektedir
Eren (1993). Bu durum cinsiyet degiskeninin orgiitsel baglilig1 etkilemesi ile ilgili

ortak bir fikre varilmadigini gosterir.

2.4.6.1.2. Egitim Durumu

Egitim durumu ile orgiitsel baglilik arasinda bir iliski bulunmaktadir. Yapilan
arastirmalar gostermektedir ki 15gorenin egitim diizeyi ile orglite baglilig1 arasinda zay1f
bir iliski bulunmaktadir (Cirpan, 1999). Isgérenin egitim seviyesi artik¢a drgiite olan
baglilig azalirken egitim seviyesi diistiikce orgiite olan bagliliklar artmaktadir (Ince
ve Giil, 2005). Bu da gosterir ki egitim seviyesi ile orgilitsel baglilik arasinda ters iliski

bulunmaktadir.

Egitim seviyesi ylikseldik¢e isgdrenlerin beklentileri yiikselmektedir. Egitim
diizeyi yiiksek olan bireyler is hayatina atilmakta ge¢ davranarak egitim maliyeti ne
olursa olsun buna katlanarak egitim diizeylerini yiikseltmeyi hedeflemektedirler.
Fedakarliklar gdsteren bireyin is yasamindan beklentileri de farkli olacaktir. Nitelikli
is giicli olarak degerlendirilen egitim diizeyi yiiksek bireyler egitime harcadiklar
zaman ve paranin karsiligin1 almak isteyeceklerdir. Bu nedenle iicret ve statiide
farklilik istemektedirler. Statiisii yiiksek olan bireyin sosyal hayatta sayginlik
kazanacaktir (Cakir, 2001). Egitim diizeyi yiiksek olan bireyler bulunduklar1 Grgiitii
kariyer basamaklarini ¢ikmak i¢in kullanmaktadirlar. Egitim diizeyi yiiksek bireylerin
oncelikleri tlicret ve kariyer olmasi sebebiyle orgiite degil mesleklerine baglilik
duymaktadirlar. Egitim durumu diisiik olan bireyler is bulma ve ihtiyag¢larini giderme
hususunda zorluk c¢ekecekleri diisiincesiyle orglitte baglanmay1 ve orgiitte siireklilik

saglamay1 yasamlar i¢in garanti olarak gérmektedirler (Uygur, 2015).
2.4.6.1.3. Is Beklentileri

Is hayatina baslayan bireyler kendini ihtiyaclar1 ve hedeflerine ulasmak igin
orgiitte yer alarak orgiitii arac olarak kullanmaktadirlar. Isgorenlerin belli beklentiler
icerisinde olurlar ve bunlarin Orgiit tarafindan kabul edilerek karsilanmalarini
istemektedirler. Orgiit ise kendi amag ve hedeflerine ulasmak ister. Orgiit ile isgdren
arsinda karsilikli beklenti icerisinde olunmasi ve ise baslarken bu beklentilerin

aciklanmasi orgiite olan baglilig: etkilemektedir (Mayer ve Allen, 1996).
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2.4.6.1.4. Kidem (Calisma Siiresi)

Isgorenin ¢alisma siiresi igerisinde orgiit icin yaptiklar1 artmaktadir (Cirpan,
1999: 61). Orgiitte zamanim gegiren bireyin drgiite kazandirdiklariyla birlikte bunlarin
karsilig1 beklentisi igerisine girmektedir (Balay, 2000b). Orgiit igerisinde uzun yillar
calisgan bireylerin emekli olduklarinda maas ve tazminat beklentileri c¢alistiklari
slirenin uzamas1 halinde ise maas zammi veya statii atlama gibi beklentileri
olabilmektedir. Uzun yillar ayni1 orgiit icerisinde bulunan birey Orgiitten ayrilmasi
zarar etmesine neden olacagi i¢in orgiitten ayrilmak istememektedir. Boylelikle orgiite

olan bagliliklar1 artmaktadir (Cirpan, 1999).
2.4.6.1.5. Medeni Durum

Isgorenlerin orgiite baglanmalari ve orgiit icin inisiyatif almalari ile evli veya
bekar olmalar1 birbirlerini etkilemektedir (Cakir, 2001). Medeni durumun Orgiit
bagliligin etkilemisi konusunda iki farkli goriis bulunmaktadir. Evli olan iggdrenlerin
ailelerine kars1t maddi sorumluluklarinin bulunmasindan dolay1 6rgiitte kalmak onlar
icin garanti is diisiincesinde olmalar1 orgiite kars1 bagliliklar1 artacaktir. Bekar olan
isgorenler ise kisa siirede is degistirme diisiincesinde risk alma konusunda daha aktif
olabilmektedirler. Bu durumda o6rgiite bagliliklar1 azalmaktadir (Gticlii, 2006). Medeni
durumun etkisi hakkindaki diger bir goriis ise evli olan iggérenlerin sorumluluklarinin
fazla olmas1 sebebiyle is yasamlarinda sorumluluklardan kagabilecekleri ya da eksik

olabilecegi diisiiniilmektedir (Balay, 2000a).
2.4.6.1.6. Yas

Isgorenlerin yaslari ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda literatiir taramasi sonucunda
iliski oldugu goriilmektedir. Yas faktoriinde isgorenlerin yaslar1 geng, orta ve yash
olarak smiflandirabiliriz. Isgdrenlerin her yas doneminde algilari, beklentileri istekleri,
farklr olabilmektedir (Cakir, 2001). Geng isgorenler orgiitte calismaya basladiklarinda
orgiite fazla yatirnm yapmama sebebiyle kariyer ve statiilerinden vazgegebilecek
durumda olabilmeleri orgiitsel bagliligi diistirmektedir. Yash olan isgorenler ise
orgiitte fazla zaman gecirmeleri ve ayni zamanda Orgiit icin yaptiklar caligmalar
sonucunda orgiitten beklentileri olmasi sebebiyle orgiite kars1 baglilik duygular giiglii.
Oldugundan bahsedilebilir. Yas1 gen¢ olanlar daha cazip islere gitmek icin cesaretli

olurken yagh isgdrenler bu cesareti gostermekte zorlanmaktadirlar.
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2.4.6.2.0rgiit Ici Faktorler

Orgiitsel baglilik sadece kisisel faktorlerden etkilenmemektedir. Orgiitiin
icerisinde bulunan birgok etkenden de etkilenmektedir. Orgiit icerisindeki faktorler
orgiitsel baglilig1 énemli Olclide etkilemektedir. Bu caligmada orgiit i¢i faktorlerden
“isin niteligi ve onemi”, “Orgit kiiltliirti”, “Orgiitsel adalet”, “orgiitsel ddiiller”, “rol
belirsizligi” “takim c¢aligmas1”, “lcret diizeyi” ve “yonetim” kavramlarindan

bahsedilecektir.
2.4.6.2.1. Orgiit Kiiltiirii

Orgiit kiiltiirii amag ve hedeflerine ulasmak, bu siiregte de drgiitte yapilacak olan
is ve 1slemlerin ve Orgiit siirecini etkileyecek olan algilarin isgdrenlerle paylasilma
halidir. Orgiit kiiltiirii bir érgiitii diger 6rgiitlerden ayiran en énemli etkenlerden biridir.
(Balay, 2000a). Isgorenlerin zaman icerisindeki algilar1 degerleri ve normlarin

tamamiyla Orgiitlin biitiinlesmesiyle ortaya ¢ikmaktadir (Kirim, 1998).

Orgiit kiiltiirii orgiitsel bagliligi etkileyen 6nemli etkenlerden biri oldugu
diistiniilmektedir. Kiiltlir isgdrenlerin bir araya gelerek birbirleriyle paylasim
igerisinde bulunarak ortaya koyduklar1 orgiitiin amag ve degerlerine ulasmak icin var
ettikleri degerler sistemleridir. Orgiit kiiltiirii orgiitii tamamlayarak biitiinlesmesini
saglamaktadir. Orgiit kiiltiir ayn1 zamanda orgiit iklimini de olusturmaktadir. Orgiit
kiiltiirii ile baglilik arasinda giiclii bir bag bulundugu yapilan arastirmalar sonucunda
ortaya ¢ikmaktadir. Orgiit kiiltiirii giiclii olan bir drgiitte drgiite isgorenler drgiite daha
cok baglandig1 diisiiniilmektedir. Ornegin ise yeni baslayan birey giiclii bir orgiit
kiiltlirii olan orgiite dahil oldugunda kendisinden beklenen sorumluluklar1 yerine

getirmede daha istekli olacagi diisiiniilmektedir (Robbins, ve Judge, 2017)
2.4.6.2.2. Orgiitsel Adalet

Orgiitsel adalet orgiitsel baglihg etkiledigi diisiiniilmektedir. Isgdrenlerin kendi
cikarlarini bir kenara birakarak calisanlarin bireysel karar vermesinden farkli olarak
diisiincelerin  karsilikli olarak biitiinlestirilip olumsuzluklar veya haksizliklar

karsisinda ortak tutum ve adaletin gerceklestirme siirecidir (Altintas, 2002).

Isgorenler orgiitlerin davranis ve tutumlarinda adalet ararlar. Ozellikle &diil ve
ceza konusunda herkesi esit sekilde degerlendirerek belli kriterlerin olmas1 konusunda
beklenti igerisine girerler. Orgiite karst hissettikleri bu olumlu ya da olumsuz drgiitsel

adalet diisiincesi orgiitsel baghiligi da etkilemektedir. Orgiitsel adalet kavramim iki
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sekilde degerlendirilebilir. Bunlar porsiidiiler adalet ve dagitimsal adalet olarak
isimlendirilmektedir. Prosediirel adalet yoneticilerin her isgdrene adil sekilde
davranmasidir. Dagitimsal adalet ise isgdrenlerin {icretlendirilmeleri veya oddiillerinin
adaletli sekilde verilmesi uygulamasidir. Bu iki kavram igerisinde orgiitsel bagliligi en
cok etkileyen porsiidiiler adalettir. Yapilan arastirmalar orgiit icerisinde yoneticilerin
isgorenlere gosterdikleri davranig ve tutumlar yonetimin sergiledigi davranis ve
tutumlar adaletli olmasi halinde baglilig arttirdigint gosterir. Diistik ticret alan bir kisi
orgiitsel adaletin bulundugu &rgiit igerisinde calismaya devam edecektir (Ince ve Giil,

2005).
2.4.6.2.3.0rgiitsel Odiiller

Isgorenlerin ~ orgiit yonetiminin  beklentilerini  karsilamasi  sonucunda
odiillendirilme istemektedirler. Odiillendirilme &rgiitsel baglilig: etkileyen &nemli
faktorler arasindadir. Bu 0&diillendirilmeler maddi ve manevi odiillendirilmeler
olabilmektedir. Odiillendirilme sisteminin igerisinde her maddi veya manevi &diil
isgdrenler iizerinde aym etkiyi yaratmamaktadir. Odiillendirilme baglhlig

etkilemektedir (Yiiksel, 1997).

Isgorenlerin galismalari sonucunda maas almalarmin yani sira 8diillendirilmeleri
orgiitsel baglilikla olumlu ve dogru orantil1 bir iliski icerisinde bulunmaktadir. Odiil
isgorenlerin yaptiklara bir tesekkiir gosterisi olarak ifade edilebilir (Barutgugil,
2014). Orgiitsel ddiiller baghilig: arttiracagi gibi ayn1 zamanda diger isgorenlerin de

motive olarak orgiite baglanmalarini saglamaktadir.
2.4.6.2.4.Rol Belirsizligi

Isgorenlerin kendi yetenek bilgilerinden mesleki gérev ve sorumluluklari
haricinde gorevlendirilmelerden kaynaklanmaktadir. isgérenler gérev verilen isin
sorumlulugunu gergeklestirirken ayni zamanda verilen ikinci sorumlulugu
gerceklestirirken zorlanabilmektedir. Isgorenin kendisine verilecek gorev ve
sorumluluklarimin agik anlasilir net olmasi gerekmektedir. Acik olarak ifade
edilemeyen gorev ve sorumluluklarin isgéren tarafindan karmagsiklasarak rol
belirsizliklerine neden olabilmektedir (Cengiz, 2001). Orgiitsel rol belirsizligi drgiitsel
baglhilig: etkiledigi diistiniilmektedir. Rol belirsizligi le orgiitsel baglilik tizerinde
olumsuz bir iliski bulunmaktadir (Gtirkan, 2006).
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2.4.6.2.5. Takim Calismasi

Takim orgiit igerisinde bir veya iki kisinin bir araya gelerek Orgiitiin amag ve
hedeflerine ulagmasi i¢in ¢alisan yapidir (Keles ve Celik, 2006). Takim Orgiitiin kati
sinirlarindan siyrilarak ortak amaglarda birlesilmesidir (Barutgugil, 2004). Literatiir
taramasi yapildiginda takim unsuruyla ilgili ii¢ kavramdan soz edildigi goriilmektedir.
Takimin olusturulmasi i¢in ilk unsur takimin olusabilmesi i¢in en iki isgdrenin olmasi
gerekmektedir. Ikincisi takimi olusturan bireylerin birbirlerine kars1 gosterdikleri
aidiyet ve bagllik. Ugiincii ve son unsur ise ortak amac¢ ve hedeflerin
gerceklesebilmesi igin calismaktir (Barutgugil, 2004). Orgiitsel baghilik ve takim
arasinda yapilan arastirmalar aralarinda olumlu bir iliski bulunmaktadir. Takim
caligmasi igerisinde olan isgorenler samimi sicak ve paylasimlarin oldugu ortamda
bulunmaktadirlar. Saglikli iletisimin oldugu orgiitte, orgiite olan baglilik artacaktir

(Ince ve Giil, 2005).
2.4.6.2.6. Ucret Diizeyi

Orgiit icerisinde isgdrenlerin calisma performanslarina gore {icretlendirme
politikalarii adil sekilde yapilmasi orgiite baglilig1 arttirmaktadir. Bunun nedeni
isgorenlerin orgiite katilma nedenlerinin en basinda hayatlarini devam ettirebilmeleri
ve ihtiyac¢larinmi karsilamalari i¢in licretin 6nemli bir etken oldugu sdylenebilmektedir.
Boyle bir durumda iicret belirleyici bir motivasyon kaynagidir. Orgiitsel baghligi da
onemli Slciide etkilemektedir. Ucret diizeyinden memnun olan birey orgiite karst
pozitif bir bakis ile bakip bagliligi ve orgiitteki siirekliligi artacaktir (Ersoy,2007).
Ucret dagilimlarindaki adaletli tutumlar orgiitsel bagliligin derecesini belirlemektedir.
Yapilan aragtirmalar sonucunda Orgiit yonetimlerince isgérenlere karsi adalet
sistemleri ne kadar adaletli olursa orgiite baglilik o kadar artmaktadir (Ince ve Giil,

2005).
2.4.7. Orgiitsel Baghhgin Sonuglar

Her oOrgiit yapisinin belli bir diizeyde amag¢ ve hedefleri vardir. Bu amag ve
hedefler isgorenler tarafindan sahiplenerek kabul goriirse orgiite baglanma diizeyi
artacak ve ayni zaman da Orgiitiin ilerleyebilmesi i¢in yapilan ¢aligmalar hedefe
ulasabilir olmas1 artacaktir. Orgiit ama¢ ve hedefleri kabul gérmediginde ise
isgorenlerin baglilig1 azalacaktir. Azalan baglilik siireci orgiitiin kisa slirede dagilma

ihtimalini gostermektedir. Orgiite bagliligi olumlu ve olumsuz sonuglar ortaya
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koymaktadir (Bayram, 2005). Randall (1987), orgiitsel baghlik ile ilgili yaptig
caligmasinda orgiitsel baglilik kavraminin sonuglarini “’yiiksek’’, “’1limlt’’, “*diistik™’

olarak olumlu ve olumsuz sonuglarini kapsayici sekilde agiklamistir.
2.4.7.1. Yiiksek Orgiitsel Baghihk

Yiiksek diizeyde orgiitsel baglilik yasayan birey igin Orgiitiin amag¢ ve
hedeflerine kendinden fedakarlik gosterecek kadar baglilik gostermesidir. Isgoren
orgiitiin kendisinden beklenti igerisinde oldugunun farkindadir ve bu beklentiyi
karsilamak igin ellerinden geleni yapmaya calismaktadirlar. Is gérenlerin gaba ve
gayret icerisinde olmasi Orgiit i¢erisinde kalmak isteklilikleriyle alakalidir (Yiicel ve

Kocgak, 2014).

Yiiksek diizeyde baglilik duyan isgdren orgilite zaman ayirmaktan mutluluk
duya, Orgiitten ayrilmak istemezler, kisa siirede iiretkenlik gsterirler (Balay, 2014).
Bu durum da 6rgiit amaclarina ve hedeflerine ulagsma konusunda ivme kazanmaktadir.
Orgiitiin kazanmasmi saglayan isgdrenler orgiit tarafindan o6diillendirilirler. Bu
durumu yasayan isgoren Orgiitiin daha ileriye gitmesi icin caba gosterecektir. Bu
durum yiiksek orgilitsel baghligin olumlu sonuglar1 arasindadir. Yiiksek orgiitsel
baghligin olumlu sonuglarinin oldugu gibi olumsuz sonuglari da bulunmaktadir
(Randal, 1987). Isgérenlerin orgiite yiiksek bagliliklarinin olmast sosyal hayatlarini
verimli sekilde gegirememelerine neden olabilir. Orgiitte fazlaca vakit ayirmalari
disarida var olan hayatin kisa zamana sigdirilmasi yabancilasma toplumdan
uzaklagsmaya neden olabilmektedir. Aile hayatinda ve sosyal hayatinda denge
kuramayan bireyler mutsuz olduklar1 ve yalnizlastiklar1 goériilmektedir (Balay, 2014).
Bu durum yiiksek diizeyde orgiite baglilik duyan bireylerin olumsuzluk yasayabilecegi

durumlara 6rnek olarak gosterilebilir.
2.4.7.2. Thmh Orgiitsel Baghhk

[Imh orglitsel baghilik tiirii isgdreni Orgiite karsi gostermis oldugu dengeli
baglilik tiiriidiir. Ilimhi baghlik tiirii yasayan isgorenlerin genellikle tecriibelerinin
yiiksek oldugu goriilmektedir. Kendi kimliklerinden 6diin vermek istemezler.
Boylelikle kendi kimliklerine zarar verecek degerleri kabul etmeyerek oOrgiitle
biitiinlesme saglamaktadirlar. Orgiitle biitiinlesme cabasina girerken diger yandan

kendi kimliklerini korumak i¢in de ¢aba gostermektedirler (Bayram, 2005).
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Isgorenin bireye duydugu baghligin dengeli olmasi ve aym zamanda
kendisinden 0diin vermeyerek oOrgiitle biitlinlesme c¢abasi ilimli bagliligin olumlu
sonuglar1 arasindadir. Orgiit ve isgdren arasinda bdylelikle saglikli bir baglhk yapist
olusmaktadir. Isgdrenin kendi kimliginden 6diin vermemesi ve orgiite duydugu
baglilik arasinda kalmasi ¢atismaya yo agabilir (Wiener, 1982). Bu durum isgdérenin
verimini diisiiriir. Isgorenin veriminin diismesi 6rgiitii etkilemektedir. Yasanan bu olay

tlimli bagliligin olumsuz sonuglarina drnek olarak gosterilebilir.
2.4.7.3. Diisiik Orgiitsel Baghhk

Diisiik drgiitsel baglilik yasayan isgoren kendisini drgiite ait hissetmez. Isgdreni
orgiite baglayan siireclerden uzaklasir. Bu baghlig1 yasayan isgorenler diger baglilik
tiirlerini yasayanlara gore daha c¢ok yaratict ve islevse calismalarin igerisinde
bulunurlar. Orgiite kars1 bagliliklarinin olmamasi siirekli olarak is arayisinda
olmalarim1 saglamaktadir. Bu hareketli siire¢ insan kaynaklarinin daha dogru
kullanilmasin1 saglamaktadir (Balay, 2000) Orgiitte karsi diisiik baglihk gdsteren
bireyin orgiitten ayrilma diisiincesi ve bu durumu harekete gegirmesi Orgiite zarar
verebilecek bireylerinde ayni1 zamanda orgiitte baglilik duymayarak orgiitten ayrilmasi

Orgiitlin yararina olacaktir.

Diisiik baglilik duyan igsgorenin geregi kadar caba zaman ve emek harcamamasi
ve Orgilitte kalma siiresini devam ettirmesi orgiite zarar verecektir (Randal, 1987). Bu
durum da orgittiin goziinden diiserek Orgiit igerisinde olumsuz konusmalarin
cikmasina ve diger orgiit calisanlarinin bu siiregten etkilenmesine sebebiyet verecektir.
Boylelikle diisiik orgiitsel baghiligin  olumsuz sonuglarinin da var oldugu

goriilmektedir.
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3.YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, ¢aligma grubu, veri toplama araglari, verilerin

toplanmasi ve elde edilen verilerin istatistiksel analizine iliskin bilgiler yer almaktadir.
3.1. Arastirma Modeli

Ozel okulda calisan 6gretmenlerin ders denetim kaygilari ile drgiitsel baglilik
diizeyleri arasindaki iligkiyi ortaya koymayi amaglayan bu arastirmada genel tarama

modeli aragtirmalar icerisinde yer alan iliskisel tarama modeli kullanilmastir.

Genel tarama modeli, gegmiste veya giinlimiizde olan durumu degistirmeden
oldugu gibi ifade edebilmeyi amagclayabilen aragtirma modelidir. Bu arastirmada
kullanilan tarama modeli ise, iliskisel tarama modelidir. iliskisel tarama modeli, iki ya
da daha fazla degisken arasinda degisimin durumunu belirlemeyi hedefler (Karasar,
2012). Bu modelde degiskenler arasindaki iligkileri belirleyerek ve olabilecek
sonuglart hakkinda tahmin edebilmek i¢in her bir 6rneklemin puanlarini istatiksel
karsilagtirmalar yaparak ortaya cikarilmasidir (Tekbiyik, 2014). Bu arastirmada
iliskisel tarama modelleri arasinda olan agimlayici ve tahminsel model kullanilmustir.
Iki ya da daha fazla degiskenin giiciinii ortaya ¢ikarmak amaciyla agimlayict model
kullanilir. Bir degiskenin heniiz gériinmeyen degerlerinin o degiskeni tanimlayabilen
gozlemleyebilen degiskenlerin yardimiyla tahmin edilebilmeye kestirilmeye calisilir.
Bu durumda diger bir degiskeni etkileyici durumda bulunan bagimsiz degisken,
yordanmaya calisilarak tahminde bulunulan degisken yordanan degiskendir (Sen,
2011). Bu durumda iliskisel tarama modeli kullanilarak 6zel okullarda calisan
ogretmenlerin denetim kaygisi ile orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliski belirlenmeye

calisilmstir.
3.2. Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin evreni, 2020-2021 egitim 6gretim yili igerisinde Samsun ili
merkez ilgelerinde (Atakum, Canik ve ilkadim) gérev yapan tiim 6zel ilkokul ve
ortaokullarmda bulunan 829 gretmenden olusmaktadir. Orneklemi ise bu evrenden
random olarak secilen ve arastirmaya goniillii katilmay: kabul eden 402 6gretmen
olusturmaktadir. Bu arastirmanin 6rneklemi, orantisiz kiime drnekleme yontemiyle
belirlenmistir. Bu yontemde her okul birer kiime olarak kabul edilmis ve listelenen
okullar tesadiifi olarak &rnekleme dahil edilmistir (Karasar, 2016). Ornekleme ait

bilgiler Samsun Il Milli Egitim Miidiirliigii Istatistik Hizmetleri Biirosu biriminden

47



(2021) alinmistir. Samsun ili Atakum, Canik ve Ilkadim, ilgelerinde 24 6zel ilkokul ve
29 ozel ortaokulda gorev yapan 829 Ogretmen bulunmakta olup, ilgelerin ilkokul,

ortaokul ve 0gretmen sayilar1 Tablo 1’de verilmistir

Tablo 3.1. Arastirmanin Ornekleme iliskin Dagilim

Ticeler Ozel Kurum Sayisi Ogretmen
Sayisi

[lkokul ~ Ortaokul ~ Toplam Kadin Erkek
Toplam
Atakum 12 15 27 307 108 415
Canik 2 2 4 32 11 43
[lkadim 10 12 22 273 98 371
Toplam 24 29 53 612 217 829

Kaynak: Samsun i1 Milli Egitim Istatistik Hizmetleri Biirosu, 2021
Arastirma grubunu olusturan 6gretmenlerin demografik o6zelliklerine gore

dagilimlar1 Tablo 3.2°de verilmistir.

Tablo 3.2. Calisma Grubunun Demografik Ozelliklere liskin Frekans ve Yiizdelik Dagilimlar:

Degisken Kategori N %
Cinsiyet Kadin 257 63,9
Erkek 145 36,1
Medeni Durum Evli 217 54,0
Bekar 185 46,0
5 yildan az 133 33,1
Ogretmenlik kidemi 5-10 Y1l 135 33,6
10 il ve iistii 134 33,3
Toplam 402 100.0

Calisma grubunun %36,1°1 erkek, %63,9’u kadindir. Katilimcilarinin medeni
durum diizeyine gore dagilimina bakildiginda ilk siray1 evli olanlar almistir (%54).
Ogretmenlerin 46°s1 ise bekardir. Ogretmenlerin kidemleri temel alindiginda 5 yildan
az kidemli 6gretmenler %33,1, 5-10 y1l kidemli 6gretmenler %33,6 ve 10 yildan fazla

kidemli 6gretmenler %33,3 oraninda temsil edilmislerdir.
3.3. Veri Toplama Araclar:

Bu aragtirmada veri toplamak amaciyla ti¢ farkli ara¢ kullanilmistir. Bunlar;
bagimsiz degiskenler olarak ele alinan ozellikleri 6lgmek amaciyla arastirmaci

tarafindan gelistirilen kisisel bilgi formu, Karakaya, Elma, Kurtoglu ve Suicmez
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(2011) tarafindan gelistirilen “Denetim Kaygis1 Olgegi” ve Balay (2000) tarafindan
gelistirilen “Orgiitsel Bagllik Olgegi” yer almaktadir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel Bilgi Formus arastirmaci tarafindan diizenlenmistir. Calisma grubunun;

cinsiyet, medeni durum ve kidem tiiriine yonelik 3 adet soru bulunmaktadir.
3.3.2. Denetim Kaygis1 Olcegi

Arastirmada Ornekleme alinan o6zel ilkokul ve 0Ozel ortaokulda c¢alisan
ogretmenlerin denetim kaygilarini 6lgmek i¢in Karakaya, Elma, Kurtoglu ve Suicmez
(2011) tarafindan gelistirilen “Denetim Kaygis1” 6l¢egi kullanilmistir. Gelistirilen
denetim kaygisi 6l¢gegi 30 madde dort alt boyuttan (denetime duyussal tepki, denetime
fizyolojik tepki, denetmen tutumlari, denetlenen tutumlari) olusmaktadir. 1-12
maddeler denetim kaygist duyussal tepki alt boyutunu, 13-20 maddeler denetim
kaygisinin fizyolojik tepki alt boyutunu, 21-26 maddeler denetmen tutumlar alt
boyutunu ve 27-30 maddeler denetlenen tutumlar alt boyutunu 6lcen maddelerdir.
Besli likert tipinde hazirlanan 6l¢ek denetim kaygisinin derecelerini temsil etmektedir.
Olgekteki denetim kaygisinin dereceleri Kesinlikle Katilmryorum 1, Katilmiyorum 2,

Kararsizim 3, Katiliyorum 4, Kesinlikle Katiliyorum 5 seklindedir.

Milli Egitim Bakanlhiginin yaptigi son degisimler neticesinde denetimlerin
miifettislerden alinarak bu konuda okul miidiirlerinin gorevlendirilmesi iizerine
“Denetim Kaygis1” 06l¢egi Kurtoglu (2017) tarafindan uyarlanma ¢alismalari
yapilmistir. Bu durumda yeniden uyarlanan 6l¢egin faktér yapisina dokunulmadan
miifettis kelimesinin gectigi 11. ve 17. maddeler dl¢ekten gikarilmistir. 28 maddeden
olusan 6lgekte her alt boyutun giivenirligi 6l¢iilmiistiir. Olgegin gegerlilik ¢alismalar
faktor analizi teknikleriyle yapilmistir. Olgegin toplam giivenirlik diizeyi 0,94 olup

6lcegin yliksek derecede giivenilir oldugu belirlenmistir.

Bu arasgtirma kapsaminda uygulanan test sonuglarina dayali olarak testin
giivenirligi bir kez daha hesaplanmustir. Olgegin bu arastirma kapsaminda i¢ tutarlilik

katsayis1 .84 olarak bulunmustur.
3.3.3. Orgiitsel Baghlik Olcegi

Aragtirmada oOrnekleme aliman 6zel ilkokul ve 0Ozel ortaokulda ¢alisan

ogretmenlerin Orgilite olan bagliliklarimi 6lgmek icin Balay (2000a) tarafindan
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gelistirilen > Orgiitsel Baglilik> 6lgegi kullanilmustir. Gelistirilen drgiitsel baglilik
0lcegi 27 maddeden 3 alt boyuttan (uyum, 6zdeslesme, i¢sellestirme) olugsmaktadir. 1-
8 maddeler uyum alt boyutunu, 9-16 maddeler 6zdeslesme alt boyutunu, 17-27

maddeler igsellestirme alt boyutunu 6lgen maddelerdir.

Besli likert tipinde hazirlanan 6l¢ek bagliligin derecelerini temsil etmektedir.
Olgekteki baglhiligin dereceleri Hi¢ Katilmiyorum1, Az Katiliyorum 2, Orta Diizeyde
Katiliyorum 3, Cok Katiliyorum 4, Tam Katiliyorum 5 seklindedir.

Balay, 6l¢gme aracinin ilk 8 maddesini uyum boyutunu, 9 ile 16 aras1i maddeleri
0zdeslesme boyutunu, 17 ile 27 arasindaki maddeleri ise igsellestirme boyutunu
olusturmustur. Yapilan dogrulayict faktér analizi ¢alismast sonucu Balay’in 6lgme
aracin1  olustururken kurdugu ve gecerlik calismalariyla destekledigi modelle
yiiriitiilen bu ¢alismaya ait verilerin uyumlu oldugu gériilmiistiir. Olcegin yiiriitiilen bu
calisma icin gecerli ve giivenilir oldugunun kanitlanmasi amaciyla temel bilesenler
faktor analizi dik dondiirme teknigi kullanilmistir. Yapilan bu analiz sonucunda 6lgme
aracinda yer alan 27 maddenin Balay’in gecerlilik ve giivenirlilik analizlerinde
belirtilen {i¢ boyutta toplandig1 gézlenmistir. Maddelerin faktor yiik degerleri .48 ile
.84 arasinda toplanmaktadir. Olgegin giivenirlik analizi i¢in de faktdrlerin alfa
katsayilar1 hesaplanmistir. Buna gore birinci faktoriin alfa katsayisi .95, ikinci faktoriin
alfa katsayisinin .92, {icilincii faktoriin alfa katsayisinin ise .89 oldugu gozlenmistir.
Buna gore orgiitsel baglilik 6lgeginin bu ¢alismada kullanilan veriler ile de gegerli ve

giivenilir bir 6lgme araci oldugu kanitlanmistir.

Bu ¢alisma kapsaminda “Orgiitsel Baglilik Olgegi’nin i¢ tutarlilik katsayilari
hesaplanmistir. Olgek toplammin i¢ tutarlilik katsayis1 .84, uyum alt boyutunun .79,

0zdeslesme alt boyutunun .81 ve igsellestirme alt boyutunun ki ise .87 bulunmustur.
3.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada kullanilacak olan 6lgekler Google formlarda hazirlanarak 6rneklem
grubunda bulunan 6gretmenlere pandemi nedeniyle ¢evrim i¢i ortamda ulastirilarak
uygulanmistir. Ogretmenler siire¢ hakkinda bilgilendirilerek kisisel ibarenin olmadig1
vurgulanarak veri toplama araclarmma katilimin goniilliilik esasina dayandigi

belirtilmistir.

[k asamada yamitlanmus tiim dlgekler, arastirmaci tarafindan tek tek incelenmis

ve saglikli doldurulmamais dlcekler iptal edilmistir. Daha sonra 6lgeklerin saglikli bir
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sekilde dolduruldugu anlasildiktan sonra, toplanan tiim 6l¢gme aracglarina birer kod (ID)
numarasi verilmistir. Sirayla SPSS programinda veri girisleri yapilmistir. Tiim data
girisi yapildiktan sonra datalarin saglikli bir sekilde giris yapilip yapilmadig
aragtirtlmistir. Data giriglerinde herhangi bir sorun olmadig1 anlasildiktan sonra veri
analizi islemlerine gecilmistir. Iki dlcek de likert tipi degerlendirmeye sahiptir. 1. ve
3. alt amaglar1 sinamak i¢in her bir alt boyutun toplamlari alindiktan sonra, madde
sayisina bolinmiis ve ortalamanin ortalamasi alimmustir. Aritmetik ortalamalarin
degerlendirilmesi i¢in se¢cenek sayisindan bir eksik bir say1, segenek sayisina boliiniir.
Elde edilen deger, likert sistemindeki sayilara eklenerek degerlendirilme kriterleri

belirlenir. Bu durumda 4/5= 0.80 degerlendirme kriterine ulasilir.
3.5. Dagilim Durumlan

Betimsel istatistiki degerler incelendiginde “Ders Denetim Kaygisi” ve
“Orgiitsel Baglilik” 6lgeklerinden elde edilen verilere iliskin merkezi egilim &lgiileri
icinde aritmetik ortalama ve medyan degerlerinin birbirine ¢ok yakin oldugu ve
carpiklik-basiklik degerlerinin +1 ile -1 araliginda oldugu goriilmektedir (Tablo 3.3 ve
Tablo 3.4). Merkezi egilim Olgiilerinin birbirine yakin olmasi ve c¢arpiklik basiklik
degerlerinin +1, -1 aralifinda olmasi dagilimin normalligi olarak yorumlanabilir
(Sencan, 2005). Diger taraftan 6rneklem biiyiikliigii arttik¢a, deneklerin dagilimi ve
ortalamanin 6rneklem dagilimi normal dagilima yaklasmaktadir. Genellikle bir
orneklemde 300 ya da daha fazla sayida denek varsa, evren normal dagilim
gostermiyorsa bile, 6rneklem dagilimimin normal oldugu varsayilabilir. Bu bilgiler
dogrultusunda dagilimlarin normal olduguna ve buna bagli olarak da parametrik

istatistiklerin kullanilmasina karar verilmistir.

Tablo 3.3. Denetim Kaygis1 Degiskenin Tanimlayici Istatistik Degerleri

Duyussal  Fizyolojik Denetmen Denetlen  Denetim

tepki tepki tutumlart en Toplam
tutumlart

n 402 402 402 402 402
Arit.Ort 3,31 2.8150 3,4109 3,0995 3,1588
Median 3,0000 2,75 3,5000 3,0000 3,1094
Std. sapma .8000 707 ,80427 3,0995 ,55949
Skewness ,029 ,419 -,247 -,209 ,071
Std. Hatar of Skewness ,122 ,122 ,122 ,122 ,122
Kurtosis -,014 ,547 -,466 -,418 1,109
Std. hata of Kurtosis ,243 ,243 ,243 ,243 ,243
kolmogorov 957 ,050 742 .645 1.074
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Tablo 3.4. Orgiitsel Baglilik Degiskenin Tanimlayici Istatistik Degerleri

Baghilik _Baghlik _ Baglilik Toplam
Kurum Ozdeslesme Igsellestirme Orgiitsel
Baglilik
n 402 402 402 402
Arit.Ort 2,4381 3,2099 3,4570 3,0350
Median 2,3750 3,1250 3,3636 3,0000
Std. sapma ,85685 ,83747 ,85881 ,55949
Skewness ,452 ,210 -,043 ,092
Std. Hatar of Skewness 122 122 122 122
Kurtosis -,187 -,093 241 1,759
Std. hata of Kurtosis 243 243 .243 243
Kolmogorov 957 574 983 1,125

3.6. Verilerin Analizi

Aragtirmanin birinci ve iigiincii arastirma sorularina yanit vermek amaciyla Ders
Denetim Kaygis1 ve Orgiitsel Baglilik dlgeklerinin tanimlayici istatistik degerleri
(Aritmetik Ortalama, Standart Sapma) bulunmustur. Ikinci ve dordiincii arastirma
sorularina yanit vermek amaciyla aragtirma grubunun demografik degiskenlere gore
“Ders Denetim Kaygis1 Olcegi” ve “Orgiitsel Baglilik Olgegi” puan aritmetik
ortalamalar1 arasinda farkliik olup olmadigin1 smamak icin hipotez testi
gerceklestirilmistir. Olgek dagilimlarmin normal olmasi nedeniyle hipotez testlerinde
parametrik istatistiksel teknikler kullanilmaya karar verilmistir. Kategorik bagimsiz
degiskenin iki kategoriden olustugu durumlarda “n” sayilarinin 30’un iistiinde oldugu
durumlarda parametrik bagimsiz grup “t” testi, kullanilmistir. Kategorik bagimsiz
degiskenin ikiden fazla kategoriden olustugu durumlarda “n” sayilarmin 30’un
istiinde oldugu durumlarda parametrik Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) testi

kullanilmastir.

Arastirmanin besinci sorusunu yanitlamak igin siirekli degiskenler arasindaki
iligkiyi belirlemek {izere Pearson Carpim Momentler Korelasyon teknigi
kullanilmigtir. Son olarak arastirmanin yordama amacini sinamak iizere ¢oklu dogrusal
regresyon analizi islemleri “enter” yontemi kullanilarak gergeklestirilmistir. Ayrica bu
asamada ikinci olarak bagimsiz siirekli degiskenin alt boyutlar: birlikte ele alinarak,
“Orgiitsel Baglilik” dl¢ek puanlarini yordamak iizere coklu dogrusal regresyon analizi

islemleri gerceklestirilmistir.
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Arastirmada biitiin sonuglar ¢ift yonlii olarak sinanmig ve anlamlilik diizeyi en
az .05 olarak kabul edilmistir. Anlamlilik diizeyleri ilgili tablolarda kesin degerleriyle
yer almistir. Aragtirmanin tiim istatistik analizleri SPSS programi ile

gerceklestirilmistir.
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4.BULGULAR

Arastirmanin bu bolimiinde ¢alisma grubundan alinan veriler iistiinde yapilan
istatistiksel islem sonuglarina yer verilmistir.
4.1. Arastirmamn Siirekli Bagimsiz Degiskenine (Ders Denetim Kaygisi

Olcegi) iliskin Bulgular

Bu arastirmanin siirekli bagimsiz degiskeni; 6gretmen algisina gore denetim
kaygisini algilama 6zelligidir. Bu degiskeni 6lgmek amaciyla “Ders Denetim Kaygisi
Olgegi” kullanilmistir. Cesitli 6zel egitim kurumlarinda gérev yapan dgretmenlerin
denetim kaygilarin1 algilama diizeylerini belirlemek iizere alt boyut puanlarinin

aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri bulunmus ve Tablo 4.1°de sunulmustur.

Tablo 4.1. “Ders Denetim Kaygis1 Olgegi ” Alt Boyut Tanimlayic Istatistik Degerler

Olgek n X Ss
Duyussal tepki 402 3.31 .80
Fizyolojik tepki 402 2.81 .70
Denetmen tutumu 402 3.41 .80
Denetlenen tutumu 402 3.09 95
Denetim Kaygisi Toplam 402 3.15 .56

Tablo 4.1. incelendiginde, ders denetiminde gosterdikleri duyugsal tepki alt
boyut puanlarinin aritmetik ortalamasi 3,31°dir. Bu sonu¢ 6lgegin degerlendirme
sisteminde “ortalama” sinirlar1 igindedir. Bu dogrultuda ogretmenlerin ders
denetiminde gosterdikleri duyussal tepki acisindan kaygilar1 orta diizeyde oldugu
sOylenebilir. “Fizyolojik tepki” alt boyutunun ortalamasi 2.81’dir ve 6gretmenlerin bu
alt boyutta da denetim kaygilarini orta diizeyde algilamiglardir. “Denetmen tutumu”
alt boyutunun ortalamasi en yiiksek (X=3.41) diizeyde gerceklesmistir. Bu sonu¢ da
“ortalama” sinirlart icine girmektedir. Ayni sekilde “Denetlenen tutumu” alt boyutu
igin de gegerlidir (X=3,09). Ogretmenlerin ders denetim kaygisi 6lgek toplam

aritmetik ortalamasi ise 3,15 bulunmustur ve bu da “orta” diizey sinirlar i¢indedir.

Denetim kaygisinin orta diizeyde ¢ikmasinin nedenleri arasinda 6zel okulda
calisgan Ogretmenlerin islerini kaybetme diislincesi gosterilebilir. Okul miidiirleri
denetim siirecinde Ogretmenlere karsi goOstermis oldugu tutum ve davranmiglar
ogretmenlerde kayginin artmasina yol agabilmektedir. Denetim siireci igerisinde okul

miidiirii ile Ogretmenler arasindaki iliski Onemlidir. Denetim siirecinde okul
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miidiirliiniin yikic elestiri yapmasi, objektif nesnel yorumlar yapmamasi denetlenen

ogretmeni kaygilandirabilmektedir.

Arastirmaya katilan 6zel okul 6gretmenlerinin ders denetim kaygisi 6lgeginde
yer alan ifadelere verdikleri yanitlarin madde tanimlayict istatistik degerleri Tablo

4.2°de verilmistir.

Tablo 4.2. “Ders Denetim Kaygis1 Olgegi” Maddelerinin Tammlayici Istatistik Degerleri

Maddeler N X Ss
1. Egitimde denetim kontrol amagli oldugunda daha fazla 402 310 122
kaygilanirim
2.D.en.et<;11er1 rehberlik i¢in bile olsa dersime girmesi beni 402 301 1,08
tedirgin eder
3.Denetim siirecinde kendimi tedirgin hissediyorum 402 3,01 1,32
4.0kul miidiirii tarafindan yapilan denetim beni tedirgin eder 402 2,86 1,28
5.0gretmenler odasinda denetlenmek beni tedirgin eder 402 3,12 1,31
6.Denetmenin yaptig1 degerlendirme not amagli olmasa bile

: 402 2,98 1,23
denetim sirasinda heyecanlanirim
7.Denetim klm j[a'rafmdan yapilirsa yapilsin  denetim 402 2.96 1.4
sirasinda endiselenirim
8.Denetlenme duygusu giiniimiin k&tii gegmesine sebep olur 402 2,85 1,26
9.smirli bir zaman diliminde denetlenmek bende kaygi 402 3.15 1,30
uyandirir
IO.Yapllaq Flenetlmlerden kotii puan alma diisiincesi beni 402 3.14 131
endiselendirir
11.11 ya da' 11c;§ 1’1"11111 egitim midiri tarafindan yapilan 402 3.36 1,08
denetim beni tedirgin eder
12.Denetim  sirasinda, heyecanimdan dolayr sorulari

. . O 402 2,80 1,24

yanitlamada istenilen bilgileri bulmada sorunlar yasarim
13.Denet1n} "klm tarafindan yapilirsa yapilsin denetim 402 281 1,26
sirasinda yiiziim kizarir
lfl.De':netlmu kim tarafindan yapilirsa yapilsin denetim 402 2,66 121
siirecinde agzim kurur
1§.D§netlm lqm tarafindan yapilirsa yapilsin denetim 402 2.60 1,30
stirecinde titrerim
16.Miifettis ya da bagka bir yonetici tarafindan denetlenirken 402 2.39 1.23

bedenimde uyusmalar ya da karincalanmalar olmalidir
17.Denetlenirken konugmada problemler yasarim 402 2,85 1,26
18.Denetlenirken -stres nedeniyle- karnima agrilar girer
(fiziksel olarak rahatsizlanirim).

19.Denetmenin denetim sirasinda sergilemis oldugu olumsuz
davranislar1 daha ¢ok kaygilanmama neden olmaktadir
20.Denetmenin olumsuz iletisimi beni tedirgin eder 402 3,46 1,29
21.Denetmenler yargilayici bir davranig sergilediklerinde,
denetim siirecinde daha da kaygilanmama neden olur

22 .Denetmenin yanli davranmasi beni tedirgin eder 402 3,61 1,25
23.Denetmen meslektaglarimin yaninda beni elestirdiginde
bir sonraki denetimlerde daha ¢gok gerilirim

24 Denetmen 6grencilerin yaninda beni elestirdiginde daha
cok tedirgin olurum

402 2,49 121

402 323 1,29

402 3,41 1,25

402 345 1,28

402 345 1,33
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25.Meslektaglarimm denetime iliskin olumlu goriigleri

402 3,43 1,23
kaygimi azaltir
26.Denetim yapan kisileri yakindan taniyor olmam denetim
sirasinda kaygimi azaltmaktadir Ogrencilerimin Oniinde 402 3,08 1,25
denetlenmek beni tedirgin etmez,
27.0grencilerimin &niinde denetlenmek beni tedirgin etmez 402 2,90 1,29
28.Gerek rehberlik amaghi gerekse kontrol amach
denetimlerde, dnceden degerlendirme Olgiitlerinden haberdar 402 3,29 1,27

olmak kaygimi azaltir

Tablo 4.2’ye gore ortalamalarin en yiiksek oldugu maddelere bakildiginda;
denetmenin, denetim siirecinde Ogretmene yonelik tutum ve davranislarinin
ogretmenin denetim siirecindeki kaygilarimi arttirdigr goriilmektedir. Denetmenin
denetim siirecinde denetledigi Ogretmenlere tarafli davraniglar sergilemesi,
ogretmenlerin eksikliklerini bagkalarinin yaninda dile getirerek yikici elestirel tavirlar
sergilemesi, rehberlik yapmaktan uzaklasarak yargilayici tutum gostermesi ve
kullanmis olduklar iletisim dili 6gretmenlerin kaygilarini arttirdigi diistintilmektedir.
Bu durum ifadede yer alan diislinceye katilimin yiiksek diizeyde gerceklestigini ortaya
koymaktadir. En diislik ortalamaya sahip bes madde incelendiginde ise 6gretmenlerin
denetim siirecinde yasadiklar1 kayginin fizyolojik tepkilerine iliskindir. Ogretmenlerin
denetim siirecinde bedensel olarak degisiklige ugramadan, karin agrisi, yiiz kizarma,
agizda kuruluk gibi fizyolojik tepkiler yasamadan siireci yonetebildikleri
disiiniilmektedir. Bu bulgular da gostermektedir ki 6gretmenler, denetim silirecinde

fiziksel olarak degil de, daha ¢ok duygusal olarak etkilendiklerini gostermektedir.

4.2 Arastirmanin Siireksiz Bagimsiz Degiskenlerine Gansitmadiklariore

Denetim Kaygisi Olcegi Hipotez Testi Sonuclar

Aragtirmanin bu boliimiinde demografik degiskenlerine gore Denetimi Kaygisi
Olgegi puanlari igin yapilan iliskisiz grup “t” testi ve tek yonlii varyans analizi testi
sonuglarina yer verilmistir.

Cinsiyet degiskenine gore dgretmenlerin “Denetim Kaygisi Olgegi” alt boyut

ortalamalari i¢in iligkisiz grup “t” testi yapilmis ve Tablo 4.3’de verilmistir.

=19

Tablo 4.3. Cinsiyet Degiskenine Gore “Denetimi Kaygis1 Olgegi” Puan Ortalamalar1 icin Yapilan
Iliskisiz Grup “t” Testi Sonuglari
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Olcek cins N X Ss t sd p

Duyussal tepki Kadin 257 3,05 ,74 ,796 400 ,426
Erkek 145 2,99 ,71

Fizyolojik tepki Kadin 257 2,79 ,67 -,819 400 413
Erkek 145 2,85 ,76

Denetmen tutumu  Kadin 257 3,51 ,79 3,412 400 ,001%**
Erkek 145 3,23 ,80

Denetlenen tutumu  Kadin 257 3,14 ,87 1,298 400 ,195
Erkek 145 3,01 1,08

Toplam Kadin 257 3,12 ,53 1,797 400 ,073
Erkek 145 3,02 58

*p<.05  **p<.01 ***p<.001

Cinsiyet degiskenine gore, “Denetim Kaygis1 Olgegi” alt boyut toplamlari icinde
sadece “Denetmen tutumu” [ts00=3.412, p<.001] alt boyutunda istatistiksel agidan
anlamli bir farklilik meydana gelmistir. Diger alt Glgekler ile test toplaminda ise
cinsiyet degiskenine gore anlamli farkliliklar bulunmamaistir [p>.05]. Denetim kaygisi
Olcegi “Denetmen tutumu” alt boyutu i¢inde kadinlarin puan ortalamasi (X=3.51),

erkeklerden (X=3.23), anlaml1 derecede daha yiiksektir.

Kadilar denetim siirecinden erkeklere gore daha ¢ok etkilenmektedirler ve
sosyal hayatlarinda kaygi diizeyleri yliksektir. Kadinlarin is hayatinda erkeklere gore
daha az yer almasi ve ayni zamanda kadinlarin 6zellikle erkek yoneticiler tarafindan

olumsuz baskilara maruz kalmasi neden olabilmektedir.

Tablo 4.4’de medeni durum degiskenine gdre “Denetim Kaygis1 Olgegi” alt

boyut ortalamalar1 i¢in yapilan iliskisiz grup “t” testi sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 4.4. Medeni Durum Degiskenine Gore “Denetim Kaygisi Olgegi” Puan Ortalamalari I¢in
Yapulan iliskisiz Grup “t” Testi Sonuglar

) Medeni sd p
Olgek Durum N X Ss t
Duyussal tepki Bekar 185 3,07 ,80 1,070 400 ,285
Evli 217 2,99 ,67
Fizyolojik tepki Bekar 185 2,85 ,75 1,129 400 ,259
Evli 217 2,77 ,66
Denetmen tutumu Bekar 185 3,38 ,83 -,540 400 ,590
Evli 217 3,43 ,78
Denetlenen tutumu  Bekar 185 3,12 ,90 ,533 400 ,594
Evli 217 3,07 ,99
Toplam Bekar 185 3,11 ,56 ,751 400 ,453
Evli 217 3,07 ,54

*p<.05 **p<.01 ***p<.001
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Medeni durum degiskenine gore “Denetim Kaygist Olgegi” alt boyut ve
toplamda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik meydana gelmemistir [p>.05]. Evli
ve bekar ogretmenlerin denetim kaygist 6lgegi alt boyut puanlar1 birbirine benzer
diizeydedir. Ogretmenlerin bekar veya evli olmalar1 ders denetim kaygilarii

etkilememektedir.

Tablo 4.5°de kidem degiskenine gore “Denetim Kaygisi Olgegi” alt boyut

ortalamalari i¢in yapilan tek yonli varyans analizi sonuglarina yer verilmistir.

=90

Tablo 4.5. Kidem Degiskenine Gore “Denetim Kaygist Olgegi” Toplam ve Alt Boyut Ortalamalari
Arasindaki Farklar (ANOVA)

n X ss sd F p
Alt boyut Kidem
Duyussal tepki 5 Yildan az 133 3,02 ,76 2-399 ,039 ,961
5-10 yillar aras1 135 3,04 ,64
10'y1ldan fazla 134 3,03 18
Toplam 402 3,03 ,73
Fizyolojik tepki 5 Yildan az 133 2,82 ,73 2-399 ,166 ,847
5-10 yillar aras1 135 2,83 ,65
10'yildan fazla 134 2,78 12
Toplam 402 2,81 ,70
Denetmen tutumu 5 Yildan az 133 3,41 ,82 2-399 2227 ,109
5-10 yillar aras1 135 3,30 ,76
10'y1ldan fazla 134 3,51 ,82
Toplam 402 3,41 ,80
Denetlenen tutumu 5 Yildan az 133 3,02 91 2-399 1,081 ,340
5-10 yillar aras1 135 3,07 ,89
10'y1ldan fazla 134 3,19 1,04
Toplam 402 3,09 ,95
Toplam 5 Yildan az 133 3,07 ,54 2-399 ,610 ,544
5-10 yillar aras1 135 3,06 ,50
10'y1ldan fazla 134 3,13 ,60
Toplam 402 3,08 ,95

*p<.05 **p<.01 ***p<.001

Kidem degiskenine gore “Denetim Kaygist Olgegi” alt boyut ortalamalari igin
yapilan tek yonlii varyans analizinde (ANOVA) istatistiksel agidan higbir alt boyutta
ve toplam puanlarda anlaml1 bir farklilik elde edilememistir [p>.05]. Bu alt boyutlarda

ve toplamda kidem degiskenine gore puan ortalamalari birbirine benzer diizeydedir.

Ogretmenlerin kayg1 diizeyleri kidemlerine gore farklihk gdstermemesinin
nedeni tecriibeli 6gretmenler ya da goreve yeni baglayan dgretmenler arasinda yeni

nesil idareci ve velilerin farklilik hissettirmemesi ayn1 gorev tanimi ve sorumluluklar
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icerisinde bulunmalar1 oldugu diistiniilmektedir. Kidem farkliliklarinin olmasi denetim
stirecinde isleyisi degistirmeyecegi bu durumda kidem degiskeninde kaygi durumlart

arasinda fark olmamasina neden olmaktadir.

4.3 Aragtirmanin Siirekli Bagimh Degiskenine (Orgiitsel Baghhk Olcegi)
iliskin Bulgular

Bu aragtirmanin siirekli bagimli degiskeni; 6gretmen algisina gore orgiitsel
baghlik diizeyidir. Bu degiskeni 6lgmek amaciyla “Orgiitsel Baghlik Olgegi”
kullanilmigtir. Cesitli 6zel egitim kurumlarinda gorev yapan dgretmenlerin orgiitsel
bagliliklarini algilama diizeylerini belirlemek {izere alt boyut puanlarinin aritmetik

ortalama ve standart sapma degerleri bulunmus ve Tablo 4.6’de sunulmustur.

Tablo 4.6. “Orgiitsel Baghlik Olgegi” Toplam ve Alt Boyut Tanimlayici istatistik Degerleri

Olcek N X S8
Uyum 402 2,43 ,85
Ozdeslesme 402 3,20 ,83
[¢sellestirme 402 3,45 ,85
Orgiitsel Baglilik Toplam 402 3,03 ,55

Tablo 4.6. incelendiginde, “Orgiitsel Baglilik Olgegi” uyum baglilik alt boyut
puanlarinin aritmetik ortalamasi (tiim maddelerin ortalamasinin ortalamasi) 2,44°dir.
Bu sonug 6l¢egin degerlendirme sisteminde “az katiliyorum” sinirlari i¢indedir. Bu
dogrultuda 6gretmenlerin uyum baglilik diizeylerinin ortalama alt1 diizeyde oldugu
sdylenebilir. Ozdeslesme alt boyutunun ortalamasi 3.20°dir ve dgretmenler bu alt
boyutta baglilik 06zdeslesmelerini ortalama diizeyde algilamislardir. Baglilik
I¢sellestirme alt boyutunun ortalamasi en yiiksek diizeydedir (X=3.45). Bu sonug “cok
katiliyorum” sinirlart icine girmektedir. Biitiin testin toplam aritmetik ortalamasi ise

X=3,03 olmustur ve bu da “orta diizeyde katiliyorum” sinirlar1 i¢indedir.

Orgiitsel bagliligin uyum alt boyutu incelendiginde 6zel okulda calisan
Ogretmenler bir yillik anlasma ile ise baslamaktadirlar. Bu durum 6gretmenlerin
Orgiitten bir yilin sonunda ayrilabilecegi diisiincesi &gretmenlerin orgiite olan
baghliklarini azaltmaktadir. Ozdeslesme alt boyutu bulgulart incelendiginde
ogretmenlerin orgiit ile biitiinlesmeye ¢alistig1 ancak orgiitiin i¢ yapisindaki farkliliklar
nedeniyle orgiitsel bagliigm etkilendigi diisiiniilmektedir. Ozel okullarda galisan

ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklar1 igsellestirme boyutu bulgularma bakildiginda
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ogretmenlerin kendi reklamlarini yapmak i¢in orgiitii bir basamak olarak kullandigi ve
bu nedenle oOrgiitiin basarisinin kendi reklamlart i¢in kullandiklar1 sdylenebilir.

Orgiitiin basaris1 dolayl1 olarak kisisel basarilar1 i¢in drgiite baglhliklari artmaktadir.

Arastirmaya katilan 6zel okul 6gretmenlerinin Orgiitsel baglilik 6l¢eginde yer
alan ifadelere verdikleri yanitlarin madde tanimlayic istatistik degerleri Tablo 4.7°de

verilmigtir.

Tablo 4.7. “Orgiitsel Baglilik Olcegi” Maddelerinin Tammlayici Istatistik Degerleri

Maddeler n X Ss

1. Bu okuldaki gérevimi biiyiik 6l¢iide parasal kaygilarla yapryorum. 402 2,60 1,23
2. Bu okulda ¢alismaya karar vermekle hata ettigimi diigiiniiyorum. 402 2,17 1,31
3. Emek ve birikimlerim bu okuldan ayrilmami engelliyor. 402 2,62 1,45

4. Ogrencilerin basarisina iligkin ¢abamin ders saatleriyle sinirl oldugunu 402 2.49 133

diistiniiyorum.

5.Bu okula uyum saglamada giigliik ¢ekiyorum 402 2,32 1,39
6.Bu okulun kurallarina mecbur oldugum i¢in uyuyorum 402 2,40 1,32
7.Bu okulda ¢alisma sevkinin her gecen giin azaldigini hissediyorum 402 2,50 1,32

8. Bu okulda yonetimin beni okula baglama g¢abalarindan rahatsizlik 402 238 1,34

duyuyorum
9.Bu okulun galismak i¢in mitkemmel bir yer oldugunu diisiiniiyorum 402 3,20 1,23
10.Bu okulun bir iiyesi olmaktan gurur duyuyorum 402 3,46 1,27

11.Bu okulu meslegimle ilgili degisik ve yenilikleri takip etme olanagi
sagladigi kanisindayim
12.Bu okul isimde beni en yiiksek performansi gostermeye 6zendiriyor 402 3,34 1,33

13.Bu okulun egitim ve ogretim etkinlikleri arasindan uygu bir ortam
sagladigini diistiniiyorum

402 3,07 1,23

402 3,30 1,27

14.Calisma arkadaslarimla okul disin da sik sik birlikte oluyorum 402 2,89 1,29
15.'Baska bir yerde ¢alisma olanagim oldugu halde bu okulda ¢alismay1 402 3.20 132
yeliyorum ’ ’

16.Bu okulda yeteneklerimi en iist diizeyde gergeklestirdigime inantyorum 402 3,20 1,25
17.0kulumuzun basarisi i¢in beklenenin 6tesinde caba gosteriyorum. 402 3,63 1,30
18.Bu okulun gelecegini gercekten diisiiniiyorum 402 3,66 1,33
19.Bu okulun problemlerini kendi problemim olarak algiliyorum 402 3,63 1,28
20.0Okuluma kars1 yapilan elestirileri kendime yapilmig sayarim 402 3,34 1,32
21.Zamanimin ¢ogunu okuluma iliskin etkinlikler dolduruyor 402 3,38 1,29
22.Okulumun degerleriyle bireysel degerlerin oldukga benzerdir 402 325 1,25
23.0Okulumun 6nceliklerini kendi 6nceliklerim olarak algiliyorum 402 3,28 1,33
24.Okulumun ¢ikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi gorev sayarrm 402 3,49 1,23
25.0kulum o6viildiigiinde kendimi 6viilmiis hissediyorum 402 3,57 1,31
26.0kulumu baskalarina anlatmaktan zevk aliyorum. 402 342 1,32
27.0kulumun yarari i¢in her tiirlii fedakarlig1 yaparim 402 3,31 1,29

Tablo 4.7°ye gore en yiiksek ortalamaya sahip bes maddeye bakildiginda,
ogretmenlerin okulun basarisini1 dnemsedikleri goriilmektedir. Okulu basariya tasiyan

etkenler arasinda kurumda calisan 6gretmenlerin okulu sahiplenerek basariya tasimak
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icin caba sarf ettikleri goriilmektedir. Ogretmenler ¢alistiklar1 kurumun problemlerini
kendi problemleri gibi gorerek okula karsi yapilan olumsuz elestirileri olumlu
diisiincelerle degistirmek i¢in ¢aba gosterdikleri, ¢alistiklart okulun basarili olmasi ve
oviilmesi i¢in zamanlarinin biiyiik bir boliimiinii okul ile ilgili calismalar ile gegirerek
istlerinin  beklentilerinden fazla ¢alistiklar1 seklinde yorumlanabilir. Bu da
Ogretmenler kurumun basarili olabilmesi i¢in kurumu igsellestirerek baglandigini
gostermektedir. Ogretmenlerin en az tercih ettigi bes ifade, 6zel okullarda ¢alisan
ogretmenlerin okula uyum konusunda daha az sorunn yasadiklarini gostermektedir.
Ozel okullarda calisan Ogretmenler, okulda ¢alismaya baslayabilmek icin okula
bagvuruda bulunur ve yoneticilerle goriisme yapar. Bu durumda oOgretmenler
calisacaklar1 okula kendi istekleri ile bagvuru yapmaktadirlar. Bagvuru yapma siireci
oncesi ve sonrasinda okulun kurallar1 ve isleyisi hakkinda bilgi sahibi
olabilmektedirler. Bu siireci saglikli olarak ilerletebilen 6gretmenlerin uyum siirecinde
problem yasamadiklar1 diistiniilmektedir. Uyum sorunu yasamama, Ogretmenlerin

okula kars1 baghiliklarin1 olumlu olarak etkiledigini gostermektedir.

4.4. Arastirmanin Siireksiz Bagimsiz Degiskenlerine Gore Orgiitsel Baghlik

Olcegi Hipotez Testi Sonuclar

Aragtirmanin bu béliimiinde anket ile toplanan demografik degiskenlerine gore
“Orgiitsel Baglilik Olcegi” puanlari igin yapilan iliskisiz grup “t” testi ve tek yonlii
varyans analizi testi sonuglarina yer verilmistir.

Cinsiyet degiskenine gore dgretmenlerin “Orgiitsel Baglilik Olgegi” alt boyut
ortalamalari i¢in iligkisiz grup “t” testi yapilmis ve Tablo 4.8’de verilmistir.

Tablo 4.8. Cinsiyet Degiskenine Gore “Orgiitsel Baglilik Olgegi” Puan Ortalamalari igin Yapilan
Iliskisiz Grup “t” Testi Sonuglari

Olcek cins N X Ss t Sd p

Uyum Kadin 257 2,36 ,85 2,158 400 ,030%
Erkek 145 2,56 ,84

Ozdeslesme Kadin 257 3,26 ,85 1,685 400 ,093
Erkek 145 3,11 ,80

Igsellestirme Kadin 257 3,53 ,89 2,489 400 ,013%
Erkek 145 3,31 77

Toplam Kadin 257 3,05 ,56 1,008 400 314
Erkek 145 2,99 ,54

*p<.05  **p<.01 ***p<.001
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Cinsiyet degiskenine gore “Orgiitsel Baglilik Olgegi” alt boyut toplamlar1 iginde
sadece “Uyum baglilig1” [tapo= -2.158, p<.05] ve “I¢sellestirme” [tapo= 2.489, p<.05]
alt boyutlarinda istatistiksel ag¢idan anlamli bir farklilk meydana gelmistir.
Ozdeslesme ve toplamda ise cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik
bulunamamistir [p>.05]. Orgiitsel Baglilik Olgegi “uyum baglilig1” alt boyutu iginde
erkeklerin puan ortalamasi (X= 2.56), kadinlardan (X= 2.36), anlaml1 derecede daha
yiiksektir.

Orgiitsel Baglilik Olgegi, icsellestirme alt boyutunda ise kadin 6gretmenlerin
puan ortalamast (X=3.53), erkek 6gretmenlerden (X= 3.31) anlamh diizeyde daha
yiiksektir.

I¢sellestirme alt boyutlarinda maddelere bakildiginda kadin 6gretmenlerin
baghliklariin erkeklere gore daha fazla olmasi kadinlarin basarma diistincelerinin
erkeklere oranla fazla olmasi nedeniyle kendi reklamlarin1 yapmak amaciyla orgiite
baglanarak orgiitiin amag¢ ve hedeflerine ulasabilmesi basarili olmasi i¢in bagliliklar

erkeklere gore daha fazladir. Orgiitiin basaris1 onlarm basarisidir.

Tablo 4.9’de medeni durum degiskenine gore Orgiitsel Baglilik Olgegi Toplam

ve alt boyut ortalamalari i¢in yapilan iliskisiz grup “t” testi sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 4.9. Medeni Durum Degiskenine Gore “Orgiitsel Baghlik Olcegi” Puan Ortalamalari igin
Yapulan iliskisiz Grup “t” Testi Sonuglari

) Medeni Sd p
Olgek Durum N X Ss t
Uyum Bekar 185 2,53 ,86 2,061 400 ,040%
Evli 217 2,35 ,84
Ozdeslesme Bekar 185 3,19 ,82 -,308 400 ,758
Evli 217 3,22 ,84
Igsellestirme Bekar 185 3,45 ,83 -,096 400 ,924
Evli 217 3,46 ,88
Toplam Bekar 185 3,06 ,55 ,844 400 ,399
Evli 217 3,01 ,56

*p<.05 **p<.01 ***p<.001

~ 19

Medeni Durum degiskenine gore, “Orgiitsel Baglilik Olgegi” alt boyut ve toplam
icinde sadece “Uyum baglilig1” alt boyutunda istatistiksel acidan anlaml bir farklilik
bulunmustur [tseo= 2.061, p<.05]. Bekar O6gretmenlerin (X=2.53), uyum baghlik

diizeyleri, evli 6gretmenlerden (X=2.35) anlamli derecede daha yiiksektir.
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Kidem degiskenine gore “Orgiitsel Baglilik Olgegi” alt boyut ortalamalari igin

yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglarina Tablo 4.10°da yer verilmistir.

Tablo 4.10. Kidem Degiskenine Gore Orgiitsel Baghlik Olgegi Toplam ve Alt Boyut Ortalamalar
Arasindaki Farklar(ANOVA)

n X ss sd F p
Alt boyut Kidem
Uyum 5 Yildan az 133 2,45 ,88 2-399 2,718 ,067
5-10 yillar arasi 135 2,55 ,86
10 yildan fazla 134 2,30 ,81
Toplam 402 2,43 ,85
Ozdeslesme 5 Yildan az 133 3,25 ,80 2-399 428 ,652
5-10 yillar arasi 135 3,16 ,90
10 yildan fazla 134 3,21 ,80
Toplam 402 3,20 ,83
I¢sellestirme 5 Yildan az 133 3,43 ,81 2-399 1,371 ,255
5-10 yillar arast 135 3,38 ,89
10 yildan fazla 134 3,55 ,86
Toplam 402 3,45 ,85
Toplam 5 Yildan az 133 3,04 ,52 2-399 ,067 ,935
5-10 yillar arasi 135 3,03 ,64
10 yildan fazla 134 3,02 ,50
Toplam 402 3,03 ,55

*p<.05 **p<.01 ***p<.001

Kidem degiskenine gore “Orgiitsel Baglilik Olgegi” alt boyut ortalamalari igin
yapilan tek yonlii varyans analizinde (ANOVA) istatistiksel agidan higbir alt boyutta
ve toplam puanlarda anlamli bir farklilik elde edilememistir [p>.05]. Bu alt boyutlarda

ve toplamda kidem degiskenine gbre puan ortalamalari birbirine benzer diizeydedir.

Ogretmenlik  bilyilk sorumluluklar almmasi gereken bir meslektir.
Ogretmenlerin  kidemlerine gore orgiitsel bagliliklar1 arasinda farkhilik yoktur.
Ogretmenlerin kidemleri farklilik gosterse de statiilerinin farkli olmamasi orgiitiin
ogretmenlere karsi esit olarak yaklagmasi orgiitsel baglilik ile kidem arasinda farkilik

gostermemektedir.

4.5. Ders Denetim Kaygisi ve Orgiitsel Baghhk Olcekleri Arasindaki
Tiskiler

Aragtirmanin bu asamasinda, Ders Denetim Kaygisi ve Orgiitsel Baglilik
Olgeklerinin toplam ve alt boyutlar1 arasindaki iliskiler Pearson Carpim Momentler

Korelasyon Katsayis1 yontemi ile hesaplanmis ve Tablo 4.11°de sunulmusgtur.
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Tablo 4.11. Ders Denetim Kaygist ve Orgiitsel Baghlik Olgeklerinin Toplam ve Alt Boyutlart
Arasindaki Iliskiler

N:402 Uyum Ozdeslesme Icsellestirme Toplam
Duyussal tepki -,063 ,020 ,006 -,019
Fizyolojik tepki ,049 -,036 -,103(*) -,046
Denetmen tutumu -,089 ,068 ,150(%%) ,066
Denetlenen tutumu -,067 ,032 ,060 ,013
Toplam -,067 ,034 ,049 ,008

“Ders Denetim Kaygis1” ve “Orgiitsel Baglilik” &lgeklerinin toplam ve alt
boyutlar1 arasindaki iliskiler incelendiginde en yiiksek iliskinin pozitif yonde .15
(p<.01) ile “Denetmen tutumu” ile “I¢sellestirme” alt boyut puanlari arasindan elde
edildigi goriilmiistiir. Bunu “Denetime fizyolojik tepkiler” ile “Igsellestirme” alt
boyutlar1 (-.103) izlemistir (p<.05). En diisiik korelasyon katsayisi ise ders “Denetim
Kaygis1” dlgegi toplam ile “Orgiitsel Baglilik” dlgegi toplam arasindan elde edilmistir
(r=.008; p>.05). Diger korelasyon katsayilar1 bu iki deger arasinda yer almistir. Bu
sonuglar ders denetim kaygisi ile rgiitsel baglilik arasin ¢ok diisiik diizeyde bir iligki

oldugunu gostermektedir.

4.6. Ders Denetim Kaygis1 Puanlarindan Orgiitsel Baghlik Olgegi

Puanlarinin Yordanmasi I¢cin Yapilan Regresyon Analizi Islem Sonuclan

Bu arastirmanin bagimsiz degiskeni 6gretmenler tarafindan algilanan “Ders
Denetimi Kaygis1” algisidir. “Ders Denetim Kaygisi” 0Ol¢eginin ilk Once toplam
puanlari, daha sonra ise birbirinden bagimsiz dort alt boyutu ayr1 ayri bagimsiz
degiskenler olarak atanmistir. Arastirmanin bagimli degiskeni; “Orgiitsel Baglilik
Olgegi” toplam toplamlaridir. Bu nedenle arastirma kapsaminda bir tane basit, bir

tanede coklu dogrusal regresyon analizi islemi yapilmistir.

Tablo 4.12. Regresyon Analizi Sonuglari- “Ders Denetim Kaygis1 Olgegi Toplam/ Orgiitsel Baglhilik

Olgegi Toplam”
Degisken B Std Hata B t P
Teerik 3.012 1095 31.723 000
Ders Denetim 57 029 013 252 801
Kaygisi

R:.013 R%:.000 F=,064 p=.801
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“Ders Denetim Kaygis1 Olgegi” toplam puan degiskenleri dgretmenlerin
“Orgiitsel Baglilk” toplam puanlari ile pozitif yonde anlamli olmayan bir iliski
vermektedir (R=.013, R?=.000). “Ders Denetim Kaygis1” puan degiskenleri,
ogretmenlerin “Orgiitsel Baglihik Olgegi” toplam puanlari varyansinin % 0’ni
aciklamaktadir. Bu sonuca gore 0gretmenlerin ders denetim kaygilarinin, orgiitsel

bagliliklar1 izerinde anlaml1 bir yordayict olmadigr soylenebilir.
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5.SONUC, TARTISMA, ONERILER

Arastirmanin bu boliimiinde oryaya ¢ikan bulgulardan yola ¢ikarak ulasilan

sonuglara bu sonuglara bagli tartismaya ve yapilan onerilere yer verilmistir.
5.1. Sonuclar ve Tartisma

Bu arastirmada 6zel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin denetim kaygisi ile orgiitsel
bagliliklart arasindaki iligski belirlenmeye c¢alisilmigtir. Her bir alt probleme iligkin

sonug ve tartigsmalar ayr1 ayr1 basliklar altinda incelenerek agiklanmistir.
5.1.1. Birinci Alt Probleme iliskin Sonuc ve Tartisma

Arastirmanin birinci alt problemi “Ozel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin denetim
kaygilar1 ne diizeydedir?” olarak belirlenmistir.

Bu arastirmada o6zel okullarda calisan Ogretmenlerin denetim kaygilarim
“duyussal tepki”, “fizyolojik tepki”, “denetmen tutumu”, “denetlenen tutumu” alt
boyutlar1 incelendiginde kaygi diizeylerinin orta diizeyde oldugu goriilmektedir. Alt
boyutlar incelendiginde “denetmen tutmu” alt boyutunun ortalamasmin diger alt
boyutlara gore yiiksek oldugu sonucuna varilmaktadir. Bu calismaya katilan
ogretmenlerin, denetmen tutumu alt boyutunda daha fazla etkilenmeleri onlari
denetleyenlerin tavrinin kaygi arttiric1 bir etken olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu
durum, denetmenin uygun bir denetleme siireci yiiriitmedigini diisiindiirmektedir.

Denetmenin denetim siirecinde denetlenene karsi gostermis oldugu tutum ve
davraniglar, denetlenen bireyde kayginin artmasina yol agabilmektedir. Denetim
siirecinde, denetmen ile denetlenen arasindaki iliski onemlidir. Denetim siirecinin
saglikli ilerleyebilmesi, denetim amag¢ ve hedeflerine ulasabilmesi i¢in denetmen
denetlenen ile empati kurabilmelidir. Denetimi gerceklestiren denetmen denetim
stirecinde objektif davranmalidir. Arastirma sonucunda “denetmen tutumu” alt
boyutunda “denetmenin yanli davranmasi beni tedirgin eder” ifadesinin en yiiksek
ortalamaya sahip madde oldugu sonucuna varilmaktadir. Bu durum 6zel okullarda
denetmenlerin objektif olmakta zorlandiklarim1 ya da herkese esit mesafede yer
alamadiklar1 izlenimini uyandirdiklar1 sonucunu ulastirabilir. Denetlenen
ogretmenleri denet¢inin gostermis oldugu davranislar tedirgin edebilir. Denetmenin
denetledigi kisi hakkinda 6n yargili olmamasi, adaletli olmasi ve denetimin gerektigi
ol¢tide denetledikleri bireyi yapici olarak elestirmeleri gerekmektedir. Akpinar (2008)

ogretmenler lizerinde strese yol agan nedenleri ortaya koyan arastirmasinda
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miifettiglerin denetim sirasindaki gostermis olduklari tutum ve davraniglarin
Ogretmenlerde stres yaratmasi bulgusu ile benzer nitelikledir. Akcan ve Polat (2015)
ogretmenlerin motivasyonlarint etkileyen durumlart ortaya koymak i¢in yaptiklar
arastirmalarda miifettislerin  gostermis olduklart olumlu-olumsuz davranislar
Ogretmenlerin ¢aligma motivasyonlarini etkiledigi sonucuna varilmis, elde edilen bu
sonu¢ arastirma sonucuyla paralellik gostermektedir. Giindiiz ve Coskun (2011)
tarafindan teftis uygulamalarmin Ogretmenlerde yarattigi stres nedenlerinin
incelendigi arastirmada ise denetimlerin Ogretmenleri ortalamanin {izerinde strese
soktugu sonucuna varilmistir ve bu sonug arastirmanin sonucuyla benzerlik gosterdigi
goriilmektedir. Bu durum denetmenlerin denetleme stireci ile ilgili daha uygun tutum
ve davraniglar gostermeleri gerektigi sonucunu da dogurmaktadir.

Alan taramas1 yapildiginda, arastirmacilar tarafindan denetim kaygist alt
boyutlariyla ilgili calismalara genel olarak yer verilmedigi goriilmektedir. Karasu ve
Comert (2019) tarafindan yapilan aragtirmada fizyolojik tepki alt boyutunda bulunan
“miifettis ya da baska bir yonetici tarafindan denetlenirken bedenimde uyusmalar ya
da karincalanmalar olur ifadesi diisiik diizeyde kaygiya neden olurken “denetmenin
yanli davranmasi beni tedirgin eder” ifadesine yliksek diizeyde kaygi gosterdigi
bulgusu ile benzerdir. Bu ifadelere bakildiginda, Ogretmenlerin denetim kaygi
diizeylerinin calismada oldugu gibi fizyolojik tepkilere neden olacak kadar artmadigini
ancak denetmen tavrinin Ogretmeni yiliksek diizeyde tedirgin ettigi sonucuna
varilabilir.

Denetim kaygis1 ile ilgili yapilan arastirmalarin yeterli olmadig1 genellikle
mifettislerin denetim sirasinda sergiledigi davramiglarin  6gretmenlerin  mesleki
motivasyonlarma etkilerinin arastirldigi  goriilmektedir. Ogretmenlerin denetim
stirecinde miifettislerin kendi deger yargilarini g6z 6niinde bulundurmaksizin, etik ilke
ve degerlerle denetim siirecini slirdiirmeleri gerektigi bu arastirma ve alanda yapilan

diger aragtirmalarla da desteklenmektedir.
5.1.2.1kinci Alt Probleme iliskin Sonuc¢ ve Tartisma

Arastirmanin ikinci alt problemi “Ozel okullarda galisan dgretmenlerin denetim
kaygi diizeyleri cinsiyet, medeni durum ve hizmet yilina gore farklilik gostermekte

midir?” olarak belirlenmistir.

Cinsiyet degiskenine gore “Ders Denetim Kaygist Olgegi” alt boyutlari

icerisinde sadece “denetmen tutumlar1” alt boyutunda anlamli bir farklilik oldugu
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sonucuna ulasilmistir. Kadin 6gretmenlerin, “denetmen tutumlari” alt boyutundaki
ortalamalari, erkeklerin ortalamalarindan anlamli derecede daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Bu durum, kadin 6gretmenlerin denetmen tutum ve davraniglarindan
daha fazla etkilendiklerini ya da sosyal yasanti i¢inde ¢esitli toplumsal roller nedeniyle
stres diizeylerinin yiliksek olmasini ve denetmenin de bu stres diizeyini arttiran bir
unsur haline geldigini gdstermektedir. Ayni zamanda bu durum kadinlarin ¢aligma
hayatinda daha fazla baskiya maruz kaldiklarin1 da diistindiirmektedir. Kurtoglu
(2017), yaptig1 calismada “Ders Denetim Kaygis1” 6lgeginin tiim alt boyutlarinda
cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik oldugu sonucuna varmistir. Karsu ve
Comert (2019) yaptiklar1 arastirmada 6gretmenlerin ders denetim siireclerinin cinsiyet
degiskenine gdre sonuclar1 incelendiginde duyussal tepki, fizyolojik tepki , denetmen
tutumu alt boyutlarinda anlamhi diizeyde farklilik gdstermesi arastirma ile benzer
niteliktedir. Bu durum arastirmaya katilan 6gretmenlerin denetmenin davraniglarindan
cok etkilendikleri ve diger boyutlarda kaygi diizeylerini arttiracak unsurlarin fazla
olmadigimi gostermektedir. Kumas (2008) tarafindan yapilan arastirmada da
kadinlarin erkeklere gore daha stresli ve kaygili oldugu sonucuna ulagmastir.

Kadmlarin  erkeklere gore kaygili olmalarinin  nedenleri  arasinda
milkkemmeliyet¢ci olmalari, islerinde kusur kabul etmemeleri, ince ve ayrintili
digiinmeleri gosterilebilir. Kadinlarin 6zellikle denetmen alt boyutunda kaygi
diizeylerinin erkeklerden daha yiiksek diizeyde c¢ikmasi denetmenlerin olumsuz
tutumlarinin kadin 68retmenler icin daha hassas bir durum olarak degerlendirilmesi
sonucu olarak goriilmektedir.

“Ders Denetim Kaygis1 Olgegi” tiim alt boyutlar1 incelendiginde dzel okullarda
calisan O0gretmenlerin bekar veya evli olma durumlarinin ders denetim kaygilarini
etkilemedigi sonucuna ulasilmistir. Kurtoglu (2017) da “Denetim Kaygis1” dlgegi alt
boyutlari ile bireylerin medeni durumlari arasinda anlamli bir fark olmadig1 sonucuna
ulasmistir. Karasu ve Comert (2019) tarafindan yapilan aragtirmada ise “Denetim
Kaygis1” alt boyutlart ile bireylerin medeni durumlari arasinda anlamli farklilik oldugu
sonucuna varmislardir. Bu calismada evli bireylerin bekar olan bireylere gére daha
kaygili oldugu sonucuna ulagilmistir. Evli olan bireylerin sorumluluklari fazla olmasi
sebebiyle kaygi diizeylerinin artmis olabilecegi diisiiniilmektedir.

Kidem degiskenine gore 6zel okullarda calisan 6gretmenlerin “Ders Denetimi
Kaygis1” Olgeginin tiim alt boyutlarindaki kaygi diizeyleri arasinda anlamli fark

olmadig1 sonucuna varilmistir. Ozel okullarin iyi bir egitim verme amacinin yaninda
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kurumu ticari olarakta kara ge¢irme amaglari bulunmaktadir. Basari beklentisi
ogretmenlerin hizmet yillarina gore degiskenlik gdstermemektedir. Okulda ¢alismaya
baslayan tiim Ogretmenlerin sisteme ayak uydurarak basari beklentisini karsilamasi
gerektigi digiiniilmektedir. Beklentilerin ayni olmast hizmet yillarina gore kaygi
diizeyleri arasinda anlamli farkliliklarin olmamasina neden olugu diisiiniilmektedir. Bu
calismanin sonuglariyla benzer sekilde Karasu ve Comert (2019) de yaptiklar
arastirmada hizmet yilina (kidem) gore anlamli farkliligin olmadigi sonucuna
varmiglardir. Kurtoglu (2017) ise “Deneyim Kaygis1” alt boyutlar1 “duyussal tepki”
ve ‘“denetmen tutumu” arasinda anlamli farklilik oldugu sonucuna ulasilmast bu

arastirmadan farkli sonuglar elde edildigini gostermektedir.
5.1.3. Uciincii Alt Probleme iliskin Sonu¢ ve Tartisma

Arastirmanin iiglincii alt problemi “Ozel okullarda ¢alisan &gretmenlerin
orgiitsel bagliliklar1 ne diizeydedir?” olarak belirlenmistir.

Bu arastirmada 6zel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin orgiitsel baghlik diizeylert,
“Uyum”, “Ozdeslesme”, “I¢sellestirme” alt boyutlarinda incelenmistir. Sonug olarak
ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklarimin diisiikk diizeyde oldugu gorilmektedir. Bu
durumun nedenleri arasinda 6zel okulda calisan 6gretmenlerin is so6zlesmelerinin bir
yillik yapilmasi gosterilebilir. Ogretmenlerin is sdzlesmelerinin uzun siireli olmamasi
bir y1l sonra orgiitten ayrilabilecekleri diisiincesini barindirmaktadir. Kisa siireli is
sozlesmeleri Orgiite olan bagliligi azaltmaktadir. Ogretmenlerle yapilan bir yillik
sOzlesmeler 6gretmenlerin gelecek kaygilarini arttirmaktadir. Bu durum da dogal
olarak oOrgiite baglanmalarini, oOrgiitle icsellesmelerini  ve O6zdeslesmelerini
etkileyebilmektetir.

Arastirma sonucunda 6zel okulda c¢alisan &gretmenlerin “Ozdeslesme” alt
boyutundaki bagliliklarinin orta diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu durum
Ogretmenlerin oOrgiitle 6zdeslesme konusunda c¢aba gosterdiklerini ancak gerek
Ogretmen boyutunda gerekse okul boyutunda siirecin saglikli tamamlanamadigin
gostermektedir. Ogretmenlerin “Igsellestirme™ alt boyutundaki bagliliklarmin ise
yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir. Igsellestirme alt boyutunda bulunan
“Okulumuzun basarist i¢in beklenenin Otesinde ¢aba gosteriyorum” ifadesinin en
yiiksek ortalamaya sahip madde oldugu goriilmektedir. Ozel okullarda galisan
ogretmenler, kurumlarinda islerine devam edebilmek ve siirekliligi saglamak i¢in

kendi tanmtimlarina, kendini gosterme davraniglarina da Onem vermektedirler.
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Ogretmenlerin tanitimini-reklamini yapabilmeleri igin &ncelikle gérev yaptiklari
okullardaki bagarinin belirli bir diizeyin iistiinde olmasi gerekir. Bu durum 6gretmenin
bulundugu okuldan ayrilsa bile baska bir okulda is bulabilme olasiligin1 da arttiran bir
etkendir. Bu ¢ercevede Ogretmenlerin orgiitte i¢sellesme diizeylerinin artmasinin
orgiite ve bireysel olarak Ogretmene katkisinin olumlu yonde oldugu ve olacagi
diisiiniilmektedir. Donmez (2015) ve Cavunduroglu (2016) yaptig1 arastirmalarda da
“I¢sellestirme” boyutu diger alt boyutlara gore yiiksek cikmistir. Ozel kurumlarda
bireysel ¢aba kadar kurumu sahiplenmenin kisacasi orgiitii i¢sellestirmenin 6nemli

oldugu da bir gercektir. Bu durum, orgiitsel bagliligin 6nemini de gostermektedir.
5.1.4. Dordiincii Alt Probleme iliskin Sonu¢ ve Tartisma

Arastirmanin dérdiincii alt problemi “Ozel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin
orgiitsel bagliliklari; cinsiyet, medeni durum, hizmet yilina gore bir farklilik
gostermekte midir?” olarak belirlenmistir. Bu arastirmada 6zel okullarda calisan
ogretmenlerin cinsiyet, medeni durum ve kidem degiskenlerine gore yapilan sonuglara
yer verilmistir.

Cinsiyet degiskenine gore “Orgiitsel Baglilik” &lgegi alt boyutlar
incelendiginde; “Uyum Baghlig1” alt boyutunda erkeklerin lehine, “I¢sellestirilmis
Baghlik” alt boyutunda ise kadinlarin lehine anlamli farklilik oldugu sonucuna
varilmistir. Diger alt boyut olan “Ozdeslesme Baglilig1” kadin erkek arasinda anlamli
bir farklihgin olmadig1 sonucuna varilmustir. Erdogmus (2006), Ozkan (2008),
Kilicoglu (2010) ve Giille (2013) yaptiklar1 arastirmalarinda orgiitsel baglilik algisinin
cinsiyete gore anlamh farklilik géstermedigini belirtmislerdir. Ancak Sezer (2005),
Cevahiroglu (2012), Erdas (2009), Erdogan (2009), Budak (2009), imamoglu (2011),
Tolay (2003), Yumusak (2013) ve Coban (2010) tarafindan yapilan arastirmalarda
orgiitsel bagliligin cinsiyete gore farklilastigi sonucuna ulagmiglardir. Bu arastirmadan
elde edilen sonuglar, belirtilen arastirma sonuglar1 parallelik géstermektedir.

Medeni durum degiskenine gére “Orgiitsel Baghlik” 6lgegi alt boyutlart
incelendiginde; yalnizca uyum alt boyutunda bekar Ogretmenler lehine anlamhi
farklilik ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Erdogmus (2006), Budak (2009), Cevahiroglu
(2012), Giille (2013) ve Erdogan (2009) tarafindan yapilan arastirmalarda da bekar
ogretmenlerin uyum bagliliginin, evli Ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu
sonucuna varilmistir. Sosyal yasanti i¢inde bekar ogretmenlerin daha disa doniik

davrandiklart ve evli 6gretmenlerin uyum konusunda daha i¢ce doniik davrandiklar:
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diistiniilmektedir. Medeni durumun orgiitte uyumu etkileyen bir etmen haline gelmesi
sosyal yasantinin ve toplumsal yasayisin bir sonucu oldugu diisiiniilmektedir.

Kidem degiskenine gore “Orgiitsel Baglilik” &lgegi alt boyutlarmin higbirinde
anlamli bir fark olmadig1 sonucuna varilmistir. Sezer (2005), Dilek (2005), Budak
(2009), Coban (2010), imamoglu (2011), Cevahiroglu (2012) ve Agun (2011)
arastirmalarinda farkli yonde sonuglara ulasmis, 6gretmenlerin Orgiitsel baglilik
diizeylerinin mesleki kideme gore farklilagtigi sonucuna varmiglardir. Bu arastirmanin
sonuglari, bu sonuglarla ters yondedir. Ancak alanyazinda diger bazi arastirmalarda ise
kideme gore drgiitsel baghlik diizeylerinde farklilik bulunamamistir. Ornegin Erdogan
(2009), Erdogmus (2006), Giille (2013), Erdas (2009) ve Kiligoglu’nun (2010)
yaptiklar1 arastirmalarda, kideme goére anlamli farklilhik olmadigi sonucuna
ulagmiglardir. Kideme gore bagliligin farklilasmamasi orgiitsel bagliligi olusturan

temel unsurlarin hizmet siiresi degil de bireysel etkenlerden etkilendigi sdylenebilir.
5.1.5. Besinci Alt Probleme iliskin Sonuc¢ ve Tartisma

Aragtirmanin besinci alt problemi “Denetim kaygis1 ile 6zel okullarda calisan
ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda anlaml bir iligki var midir?” olarak
belirlenmistir.

Ozel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin “Ders Denetim Kaygis1” ile Orgiitsel
Baghlik” diizeyleri arasindaki iliski incelendiginde diisiik diizey iliski oldugu
belirlenmistir. Diger boyutlara gore “Denetmen Tutumu” ile “Igsellestirilmis Baglilik”
alt boyutlar1 arasinda diisiik diizeyde olmakla birlikte kismen daha yiiksek bir iliski
bulundugu sonucuna varilmistir. Bu durumun sonucu olarak 6gretmenin Orgiitii
igsellestirerek baglanmasi denetim kaygisini azaltmaktadir. Bu da denetlemenin daha
saglikli bir ortamda yapilmasini kolaylastiracak bdylece denetim siireci aktif bir
sekilde isleyecektir. En diisiik iliski “Denetim Kaygis1” ile “Orgiitsel Baglilik” toplam
puanlar1 arasinda oldugu sonucuna varilmigtir. Baglilik yoksa kaygi duyulmayabilir ya

da baglilik ¢ok yiiksek oldugunda kaygi yaratan unsurlarin azaldig: diistiniilmektedir.
5.1.6. Altinc1 Alt Probleme iliskin Sonu¢ ve Tartisma

Arastirmanin altinei alt problemi “Ozel okullarda galisan 6gretmenlerin denetim
kaygilari, orgiitsel baglilik diizeylerinin anlamli bir yordayicist midir?” olarak

belirlenmistir.
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Bu calismada 6zel okullarda calisan 6gretmenlerin denetim kaygilart orgiitsel
bagliliklar1 diizeylerinin anlamli bir yordayicist olmadigi sonucuna varilmistir.
Denetim kaygist her ne kadar calisma ortamini etkilese de orgiitsel bagliligin
olusmasinda ya da olusmamasinda temel etkendir demek zordur. Orgiitsel baglihg
olusturan etmenler icerisinde denetimin yarattig1 kayginin bireyin bagliligindaki etkisi

bu ¢alisma kapsaminda belirleyici olmamastir.
5.2. ONERILER

Aragtirmanin sonucunda ortaya c¢ikan bulgular dogrultusunda “Denetim
Kaygis1” ve “Orgiitsel Bagliik” konusunda arastirma ve uygulama yapacak

arastirmacilara yonelik oneriler sunlardir.

1. Aragtirma sonucuna gore 0zel okullarda calisan 6gretmenlerin ders denetim
kaygilarinin orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin kaygi diizeylerini
azaltmak i¢in 6zel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin is sozlesmelerinin bir yildan fazla
yapilarak 6gretmenlerin islerini kaybetme diislincesi silinerek, 6gretmenlerin denetim

kaygilar1 azaltilabilir.

2. Arastirma sonucunda, denetim silirecinde denetimi gergeklestiren
denetmenlerin denetlenen Ogretmenlere karst gostermis olduklart tutum ve
davramislarin denetlenen bireylerde kaygiya yol agtigi saptanmistir. Ozel okulda
calisan 6gretmenlerin denetmenlerin davranislarindan olumsuz olarak etkilenmemesi
icin denetmenlerin saglikli iletisim kurmalari, objektif ve tarafsiz degerlendirmeler

yapabilmeleri, bu alanda uzmanlagmalar1 i¢in denetmenlere egitim verilebilir.

3. Ozel okullarda ¢alisan kadin dgretmenlerin erkek 6gretmenlere gore denetim
kaygilarinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Alan taramasi1 yapildiginda birgok
arastirma is hayatinda kadin erkek arasinda farkliligin oldugunu gostermektedir.
Kadinlarin toplumdaki rol ve sorumluluklarinin is hayatinda ilerleyebilmeleri
igverenler tarafindan  engel niteligi tasimaktadir. Bu durum denetim aninda
cikabilecek olumsuzluklarin isten ¢ikarilmalara veya yiikselme engellerine sebebiyet

vermesini kolaylastirmaktadir.

4. Arastirma sonucunda oOzel okulda calisan Ogretmenlerin orgiite karst
baghliklarinin  diisiik oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin  &rgiitlerine  karsi
bagliliklarini arttirabilmek i¢in ¢alisma kosullari, isytikleri, giinliik calisma siireleri ve

ekonomik durumlar ile ilgili iyilestirici diizenlemeler yapilabilir.
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5. Alan taramasi yapiliginda 6gretmenlerin ders denetim kaygilartyla ilgili
aragtirmalara ¢ok fazla yer verilmedigi goriilmektedir. Ders denetim kaygisiyla ilgili
cesitli degigkenlerle iligkilendirerek nitel ve nicel ya da karma yontem desenine uygun

calismalar yapilabilir.

6. Alan taramasi yapildiginda 6zel okullarda galisan Ogretmenlerle ilgili
aragtirmalarin smirl oldugu goriilmektedir. Ozel okullarm, egitim sistemi icindeki
yeri, yonetici nitelikleri, calisanlarin 6zlikk durumu, egitim siirecine iliskin ¢alismalar
yiiriitiilebilir.

7. Bu aragtirma 6zel ilkokul ve ortaokullarda yapilmistir. Kapsamli sonuglar elde

edebilmek i¢in devlet okullarinda ve tiim kademelerde arastirma yapilabilir.
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EKLER

EK 1

Orgiitsel Baghlik Olcegi

Aciklama: Asagida okulunuzla ilgili orgiitsel baglilik diizeyini belirlemeye

yonelik ifadeler yer almaktadir. Liitfen diisiincenize en uygun secenegi isaretleyiniz

=
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1. Bu okuldaki gorevimi biiyiik 6l¢iide parasal kaygilarla yapryorum. | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
2. Bu okulda ¢alismaya karar vermekle hata ettigimi diisliniiyorum. 123145
3. Emek ve birikimlerim bu okuldan ayrilmami engelliyor. 112131415
4. Ogprencilerin basarisina iliskin ¢abamin ders saatleriyle smirh
oldugunu diisiiniiyorum. 123145
5.Bu okula uyum saglamada giicliik ¢cekiyorum 123145
6.Bu okulun kurallarina mecbur oldugum i¢in uyuyorum 123 ]4]|5
7.Bu okulda ¢alisma sevkinin her gecen giin azaldigini hissediyorum | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
8. Bu okulda y6netimin beni okula baglama ¢abalarindan rahatsizlik
duyuyorum 123 ]4]|5
9.Bu okulun ¢aligmak i¢in miikemmel bir yer oldugunu diisiiniiyorum| 1 | 2 | 3 | 4 | 5
10.Bu okulun bir iiyesi olmaktan gurur duyuyorum 123 ]4]|5
11.Bu okulu meslegimle ilgili degisik ve yenilikleri takip etme olanagi
sagladig1 kanisindayim 123 4|5
12.Bu okul isimde beni en yiiksek performansi gdstermeye
Ozendiriyor 123 ]4]|5
13.Bu okulun egitim ve 6gretim etkinlikleri arasindan uygu bir ortam
sagladigini diisiiniiyorum 123 4|5
14.Calisma arkadaslarimla okul disin da sik sik birlikte oluyorum 11231415
15. Baska bir yerde c¢alisma olanagim oldugu halde bu okulda
caligmay1 yeliyorum 123 ]4]|5
16.Bu okulda yeteneklerimi en {iist diizeyde gergeklestirdigime
inanityorum 112131415
17.0kulumuzun basarisi i¢in beklenenin Gtesinde ¢aba gosteriyorum. | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
18.Bu okulun gelecegini gercekten diisliniiyorum 11213 141]5
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19.Bu okulun problemlerini kendi problemim olarak algiliyorum

20.0Okuluma karg1 yapilan elestirileri kendime yapilmig sayarim

21.Zamanimin ¢ogunu okuluma iligkin etkinlikler dolduruyor

22.0kulumun degerleriyle bireysel degerlerin oldukca benzerdir

23.0kulumun 6nceliklerini kendi 6nceliklerim olarak algiliyorum

[UN U U UIIN JUIN

(\OR ] SR SR] SR | )

W [ (W W |W

R

VNV, BV, RV, V)]

24.0Okulumun c¢ikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi gorev
sayarim

25.0kulum oviildiigiinde kendimi ¢viilmiis hissediyorum

26.0kulumu bagkalarina anlatmaktan zevk aliyorum.

27.0kulumun yarari i¢in her tiirlii fedakarlig1 yaparim

—_— | | — | —

\OR] S RE SR )

W[ |W|W
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EK 2

Denetim Kaygis1 Olcegi

Aciklama: Asagida denetim kaygi diizeyini belirlemeye yonelik ifadeler yer

almaktadir. Liitfen diislincenize en uygun secenegi isaretleyiniz.

: 5

: 5

= =

iFADELER g g

Sl E|l | g|

el g El 2|2

= 2| N g| =

ElE| E| 2|2

6| 8| 8| 8| &

M| M| M M| M
1. Egitimde denetim kontrol amaghh oldugunda daha fazla

kaygilanirim 12 13]4]5
2.Denetcileri rehberlik icin bile olsa dersime girmesi beni tedirgin

eder 11 2]13]14]|5

3.Denetim siirecinde kendimi tedirgin hissediyorum 12 13]4]5

4.0kul miidiirii tarafindan yapilan denetim beni tedirgin eder 1|2 (3]4]5

5.0gretmenler odasinda denetlenmek beni tedirgin eder 12 3]4]5
6.Denetmenin yaptig1 degerlendirme not amagli olmasa bile denetim

sirasinda heyecanlanirim 12 3]4]5
7.Denetim kim tarafindan yapilirsa yapilsin denetim sirasinda

endiselenirim 1|2 (3415

8.Denetlenme duygusu giiniimiin kotli gegmesine sebep olur 12 |3]4]5

9.sin1rl1 bir zaman diliminde denetlenmek bende kaygi uyandirir 1|2 |3]4]5
10.Yapilan denetimlerden kot puan alma  diislincesi  beni

endiselendirir 1|12 [3]4]5
11.11 ya da ilge milli egitim miidiirii tarafindan yapilan denetim beni

tedirgin eder 112 13]14]5
12.Denetim sirasinda, heyecanimdan dolayr sorulari yanitlamada

istenilen bilgileri bulmada sorunlar yasarim 112 13]14]5
13.Denetim kim tarafindan yapilirsa yapilsin denetim sirasinda

yiiziim kizarir 112 13]14]5
14.Denetim kim tarafindan yapilirsa yapilsin denetim siirecinde

agzim kurur 112 13]14]5
15.Denetim kim tarafindan yapilirsa yapilsin denetim siirecinde

titrerim 112 ]13]14]5
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16.Miifettis ya da baska bir yonetici tarafindan denetlenirken
bedenimde uyusmalar ya da karincalanmalar olmalidir

17.Denetlenirken konugmada problemler yasarim

18.Denetlenirken -stres nedeniyle- karmima agrilar girer (fiziksel
olarak rahatsizlanirim).

19.Denetmenin  denetim sirasinda sergilemis oldugu olumsuz
davraniglar1 daha ¢ok kaygilanmama neden olmaktadir

20.Denetmenin olumsuz iletisimi beni tedirgin eder

21.Denetmenler yargilayict bir davranis sergilediklerinde, denetim
stirecinde daha da kaygilanmama neden olur

22.Denetmenin yanli davranmasi beni tedirgin eder

23.Denetmen meslektaglarimin yaninda beni elestirdiginde bir
sonraki denetimlerde daha c¢ok gerilirim

24 Denetmen oOgrencilerin yaninda beni elestirdiginde daha ¢ok
tedirgin olurum

25.Meslektaglarimin  denetime iliskin olumlu goriisleri kaygimi
azaltir

26.Denetim yapan kisileri yakindan tantyor olmam denetim sirasinda
kaygimi azaltmaktadir Ogrencilerimin Oniinde denetlenmek beni
tedirgin etmez,

27.0grencilerimin dniinde denetlenmek beni tedirgin etmez

28.Gerek rehberlik amagli gerekse kontrol amacli denetimlerde,
onceden degerlendirme 6l¢iitlerinden haberdar olmak kaygimi azaltir
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EK 3

Kisisel Bilgi Formu

Asagidaki seceneklerden kendinize uygun olani igaretleyiniz.
Cinsiyet:

() Kadin
() Erkek

Medeni Durum:

() Bekar
()Evli

Hizmet Yil1:
()5 Yildan Az

()5-10 Y1l Arasi
()10 Yildan fazla
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EK 4

Olgek izin Belgesi

refik balay <refikbalay@hotmail.com> 24Kas2020%a11353 Yy &
Alici: ben ¥

Sayin Nazli Can ARSLAN,

Tarafimdan gelistirilen "Orgitsel Baglilik Olcedi"ni referans gostermek suretiyle arastirmanizda kullanabilirsiniz.
Iy1 calismalar dilerim.

Prof. Dr. Refik BALAY

Kirsehir Ahi Evran Universitesi

Egitim Fakiiltes: Dekant
Merkez (Bagbasi) Yerleskesi Kirsehir.
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EK 5

Olgek izin Belgesi

CEVAT ELMA <cevatelma@gmail.com> 28 Ara 2020 Pzt 14:42
Alici: ben =

Merhaba Nazlican,

ismail Karakaya, Sinem Kurtoglu ve Esra Suigmez ile birlikte gelistirdigimiz "Denetim Kaygis!" 6lgegini calismanizda kullanabilirsiniz.

Iyi calismalar....

nazlican arslan <arslannazlican95@gmail.com=, 28 Ara 2020 Pzt, 14:27 tarihinde sunu yazdi:

4. Yanitla ®» Yonlendir
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EK 6 .
Olgek Uygulama Izin Belgesi

T.C.
ATAKUM KAYMAKAMLIGI
lige Milli Egitim Madarlogd

] ‘ 29.03.2021
Say  :E-27782732-205-23222407 =
Konu :Nazli Can ARSLAN" 1n

Aragtirma Uygulama lzni

DAGITIM YERLERINE

Mgi : a)Milli Egitim Bakanhfi: Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel .\Iudurlﬂgﬂnun‘
21/01/2020 tarihli ve 81576613-10.06.01-E. 1563890- 2020/2 sayili Genelgesi,
b)Ondokuz Mayis Universitesi Rektor1020 Lisanstistd Egitim Enstitisd Madarlginin
Bila wrihli ve 34412 sayils yazise.

Ondokuz Mayss Universitesi Lisansgstdl Egitim Enstitiis@t Egitim Bilimleri Am_ Bilim Dah Yoksck
Lisans Programi Ogrencisi Nazhh Can ARSLAN' m | llimiz Merkez ilgelerinde bulunan el
ilkokulortackullarda gbrev yapan Bgretmenlere ynelik “Ozel Okullarda Gorev Yapan Opretmenlerin
Ders Denctimine lliskin Kaygilan ile Orgltsel Baghhk Dozeyleri Arasindaki Iiski - bashklr tez
calismasi yapmak istedigine iligkin ilgi (b) yaz: ve ekleri, ilgi (a) genclgeye gre incelenmis ve komisyon
taralindan uygun gor(imigtir. )

S0z konusu galismamn komisyon karan dogrultusunda, uygulama sorulanm galigmays yapan -k_lﬂ
tarafindan raporlanarak, Madarligmiz Ar-Ge Birimine gbnderilmesine dikkat edilerck, yQz ylize cgitim
Spretime ar verilmesi gdzdnine almarak online, drgln egitimin tam olarak baglamasiyla biclikie
denetimi okul idaresinde olmak Uzere, kurum faalivetlerini aksatmadan, gondllalik csasima  gdre
yapilmasinin saBlanmas: hususunda;

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.
. Ahmet AKTAS
Madar a.
Sube Mdord

Ek:
1- ligi (b) yaz1 ve ckleri
2-25/03/2021 taribli komisyon karan

Dagitum:
Resmi Ozel ilkokul ve Ortaokullara

B bolge givenli chebaronil wmza ibe snralanmigis
Adres Belge Dodrulama Adresi  hitps Mraww tarkiye gov trimeb-edye
Bilg xm E1H
Telckon Mo ' Unvan © Veri Hazrlama ve Kootrol Tketre
E-Posta Internet Adrew: Fok 15
Kep Adrewt - et G hydl bep tr — 5
B 1272k gvenh eekwonih rmura e ol = meh pov  adkresinten 1030~ 7893 - 3600-97€2-DATA kode e wmyncbibls Sow N
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EK 7

Etik kurul yazisi
=
ONDOKUZ MAYIS ONIVERSITESI
SOSYAL VE BESERI BILIMLER ETiK KURUL KARARLARI
KARAR TARIHI | TOPLANTI SAYVISI | KARAR SAYISI |
29.01.2021 | 01 | 2021/69 |
KARAR NO: Universitemiz Lisansisti Egitim Enstitisil Yoksek Lisans igrencisi Nazh Can
2021/69 ARSLAN" m Prof. Dr. Cevat ELMA damsmanhfinda “Ozel Okullarda Gorev
Yapan Ogretmenlerin Ders Denetimine lliskin Kaymlan lle Orgitsel Baglihik
Dizevleri Arasindaks Ihigks ™ isimli Yiksek Lisans Tezine iliskin anket
cahsmasim igeren 43036 savil dilekgesi okunarak gorigildin.
Universitemiz Lisansostd Egitim Enstitosi Yoksek Lisans ofrencisi Nazli Can
ARSLAN" i Prof. Dr. Cevat ELMA damsmanliginda “Ozel Okullarda Gorev
Yapan Ogretmenlerin Ders Denetimine fliskin Kaygilan ile Orgitsel Baghlik
Dizeyleri Arasindaki Iligki ™ isimli Yioksek Lisans Tezine iliskin anket
¢ahsmasimn kabuliine oy birligi ile karar verildi.
PP5. 1 FA.O0011, RO, Mays 2019 Sopfol/1
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