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OZET

KADIN CALISANLARIN CAM TAVAN SENDROMUNA ILISKIN
ALGILARI ILE PSIKOLOIJIK 1Yi OLUS DUZEYLERI ARASINDAKI
ILISKI
Sezen Necla MUTLU
Ondokuz May1s Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Kadin ve Aile Arastirmalar1 Ana Bilim Dali
Yiiksek Lisans, Haziran/2021
Danisman: Prof.Dr.Hatice KUMCAGIZ

Cam tavan, kadinlarin calistiklar1 oOrgiitlerde bir st diizey pozisyona
yikselmesini  engelleyen, goriinmeyen ve asilamayan engeller olarak
tanimlanmaktadir. Zaman igerisinde cam tavan ile karsilasan kadinlar, is hayatinda
yiikselmekte giicliik cekmekte, agir is sartlarinda calismakta, cinsiyetci yaklagima
maruz kalmaktadir. Bu tip durumlarin kadinlarda farkli ruhsal durumlara ve
davraniglara yol acabildigi goézlemlenmistir. Bu durumun c¢alisan kadinlarin
psikolojik iyi olus diizeylerini olumsuz yonde etkiledigi diigiiniilmektedir.

Bu arastirmanin amaci Samsun ili merkez ve ilgelerinde caligmakta olan
kadinlarin cam tavan sendromuna iligkin algilar ile psikolojik iyi olus diizeyleri
arasindaki iligkiyi ¢esitli faktorlere(egitim diizeyi, ¢aligsma siiresi, es durumu, medeni
hali, esin ¢alisma durumu, aylik gelir diizeyi vb.) gore incelemektir. Aragtirmada
genel tarama modellerinden betimsel tarama modeli kullanilmigtir. Arastirmanin
verileri Samsun ili merkez ve ilgelerinde calisan toplam 626 kadin katilimcidan elde
edilmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan hazirlanan
“Kisisel Bilgi Formu”, Karaca’ nin 2007 yilinda gelistirdigi “Cam Tavan Sendromu
Olgegi” ile Diener ve arkadaslar1 (2010) tarafindan gelistirilmis olan “Psikolojik Iyi
Olus Olgegi” kullanilmustir. Arastirmanin verileri SPSS 22.0 programi kullanilarak
analiz  edilmistir. Arastirma verilerinin normallik  varsayiminit  karsilayip
karsilamadigin1 belirlemek amaciyla yapilan tek ornek Kolmogorov-Smirnov
sinamasi ile test edilmis olup verilerin normal dagilisa uygun olmadigi (p<0.05) tespit
edilmistir. Verilerin normal dagilisa uygun olmamasi parametrik testlerin
uygulanamayacagini gostermistir. Verilerin analizinde betimsel istatistiklerin yani
sira, ikili veriler Mann Whitney — U testi ile degerlendirilirken, ikiden fazla olan
gruplar Kruskal Wallis H testi ile yapilmistir. Olgekler arasi iliski spearman
korelasyonu ile degerlendirilmistir. Cam Tavan Sendromu Olgegi alt boyutlar ile
Psikolojik Iyi Olus Olgegi arasindaki iliski Spearman korelasyonu ile arastirilmistir.
Psikolojik Iyi Olus Olgegi ile Cam Tavan Sendromu Olgegi Coklu Rol Ustlenme,
Kadilarin Kisisel Tercih Algilari, Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar1, Stereotipler alt
boyutlar1 arasinda pozitif yonde anlamli iligki bulunmustur.

Anahtar Sozciikler: ¢alisan kadin, cam tavan, psikolojik iyi olus.
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ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN THE PERCEPTIONS OF FEMALE
EMPLOYEES ABOUT GLASS CEILING SYNDROME AND THEIR
PSYCHOLOGICAL WELL-BEING LEVELS
Sezen Necla MUTLU
Ondokuz Mayis University
Institute of Graduate Studies
Department of Women’s and Family Studies
Master, June/2021
Supervisor: Prof.Dr. Hatice KUMCAGIZ

Glass ceilings are defined as invisible and insurmountable obstacles that
prevent women from advancing to a higher level position in the organizations they
work for. Over time, facing with a glass ceiling, women have difficulty rising in their
business lives, work under heavy working conditions, and are exposed to a sexist
approach. It has been observed that such situations can lead to different mental states
and behaviors in women. It is thought that this situation negatively affects the
psychological well-being levels of working women negatively.

The purpose of this study is to examine the relationship between perceptions
of women working in the city center and districts of Samsun province regarding glass
ceiling syndrome and their psychological well-being according to various factors
(education level, working time, spouse status, marital status, spouse's employment
status, monthly income level, etc.). . Descriptive survey model, one of the general
survey models, was used in this research. The data of the study were obtained from a
total of 626 female participants working in Samsun city center and its districts. In the
research, "Personal Information Form" prepared by the researcher, "Glass Ceiling
Syndrome Scale" developed by Karaca in 2007 and "Psychological Well-being Scale"
developed by Diener et al. (2010) were used as data collection tools.

The data of the research were analyzed by using the SPSS 22.0 program. The
only sample made in order to determine whether the research data met the assumption
of normality was tested with the Kolmogorov-Smirnov test, and it was determined that
the data were not suitable for normal distribution (p <0.05). The fact that the data was
not suitable for normal distribution showed that parametric tests could not be applied.

In the analysis of the data, in addition to descriptive statistics, binary data were
evaluated with the Mann Whitney - U test, while groups with more than two were
made with the Kruskal Wallis H test. The relationship between scales was evaluated
with Spearman correlation. The relationship between Glass Ceiling Syndrome Scale
sub-dimensions and Psychological Well-being Scale was investigated with Spearman
correlation as well. A very significant positive correlation (p <0.01) was found
between Psychological Well-Being Scale and Glass Ceiling Syndrome Scale Multiple
Role Perceptions, Women's Personal Choice Perceptions, Organizational Culture and
Policies, Stereotypes sub-dimensions.

Keywords: working woman, glass ceiling, psychological well-being.
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GIRIS

1. Arastirmanin Problemi

Tarihsel siirece bakildiginda kadinlar cesitli calisma bigimleri ile iiretim
faaliyetleri icerisinde her donem ve toplumda yer almistir. Geleneksel goriis
cergevesinde dizayn edilen isglicii pazarlar1 kadini degersizlestirerek isverenler
tarafindan kolaylikla isten c¢ikarabilecegi ve ucuz istihdam edebilecegi isgiiclinii
olusturmuslardir. Ayrica kadinlarin iiretkenligi ev i¢inde kullanim degeri oldugu halde
s0z konusu igglicii pazarinda degeri ve parasal karsiligi olmayan (¢ocuk ve ailenin
diger iiyelerine bakim, yemek pisirmek, temizlik yapmak gibi) is ve eylemlerin
iiretimden sayilmayarak degersizlestirilmektedir. Calisma yasamina katilan kadinlarin
geleneksel goriiste ev islerindeki sorumluluklar1 devam etmekte bu nedenle is
hayatinda daha az yer almaktadirlar. Kadinlarin geleneksel goriisten kaynakli aile
yikimliliginin daha fazla olmasi, is ve aile hayatindaki arasindaki
sorumluluklarinda ¢alisan kadinin somiiriilmesine yol a¢maktadir. Erkek
hegomanyasina gore tasarlanan calisma hayatina kadinlar geri plana itilen, ikinci sinif,
degersiz ve ucuz bir is giicii olmaktadir (Celik, 2018).

Modern cag ile beraber ¢aligma alanlarindaki cesitlilik ve yeni is imkanlarinin
olugmasi, is yasaminda kadina ihtiya¢ duyulmasini beraberinde getirmistir. Boylelikle
kadinlarin is giiciine aktif olarak katilimlar1 biiylik oranda artis gostermistir. Erkek
egemenligine gore tasarlanan ¢alisma hayatinda kadinlarin is giicii piyasasinda rolleri
arttikca bir¢ok sorunun ortaya ¢iktigr goriilmiistiir. Ancak kadinlar, is yasamlarinda
yeterliliklerine bakilmadan sadece cinsiyetleri “kadin” oldugu i¢in bir takim (istthdam
edilis sekilleri, pozisyonlari, mesai saatleri, cinsiyet¢i yaklagima maruz kalmalar1 gibi)
problemlerle karsilasmis olup iist yonetim pozisyonlarinda yer almalariin giiclestigi
goriilmeye baglamistir. Bu nedenle yonetici pozisyonlarin1 hak eden ve yiikselmek
isteyen kadinlar, is hayatinda erkek egemenliginin olmasi sebebiyle diger erkek
calisanlar tarafindan gesitli engellere maruz kalmakta ve is diinyasinda kendine yer
edinme hususunda gii¢liik ¢cekmektedir. Kadinlarin, is yasamindaki sayilarinin artmasi
ve bu tip 6rneklerin ¢ok olmasi bilimsel caligmalar1 beraberinde getirmistir. Kadinlarin
is gilicli piyasasinda karsilastigi tim bu engeller literatiire “cam tavan sendromu”
olarak girmistir (Celik, 2018; Telli, 2020; Yildiz, 2020;).

Cam tavan, kadmlarin calistiklar1 Orgiitlerde bir {ist diizey pozisyona

yiikselmesini  engelleyen, goriinmeyen ve asilamayan engeller olarak

1



tamimlanmaktadir  (Ogiit, 2006). Cam tavan kavrami kadinlarin iist diizey
pozisyonlarina gelmesini engelleyen, isten ayrilmasina sebep olabilen, bundan dolay1
hem bireysel hem de orgiitsel olarak olumsuz ¢iktilara ve dezavantaja neden olan bir
kavramdir (Broughton & Miller, 2009). Bununla birlikte cam tavan kirilmas1 gii¢c ve
yapay bir algidir. Cogunlukla is hayatinda erkek egemen olusumlarin varligi, kadinlara
atfedilen roller, is yerindeki statiilerini belirleyen faktorler, cam tavan kavramini
ortaya ¢ikarmistir. Zaman igerisinde camdan tavan ile karsilasan kadinlar, is hayatinda
yiikselmekte giicliik ¢ekmekte, agir is sartlarinda ¢alismakta, cinsiyetci yaklasima
maruz kalmaktadir. Bu tip durumlarin kadinlarda farkli ruhsal durumlara ve
davraniglara yol acabildigi gozlemlenmistir. Bu da zamanla kadinlar1 psiko-sosyal
acidan olumsuzluklar yasamasina neden olmaktadir. Bununla bas edebilen kadinlar bir
sekilde is hayatina devam ederken, zamanla kadinlarin is yasamlarindan
uzaklagmalarina sebep olabilmekte, ¢ogu kadin is hayatin1 birakmak durumunda
kalmaktadir (Dogan, 2020).

Son yillarda wuluslararast duyarliligin artmasi, bilinglendirme ve destek
programlar1 ile kadin ¢alisanlarin is diinyasindaki pozisyon diizeylerinde ve
ticretlerinde 6nemli iyilesmeler yasanmaktadir. Ancak tiim bunlara ragmen orgiitlerin
iist dlizey pozisyonlarinda halen cinsiyet ayrimi1 devam etmekledir. Kadin yoneticilerin
ozellikle ozel sektorde genellikle orta kademeye kadar ilerledikleri ancak
ilerlemelerinin o seviyede ¢ok duraganlasip azaldigi gozlemlenebilir (Dogan, 2020).
Fortune’ nun 500 sirketin en yliksek ticret alanlar1 listesinin sadece %6 ve CEO’larin
sadece %?2’si kadinlardan olusmakta iken bu oran Avrupa Birligi’nin bir¢ok
kurulusunda %11 ve %4 olarak saptanmistir (Carli & Eagly, 2007). Tirkiye’de ise
kamu kuruluslart dikkate alindiginda milletvekili, dekan, banka genel miidiirii ve
banka {ist yonetim iiyeleri seviyesinde kadm oran1 %10° dur (Yildiz, 2018). Ozel
sektor de duruma dahil edilince oranin %4 civarinda oldugu tahmin edilmektedir
(Aycan, 2004). Kadinlarin, is yasamindaki sayilarinin artmasi ve bu tip 6rneklerin ¢ok
olmasi bilimsel ¢aligmalar1 beraberinde getirmistir.

Pozitif psikolojideki en popiiler kavramlardan biri psikolojik iyi olus
kavramidir. (Yavuz, 2017). Psikolojik iyi olus bireylerin kendilerini nasil
degerlendirdikleri ve yasam kalitesi hakkinda bilgi ileten mikro diizeyde olan bir yapidir
(Ryff, et al., 1999). Diener (1984), kisinin hayatindaki olumlu ve olumsuz duygularin
miktar1 kisinin psikolojik iyi olus kalitesini belirledigini vurgulamistir. Eger birinin

hayatinda olumlu duygular olumsuz duygulara oranla daha ¢ok yasaniliyorsa o kisinin
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psikolojik iyi olusu da yiiksek bir diizeyde olmaktadir. Psikolojik iyi olus diizeyi yiiksek
olan bireylerin hayatlarinin da daha islevsel oldugu sdylenebilmektedir (Diener, 1984)

Arastirmanin konusu ile ilgili bakildiginda yurtici ve yurtdisinda yapilmis farkl
caligmalar bulunmus olup baslicalari; ABD’de 1964 Sivil Haklar1 uygulamasina kadar
kadinlar hep en alt pozisyonlarda, ¢ok diisiik {icretlerle erkeklerin yaptigi islerde
calismisglardir. Bunun Oniine gegmek i¢in bircok kanuni diizenleme yapilmis,
kadinlarin yonetici olmalar1 yolundaki engeller kaldirilmaya calisilsa da halen bu
engellemelerin siirdiigii de bilinmektedir (Morrison ve Von-Glinow, 1990).
Dogru’nun 2010 yilindaki Afyon Kocatepe Hastanesinde calisan saglik calisani
kadinlar1 6rneklem aldig1 tez arastirmasina gore, kadinlarin is hayatinda cinsiyet
ayrimciligina maruz kaldiklari, kadmlarin aile icinde ¢ok fazla sorumluluk
istlendikleri, bu yiizden de terfi edebilmek icin eslerinin ve ailelerinin destegine
ithtiya¢ duydugu, kadin ve erkek calisanlarin kadin yonetici ile calismak istemedikleri
seklinde sonuglar ¢ikmistir. Bununla beraber erkeklerin, kadinlarin iyi bir yonetici
olacaklarina inanmadig1, ¢alisan kadinlarin ev-is arasinda sorumluluklarinin fazlaca
olacagindan is hayatinda basarisiz olacaklarini, dogum ve c¢ocuk faktorleri sebebiyle
ise ara verdikleri icin is performanslarinin diisiik olacagini diisiindiikleri sonucu
cikmistir (Karcioglu ve Leblebici, 2014). Kadinlarin aile yasaminda, erkeklere oranla
sorumluluklarmin fazla oldugu, ancak iyi bir anne ve es olmalarinin; iyi bir ¢alisan,
basarili bir kadin yonetici olmalarina engel olacagina diisiinmedikleri sonucuna
varmigtir. Ucar (2004)’ 1 kadin yoneticiler iizerine yaptig1 ¢alismaya gore, ¢alisma
stireleri arttikca, stres altinda calisan kadin yoneticilerin zamanla enerjilerinde azalma,
duygusal bitkinlik meydana geldigi sonucu ¢ikmistir. Esinden ayrilan calisanlarin,
digerlerine gore duyarsizlasma diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bununla
beraber kendi kisiliklerini problem ¢dzen, planl calisan olarak niteleyen kisilerin
tilkkenmislik diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna varilmistir.

Yapilan tiim bu aragtirmalar kadinlara ¢alisma hayatinin agik, ancak labirent
tarz1 goriilmeyen bir¢ok virajlarla ve zorluklarla dolu oldugunu gostermektedir. Bu
labirenti asmasi i¢in kadmin israrci, gelisiminin farkinda ve kosullar1 iyi analiz
edebilen ozelliklere sahip olmasi gerekmektedir (Carli & Eagly, 2007). Tim bu
arastirma sonuglart giinlimiiz degisim ve gelisim sartlarina ragmen 6zellikle kadin
calisanlarin, ¢aligma hayatinda algiladiklar1 cam tavan engellerinin ciddi boyutlarda

oldugunu ve bundan dolayi arastirilmasi gerektirdigini gostermektedir.



2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin amaci Samsun ili merkez ve ilgelerinde kamu sektoriinde hali
hazirda ¢aligmakta olan kadinlarin cam tavan sendromuna iligkin algilar1 ile psikolojik
iyi olus diizeyleri arasindaki iliskiyi ¢esitli faktorlere (egitim diizeyi, calisma siiresi,
medeni hali, esin calisma durumu, ¢alisilan pozisyon, aylik gelir, esin ¢alisma durumu,
cocugunun olma durumu, yasamini gegirdigi yer) gore incelemektir.

Literatiirde, ¢alisan kadinlarin cam tavan sendromuna maruz kaldigia dair
sinirli sayida arastirma yapildig: goriilmiistiir (Celik, 2018; Telli, 2020; Yildiz, 2020;).
Bu arastirmalar ise genellikle psikolojik sermaye diizeyleri, tlikenmislik, is tatminine
etkisi, orgiitsel baglilik gibi ¢esitli konular iizerine yapilmistir. Modern doneme gegis
ile kadinlarin ¢aligma hayatinda goriiniirliigli artmis ancak geleneksel yap1 bakis acisi
ile kurgulanmis olan ¢alisma hayatinda cinsiyet¢i yaklasima maruz kalmaktadir. Bu
durum kadinlarin psiko-sosyal acidan Orselenmesine sebep olmustur. Ancak
incelenmis alinyazinda cam tavan sendromu ile psikolojik iyi olus arasindaki iliskiyi
konu alan bir arastirmaya rastlanilmamistir. Bu nedenle bu calismanin literatiire
katkida bulunacagi ve faydali olacagi diisiniilmiistiir. Ayrica kadinlarin is giicii
piyasasinda karsilastigi tiim engeller sonucunda ¢alisma hayatinda esitlikgi bir sekilde
var olmalarini saglayabilmek adina; isverenlerin farkindalik kazanarak cinsiyetci bakis
acist ile tasarlanmis olan ¢alisma kosullarini her iki cins i¢inde yapilandirilmasini
saglamak, literatlirde eksikligin giderilerek ve 6rnek teskil etmesi agisindan bu calisma

yadsinamaz derecede dnemlidir.

3.Arastirmanin Kapsam ve Yontemi

Bu arastirma kapsaminda Samsun ilinde kamu sektoriinde halihazirda ¢alisan
kadinlarin cam tavan sendromuna iligkin algilar1 ile psikolojik iyi oluslar1 arasindaki
baglantiy1 incelemek amacglanmigtir. Arastirmada genel tarama modellerinden
betimsel tarama modeli kullanilmistir. Bu arastirmanin temel problemi kadin
calisanlarin cam tavan sendromu ile psikolojik iyi olus arasindaki iliski nedir? Bu

temel probleme gore asagidaki alt problemler belirlenmistir:

4.Alt Problemler
1. Kadinlarin yas grubuna gore cam tavan sendromu dlgegi alt boyut puanlari

arasinda anlaml bir fark var midur?



2. Kadinlarin yas grubuna gore psikolojik iyi olus diizeyi puanlari arasinda anlaml
bir fark var midwr?

3.Kadinlarin egitim durumuna gore cam tavan sendromu olg¢egi alt boyut puanlari
arasinda anlamly bir fark var midur?

4.Kadinlarin egitim durumuna gére psikolojik iyi olus diizeyi puanlar: arasinda
anlaml bir fark var midur?

5. Kadinlarin ¢alisma yillarina gore cam tavan sendromu olgegi alt boyut puanlart
arasinda anlamly bir fark var midur?

6. Kadinlarin ¢alisma yillarina gore psikolojik iyi olus diizeyi puanlar: arasinda
anlaml bir fark var midur?

7. Kadinlarin medeni durumlarina gore cam tavan sendromu olgegi alt boyut puanlari
arasinda anlaml bir fark var midir?

8. Kadinlarin medeni durumlarina gore psikolojik iyi olug diizeyi puanlar: arasinda
anlaml bir fark var midur?

9.Kadinlarin kurumdaki gorevlerine gore cam tavan sendromu odlgegi alt boyut
puanlart arasinda anlamli bir fark var midir?

10. Kadinlarin kurumdaki gorevlerine gore psikolojik iyi olus diizeyi puanlari
arasida anlaml bir fark var midur?

11.Kadinlarin sahip oldugu ¢ocuk sayisina goére cam tavan sendromu olgegi alt boyutu
puanlar arasinda anlamh bir fark var midwr?

12. Kadinlarin sahip oldugu ¢ocuk sayisina gére psikolojik iyi olus diizeyi puanlar
arasinda anlamli bir fark var midwr?

13. Kadinlarin eslerinin ¢alisma durumuna gore cam tavan sendromu 6lgegi alt boyut
puanlar arasinda anlamh bir fark var midwr?

14. Kadinlarin eslerinin ¢alisma durumuna gére psikolojik iyi olus diizeyi puanlari
arasinda anlamly bir fark var midur?

15. Kadinlarin aylik gelirlerine gore cam tavan sendromu olgegi alt boyut puanlar
arasinda anlaml bir fark var midir?

16.Kadinlarin aylik gelirlerine gore psikolojik iyi olus diizeyi puanlari arasinda
anlamli bir fark var midwr?

17. Kadinlarin hayatlarimin biiyiik bir kismini gegirdikleri yere gore cam tavan
sendromu olgegi alt boyut puanlari arasinda anlamh bir fark var midur?

18. Kadinlarin hayatlarinin biiyiik bir kismini gegirdikleri yere gore psikolojik iyi olus

diizeyi puanlar: arasinda anlaml bir fark var midir?
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19. Kadinlarin cam tavan 0lcegi alt boyut puanlart ile psikolojik iyi olus diizeyi

puanlari arasinda anlamli bir iliski var midir?

S.Denenceler

1. Kadinlarin yas grubuna gore cam tavan sendromu olcegi alt boyut puanlart
arasinda anlamly bir fark vardur.

2. Kadinlarin yas grubuna gore psikolojik iyi olus diizeyi puanlari arasinda anlaml
bir fark vardur.

3. Kadinlarin egitim durumuna gére cam tavan sendromu olgegi alt boyut puanlart
arasinda anlamli bir fark vardir.

4. Kadinlarin egitim durumuna gore psikolojik iyi olus diizeyi puanlar: arasinda
anlaml bir fark vardur.

5. Kadinlarin ¢alisma yillarina gore cam tavan sendromu olgegi alt boyut puanlart
arasinda anlamh bir fark vardir.

6. Kadinlarin ¢alisma yillarina gore psikolojik iyi olus diizeyi puanlar: arasinda
anlaml bir fark vardur.

7. Kadinlarin medeni durumlarina gére cam tavan sendromu olgegi alt boyut puanlart
arasinda anlaml bir fark vardir.

8. Kadinlarin medeni durumlarina gére psikolojik iyi olus diizeyi puanlari arasinda
anlamli bir fark vardur.

9. Kadinlarin kurumdaki gorevlerine gére cam tavan sendromu olgegi alt boyut
puanlart arasinda anlamli bir fark vardir.

10. Kadinlarin kurumdaki gorevlerine gore psikolojik iyi olus diizeyi puanlari
arasinda anlamli bir fark vardir.

11. Kadinlarin sahip oldugu ¢ocuk sayisina gére cam tavan sendromu olgegi alt boyu
puanlart arasinda anlamli bir fark vardir.

12. Kadinlarin sahip oldugu cocuk sayisina gére psikolojik iyi olus diizeyi puanlari
arasinda anlamli bir fark vardir.

13. Kadinlarin eslerinin ¢alisma durumuna gére cam tavan sendromu olgegi alt boyut
puanlari arasinda anlamli bir fark vardir.

14. Kadinlarin eslerinin ¢alisma durumuna gére psikolojik iyi olus diizeyi puanlari
arasinda anlamli bir fark vardir.

15. Kadinlarin aylik gelirlerine gore cam tavan sendromu olgegi alt boyut puanlar

arasinda anlamli bir fark vardir.



16. Kadinlarin aylik gelirlerine gére psikolojik iyi olus diizeyi puanlart arasinda
anlaml bir fark vardir.

17. Kadinlarin hayatlarmin biiyiik bir kismini gegirdikleri yere gore cam tavan
sendromu olgegi alt boyut puanlari arasinda anlamli bir fark vardir.

18. Kadinlarin hayatlarinin biiyiik bir kismini gegirdikleri yere gore psikolojik iyi olus
diizeyi puanlart arasinda anlaml bir fark vardir.

19. Kadinlarin cam tavan olgegi alt boyut puanlari ile psikolojik iyi olus diizeyi

puanlart arasinda anlamli bir iliski vardur.

6. Sayiltilar
Aragtirmanin temel sayiltis1 asagida verilmistir:

1.Veri kaynagi olan kadinlarin goriigmelerde gecgerli ve giivenilir yanitlar
verdiklerine inanilmaktadir

2.Aragtirmaya katilan kisiler veri toplama araglarini seffaf ve nesnel olarak
cevaplandirarak kendileri hakkinda dogru bilgileri aktarmislardir.

3.Arastirmada kullanilan Psikolojik Iyi Olus Olgegi ve Cam Tavan Sendromu

Olgeginin gegerli ve giivenilir dlgme yaptig1 varsayilmaktadir.

7. Smirhliklar
Arastirmanin sinirhiliklarina asagida yer verilmistir.

1.Arastirma 2020-2021 yillar1 ile sinirhidir.

2.Arastirmanin bulgular belirlenen 6rneklemin temsil ettigi ¢aligma grubu ile
stnirhdir.

3.Arastirma Samsun Il ve Ilcelerinde kamu sektoriinde halihazirda calisan
kadinlar ile sinirhidir.

4.Arastirmada elde edilen sonuglar, Kisisel Bilgi Formu, Cam Tavan Sendromu

Olgegi, Psikolojik Iyi Olus Olgegi’ nin 6lctiigii niteliklerle sinirlidr.

8.Tamimlar

Cinsiyet (Sex): Cinsiyet, tiirlerde var olan anatomik, fizyolojik, genetik ve
hormonal ¢esitliligi icine alan biyolojik bir yapidir. Biyolojik anlamda kadinlarin XX
kromozomuna, erkeklerin de XY kromozomuna sahip olmasi cinsiyetlerini

belirlemektedir (Johnson and Repta, 2012).



Cam Tavan: Azinliklar1 ve Ozellikle kadinlar1 kabiliyetlerini ve basarisini
gormezden gelerek oOrgiitlerin {ist kademelerine ¢ikmasini sekteye ugratan kirilmaz,
goriilmez, yapay engellerdir (Cotte, et al., 2001).

Psikolojik Iyi Olus: Bireyin kendi benliginin olumlu bi¢cimde algilamas1 diger
kisilerle kaliteli iligkiler gelistirmesi, 6zerk olabilmesi, yagamda amacin olmasi, kendi
kapasitesinin farkinda olmasi seklinde tanimlanabilir (Keyes, et al., 2002).

Calisan Kadin : Bir devlet organinda iicret karsiliginda gorev yapan disi

personel.



BIRINCI BOLUM
1.KURAMSAL BIiLGILER
1.1. Kadimin Calisma Hayatindaki Yeri

1.1.1.Kadin Istihdaminin Tarihsel Siireci

Toplumsal kalip yargilar nedeniyle kadinlarin ¢alisma yasami denildiginde ilk
olarak akillara, kadinlarin ananevi gorevleri olarak kabul géren annelik rolleri ve-veya
ev isleri gelmektedir. Esasen yerlesik hayata gecisle kadin, ev islerinin yani sira
disarida ekonomik hayata katkida bulunmasina ragmen goriinmez kalmistir (Ayan,
2000). Kadinlarin ¢alisma hayatina goriiniir kilinmasz, 18. yiizy1l sonuna dogru Sanayi
Devrimi ile gerceklesmistir. Kadinlar ataerkil aile yapisinin etkisi ile licretsiz aile isgisi
olarak calisirken Sanayi devrimi ile liretimde yer alarak emek piyasasinda iicret
karsiliginda calismaya baslamistir (Yilmaz ve Zogal,2015). Sanayi devriminin etkisi
ile is giicli ihtiyacinin yani sira, o0 ddnemde egemen olan kat1 liberal iktisat goriisiiniin
etkisiyle olusan diisiik {icret insan onuruna uygun asgari diizeyde yasayabilmek icin
kadinlarin da calisma yasamina girmesini hizlandirmistir. Ayrica kadin emeginin
erkek emeginden ucuz olmasi o dénemde de yakin zamanda da kadin is giiciine olan
istegi artirdig1 diisliniilmektedir (Acikalin, 2000).

19. ylizyilin ortasinda hakim olan sosyal devlet anlayis1 kadinlarin ¢aligma
kosullariin diizeltilmesi ile ilgili ilk calismalar yapilmis ve kadinlara yonelik
koruyucu yasalar ortaya ¢ikmistir. Bu siirecin ardi sira Birinci ve Ikinci Diinya Savast
yillarinda silahaltinda bulunan erkek is giiciiniin ikamesi olarak kadinlar yer alarak
ekonominin her alaninda kadin is giicii yayilmaya baglamistir. Bahsedilen siirecin
ardindan milletleraras1 sosyal politikalarin ¢ogalmasi ile kanunlarda kadinlar
savunucu diizenlemeler yapilmistir. Kadin is giiciiniin iskollarinda yavas yavas var
olmasi, tiim Diinya ile ayn1 zamanda Tiirkiye i¢in de varligini korumaktadir. Kadinlar
giin gectikce hizla kamu gorevlerinde yer almaktadir (Agikalin, 2000). Yakin zamanda
ise endistrilesme ve hizli teknolojik gelismeler sonucunda caligma hayatina aktif
olarak rol alan kadinlarin sayis1 hizla artmakta oldugu sdylenilebilmektedir (Bediik,

2005; Anafarta, vd., 2010).



1.2.Diinyada ve Tiirkiye de Kadin Yéneticilerin Yeri ve Onemi

Kadnlar tiim diinyada hem de Tiirkiye’de niifusun yaklasik olarak yarisini
olusturmasina ragmen kadinlar ekonomik etkinliklerde kendilerini esit payda gosterme
imkani1 bulamamislardir. Bunun sebebi ¢ogunlukla toplumlarin kadinlara atfettigi
rollerden dair ¢izdigi kaliplardan kaynaklandigini sdylemek yerinde olacaktir.
Kadminin is diinyasinda otekilestirilmesinin sebebi olarak toplumun isin tanimlarini,
ortamini ve kosullarini genellikle erkek odakli dizayn etmis olmasidir. Yapilan
incelemeler yonetici kadin sayisinin hem Tiirkiye’ de hem Diinya’da oldukg¢a az
oldugunu gosterir. Kadinlarin yoneticilik pozisyonuna gelmelerinde Tiirkiye gibi
geleneksel anlayisin baskin oldugu toplumlarda bir¢ok engelle karsilastiklar1 agiktir
(Negiz ve Yemen, 2011). Yoneticilik, kadinlarin erkek meslektaslar1 karsisinda
girmekte ve ylikselmekte zorluk ¢ektikleri meslek gruplarinin basinda gelir. Kadinin
toplumsal yasamda ve ekonomik yasamda ileri diizeyde katilim sagladig: tlkelerde
bile “Kadin Yonetici” kavraminin yerlestirilmesi yetersiz kalmaktadir. Kadinlarin {ist
diizey pozisyonlarinda adetce az olmalar ile ilgili birden ¢ok goriis vardir. Bu
goriislerin ilki “Ge¢imsel Goriig” tiir. Bu goriise gore kadinlarin yonetici pozisyonuna
gelmelerindeki sorun, kadinlarin az temsil edilmeleri degil, aslinda kadinin is
hayatinda alt diizeyde yer almalarinin nedenleri ve is karsisinda aldiklar1 diisiik
ddemelerdir. Diger yaklasim ise “Insan Kaynag1 Yaklasim1” dir. Buna gore bireyler
yeteneklerine gore is se¢imi yaparak kendilerini bu alanda gelistirir ve statiilerini
arttirirlar. Kadinlarin egitim ve deneyim konusunda yetersiz olmalar1 kaynaklarin
azhigina dayanak gosterilir. Bir bagka goriis “Ayrimlasmis Is Giicii” yaklagimidir. Bu
goriise gore isglicli pazari birincil ve ikincil piyasalar olarak ayrimlagmistir. Birincil
piyasa kalifiye eleman ve yiiksek iicret gerektirmektedir. Ikincil piyasada ise durum
bunun tersidir ve kadinlar daha ¢ok ikincil piyasada yer almaktadir. Bu konuda
dordiincii gorii “Ekinsel Goriis” tiir. Bu goriis kadinlarin is hayatin1 irdelemesinin
Otesinde, ev i¢i sorumluluklarin ortaya ¢ikardigi sorunlart da kapsamakla birlikte
kadinlarin i yasaminda az sayida var olmalarinin nedenini istemli oldugunu savunur.
Bu durum islevsel ve geleneksel goriisiin sonucu olarak degerlendirilebilir. Erkekler
gerceklestirici gorevleri lstlenerek kamusal alanda uzmanlasirken, kadinlar ¢ocuk
dogurma, c¢ocuklarin bakimi ve beslenmeleri gibi aktarici gorevleri iistlenir. Bu
yaklasim kadinin yonetici pozisyona erismemesi ve 6zel bir alanda profesyonellesmesi
ailevi sorunlar1 azaltmasi konusunda fayda saglayacagi sonucunu doguracagini belirtir

(Berberoglu, 1989). Tiirkiye’de kadinlarin egitim seviyesi yiikseldikge isgiicline
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katilim orani artis gostermis ancak is hayatinda yiiksek statiiye sahip kadin sayisinda
pozitif yonde olumlu bir artis gdzlenmemistir. TUIK’ in 2015 yilinda kadinlarin egitim
durumlarina gore is piyasasina katilim oranlari; okur-yazar olmayan kadinlarin orani
% 16, lise mezunu kadinlarin oranm1 % 31,9, yiiksekogretim mezunu kadinlarin oran1 %
71,3 olarak tespit edilmistir. Ancak Tiirkiye’de 2014 yilinda is piyasasinda yliksek
statiide kadin yonetici oran1 2013 yilina nazaran biiylik bir farklilik géstermeyerek %

9,4 oldugu tespit edilmistir. (www.kssgm.gov.tr).

1.2. Cam Tavan Sendromu

1.2.1.Cam Tavan Kavram ve Kapsam

Degisen ve doniisen sosyal yapinin tesiriyle is giiclinde ve c¢alisma hayatinda
meydana gelen degisikliklerle birlikte, kadinlarin is giliciine katilim fazlalasirken
kariyer yapma sanslar1 da artmistir. Ancak kadinlar iist diizey yonetici pozisyonlarina
geemek i¢in erkeklerden daha deneyimsel ve egitimsel olarak daha fazla nitelikli
olsalar dahi erkeklerin epey gerisinde kalmaktadir. Bu duruma sebep olan birden fazla
etmen bulundugu soylenebilir. Bu etmenlerden biri de cam tavan olarak literatiirde
yerini almistir (Dogan,2020). 1986 yilinda Wall Street Journal’ da yayimlanan bir
rapor ile cam tavan kavraminin literatiire girdigi bilinmektedir. Hymowitz ve
Schellhardt tarafindan bu raporda cam tavan, isletmelerde ¢alisan kadinlarin iist diizey
pozisyonlarda var olmay1 hedeflediklerinde kars1 karsiya geldikleri gériinmez engeller
olarak tanimlanmistir (Lockwood, 2004; Jackson, 2001). Yazili ortam disinda ise ilk
olarak Temmuz 1979 yilinda Hewlett Packard Katherine Lawrence tarafindan Ulusal
Basin Kuliibii’'nde diizenlenen Basmn Ozgiirliigii Kadin Enstitiisii Konferansi’nda
tamtilmistir (Bilkay ve Oztiirk, 2016).

1991 senesinde cam tavan kavrami1 ABD Kongresi’nin de glindemine gelerek
yiiriirliige konulan “Cam Tavan Yasasi” ile Cam Tavan Komisyonu kurulmustur
(Johns, 2013). Komisyon 1995 senesinde cam tavani; kadinlar1 ve azinliklari, nitelik
ve basarilarina bakilmaksizin, kariyer merdivenini tirmanmaktan alikoyan,
goriinmeyen ve ulasilamayan bir ket olarak tanimlamistir (Glass Ceiling Commission,
1995). Bu tanim azinliklarin beraberinde kadinlar1 da kapamakla birlikte kavrama
kuramsal bir bakis a¢is1 da getirmistir. Cam tavan kadinlarin ve azinliklarin
donanimlarini g6z ard1 ederek iist ydnetime erismelerinin dniindeki setleri (Ozkan ve
Ozkan, 2010), yani kariyer siirecindeki yiikselmelerde cinsiyet ve irksal bir ayrimi

ifade etmektedir. Cam tavan kavrami kadinlarin ve azinlik gruplariin is piyasasinda
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terfilerini Onleyen, goriinmeyen oOrgiitten kaynaklanan ve algisal engeller olarak
tanimlamak yerindedir (Baynal ve Soysal, 2016). Bu problem nedeniyle insanlar,
kariyer merdivenlerini tirmanmaya ¢abalarken, 6rgiit igerisinde var olan cam tavanlar
sebebiyle kariyer hedeflerine erisememekte ya da st pozisyonlara
sigrayamamaktadirlar. Cam tavan engelleri orglitiin is piyasasinda rekabet tstiinliigi
saglayacak egitimli ve tecriibeli bireylerden yoksun kalmasina neden olmaktadir
(Karcioglu ve Leblebici, 2014).

Cam tavan kavrami; kadmlarin ¢alisma hayatinda iist yonetim kademelerine
terfiini engellemekte ve kadinin beceriksizliginde dolay1 degil sadece kadin olmalari
sebebiyle iist diizey yonetim pozisyonuna erismesine ket vurmasi nedeniyle cinsiyet
ayrimciliginin bir boyutudur. Cam tavan kavraminin yaratmis oldugu engellerin basat
ozelligi ise bireyin kendi algisindan kaynaklanabildigi i¢in goriinmez olmasidir
(Ayranc1 ve Giirbiiz, 2012).

Cam tavan, kadinlarin igletmelerde iist diizey yonetim kademelerine yiikselirken
karsilastiklar1 engellerin gériinmezligini yani saydamligin1 yansitan bir metafordur.
Tavan kelimesi list kademelerin 6niindeki engelleri, cam ise somut olarak gériinmeyen
ve-veya olmayan ancak varligini hissettiren bir durumu ifade etmektedir (Giil ve
Oktay, 2009). Farkl bir sdylem ile cam tavan fiziksel bir engel degil, biiyiik oranda
yanlis sanilardan ve bilingsiz kalip yargilardan meydana gelen tutumsal bir settir
(Harlander, 2014). Cam tavan metaforunun temeli; kadinlarin yukari dogru
hareketliliginin onilindeki tikanma (Yamagata, et al., 1997), bir kadin yonetici olarak
daha tist terfi beklerken sebebi tam olarak belli olmayan nedenlerden dolay: terfi
beklentisinin karsilanmamasi eklinde tanimlanmaktadir (Siyve, 2004). Cam tavan,
caligma hayatinda, {ist yonetim ile kadinlar arasinda var oldugu varsayilan, kadinlarin
niteliklerine donanimlarina ve basarilarina bakilmaksizin yiikselmelerine set vuran,
goriinmez ve anlasilmaz olan, resmi olmayan terfi kisitlamalar1 olarak da
tanimlanabilmektedir (Okutan ve Yilmaz, 2017).

Cam tavan ile ilgili yapilmis bir deneyde, yiliksekligi 30 cm olan cam fanus igine
bir miktar pire konmustur. Cam fanusun metal olan zemini 1sitildiginda pirelerin
kagma egiliminde bulunduklar1 goriilmiistiir. Pireler kagmaya calisirken her ziplayista
baslarin1 cama vurmustur. Camin saydam olmasindan Otlirii géremedikleri i¢in
kagmalarm1 neyin ket vurdugunu idrak edemeyen pireler, biraz zaman sonra 30
cm’den daha uzun ziplayamadiklarin1 6grenmislerdir. Pirelerin 30 cm’den daha uzun

ziplamadiklar izlendiginde deneyin ikinci asamasina gecilmistir. Ikinci asamada
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zemin 1slatilarak fanus ortadan kaldirilmig olup 1slak zemine ayni pireler
konuldugunda pirelerin iistlerinde cam tavan engelli olmamasina ragmen 30 cm den
fazla ziplayabilecek yetiye sahip olduklar1 halde 30 cm den fazla ziplamadiklar
gbzlemlenmistir. Pireler engel olmadigi halde, deneyin ilk agsamasinda 6grendiklerini
eyleme gegirerek daha uzaga ziplamaya calismamislardir. Artik cam tavan engeli
yoktur ve kagma sanslar1 vardir fakat girisimde bulunmamislardir. Ciinkii engel artik
sadece zihinlerinde yer almaktadir. Bu deney, cam tavani idrak etmek agisindan 6rnek
olarak degerlendirilebilir (Wirth, 2001).

Tiirkiye ve Diinyada cam tavan ile ilgili yapilan arastirmalarda cinsiyet odakli
cam tavan engelleri ayr sekillerde gruplandirilmaktadir. Orgiitlerde biitiinleyici bakis
acistyla cam tavan olusumunun nedenleri bireysel, orgiitsel ve toplumsal faktorler

etrafinda toplanabilmektedir (Arac1 ve Mizrahi, 2010).

1.2.2.Cam Tavan Engelleri

Kadin ¢alisanlar is yasamlarinda cinsiyetlerinin ‘kadin’ olmasindan kaynakli
olarak birden fazla engelle karsilasmistir. Bunlar goériinmez engeller olup is
hayatindaki kariyerlerini etkilemistir. Karaca (2017), bu engelleri biitlinciil bakis
acistyla su sekilde siniflandirmistir;

1.  Bireysel Faktorlerden Kaynaklanan Engeller

- Coklu Rol Ustlenme
- Kadmlarin Kisisel Tercih ve Algilar
2. Orgiitsel Faktorlerden Kaynaklanan Engeller
- Orgiit Kiiltiirii
- Orgiit Politikalar1
- Mentor Eksikligi
- Informal iletisim Aglaria (Networklara) Katilamama
3. Toplumsal Faktorlerden Kaynaklanan Engeller
- Mesleki Ayrim
- Stereotipler (Cinsiyetle Bagdastirilan Kaliplasmis Onyargilar)

1.2.2.1. Bireysel Faktorlerden Kaynaklanan Engeller

Bireysel faktorlerden kaynaklanan engeller kadinin birden ¢ok rol {istlenmesi ve
onceliklerinden dolay1 kisisel tercih ve algilar seklinde iki grupta degerlendirilebilir

(Karaca, 2007).
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1.2.2.1.1. Coklu Rol Ustlenme

Coklu rol iistlenme kadinlarin is disinda gerek toplum gerekse aile igerisinde
yiiklendikleri gorevleri ifade etmektedir (Ece,2020). Diinya genelindeki arastirmalar,
calisan kadinin ev-aile mesuliyetlerinin farklilasmadigini, kadinlar ¢aligsa dahi kadin
ve anne olma roliinii, bununla birlikte gelen mesuliyetleri yiiklenmeye devam etmekte
ve bu lg¢li rol (¢alisan kadin, es, anne) sarmal dongili igerisinde c¢aligma/yasam
temposunu devam ettirmektedir. Yani kadin i¢in geleneksel anlayisin atfettigi es ve
anne roliine ii¢linci bir rol olarak, calisan kadin roliinii eklemekte, ancak bu {i¢iincii
role ragmen cinsiyete dayali igboliimiinde degisim gozlenmemektedir (Karaca,2007).
Kadinlara atfedilen ev i¢i sorumlulugun ¢alismalari halinde de devam ediyor olmasi
yani aile yasantisinda erkeklerden daha fazla sorumluluk sahibi olmalari, is yasaminin
yaninda bir de kadin eve geldiginde bekleyen ev isleri, yemek, temizlik, cocuk bakimi
gibi sorumluluklarla kars1 karsiya kalmaktadir. Tiim bu nedenlerden dolay1 evlenen
ve-veya ¢ocuk sahibi olan kadinin is performans: diismekte, daha az zamanli igleri
tercih etmekte veya isten ayrilma egilimi artar hale gelmektedir (Dogan,2014).

Korkmaz (2014)’ a gore cam tavan sendromu magduru kadmnlarin en g¢ok
karsilastig1 engellerden biri de coklu rol iistelenmesidir. Calisan kadinin isinde
ilerlemesi ve yoneticilik mevkilerine gelebilmesi i¢in, ya evlenmemis, ya evli ve
cocuksuz ya da evlenip bosanmis olup ekonomik gereksinimlerinin de giidiilenmesi
ile basariy1 hedef almig bir kisi halinde olmas1 gerekmektedir (Giinden,2011). Asik
(2014)’a gore kadinlar, is yerinde yiikselme konusunda isteksiz olmaktadir. Ciinki
daha iist diizey bir konumun getirecegi fazla sorumluluklar nedeniyle aile yasaminda
sorunlarla karsilasabilecekleri ve aile iligkilerinin zarar gorecegi diisiincesi kadinin
oniinde bir cam tavan yaratmaktadir. Kadinlarin, toplum tarafindan kendilerine verilen
rolleri asip, 1s yasamina aktif bir sekilde katilma yolunu segmemeleri kendi 6nlerine
koyduklar1 bir engeldir (Tahtalioglu,2016).

Alanyazin incelendiginde kadinlarin; toplumsal cinsiyet rollerinin etkisiyle
(calisan kadin, anne ve es olmak iizere) ¢oklu rol iistlenmesinin kadin i¢in, zaman
baskist ve rol catismasinin sebep oldugu gerilim ile her roliin birbirinden farkl
davranig istemesinin yarattig1 gerilim olarak {i¢ tiir gerilim ve ¢catismaya neden oldugu

ifade edilebilir (Aytag,2001).
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Zaman baskisina dayali gerilime baktigimizda c¢alisan kadin iyi es, iyi anne, iyi
is kadin1 olabilmek adina biitlin islerin iistesinden gelebilmek i¢in biiylik bir baski
yasadig1 asikardir. Zaman baskisina dayali olusan gerilim ¢ogunlukla kadmin is
piyasasinda yiikselme vesilesini kagirmasina ya da geciktirmesine neden olmaktadir
(Aytag,2001).

Giliniimiize bakildiginda ¢alisan kadinlarin kendilerine atfedilen ¢oklu rollerin
arasindaki kisir dongiide ¢atisma yasamakta bu nedenle ya aile rollerini birakmakta ya
da kendisine yiiklenen asir1 mesuliyeti tasimaya ¢aligmaktadirlar. Aile rollerinden
feragat etme durumu kadinlarin evlenme niyetinde dahi olmamasi durumunu ortaya
cikarmakta ancak bu durum higbir toplumda yaygin olarak benimsenmemektedir.
Calisan kadinin omuzlarina yiiklenen asir1 sorumlulugu tasima durumu ise sadece
gerceklestirilmesi zor bir secenek olmakla birlikte, ayni anda kadinlar tarafindan
Odenen ciddi bir fiziki ve psikolojik drselenmeye sebep olmaktadir (Karaca,2007).

Antalya’ da yapilan bir arastirmada kadin yoneticilerin rol ¢atigmasi arttiginda
cam tavan algilarinin da yiikseldigi saptanmistir (Anafarta, Sarvan ve Yapici, 2008).
Istanbul’da gérev yapan calisanlar ile yapilan arastirmada kadimlarimn yas aldikca ¢oklu
rol tistlenme baskisini hissettiklerinden bu durumun onlar1 yoneticilik gérevlerinden
uzaklagtirdigi belirlenmistir (Hosgér ve Memis, 2016). Yapilan c¢aligmalara
bakildiginda rol catismasimnin kadinlarin kariyerlerini de ciddi olarak etkiledigi
yadsinamaz bir gercektir. Yakin zamanda kadinlarin ¢ogunun, ¢alisma alanlarinda aile
yasamini dikkate alan esnek ¢alisma yoksunlugundan dolay: iist diizey yoneticilik
pozisyonlariyla ilgilenmedikleri sdylenilebilir. Bahsi gecen durumu asarak {ist diizey
yOnetici pozisyonuna ¢ikabilen kadinin ¢cok az oldugu bilinmektedir (Almer ve Single
2007).

Barutcugil (2002)’ e gore anne, es ve ¢alisan kadin rollerinin es giidiimlii baskist,
yonetici kadiin kariyeri ve ailesi arasinda ¢atisma yasamasina neden olmaktadir.
Calisan kadinlarin ¢ogu, giin icerisinde zaman planlama konusunda sikintilar
yasamaktadir. Bu nedenle ¢oklu rol iistlenme kadinlarin yilikselmelerinin oniine set
vurmakta ve bireysel faktorlerden kaynaklanan bir cam tavan engeli olusturmaktadir
(Barutcugil, 2002). Ancak yakin zamanda aile yapisindaki genis aileden ¢ekirdek aile
yapisina dogru degisim, okul 6ncesi egitim veren kurumlarin sayisinin artmasi gibi
geligsmeler, kadinlarin aile igerisindeki sorumluluklarini azalttigindan evli kadinlarin
is yasamina girme konusunda daha cesaretli davrandigi sOylenilebilir. (Karcioglu ve

Leblebici, 2014).
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1.2.2.1.2. Kadinlarin Kisisel Tercih ve Alg1

Kadinlarin kendi kendilerine koyduklar1 engeller de cam tavanin bir nedenidir.
Kadmlarin yoneticilik pozisyonlarina yiikselebilmesi i¢in asmalar1 gereken asil
engellerden bir tanesi kadinin kendisidir, kendi kendine koydugu engellerdir (Gtildal,
2006). Ayrica kadmlarin c¢alisma yasaminda karsilastiklari sorunlar karsisinda
kendilerini ¢aresiz hissetmeleri ve artik miicadele etmeyi birakmalar1 kadinlarin en
onemli cam tavan engellerindendir (Gl ve Oktay 2009). Toplum tarafindan yapilan
cinsiyet ayrimciligin1 sorgulamadan Ozlimseyen, kadinlara yonelik ileri siiriilen
Onyargi tiriinii diistinceleri kabullenen ya da kadinlar tarafindan s6z konusu konular
kabul etmemekle birlikte bu sistemin degistirilemeyecegine dair duyulan inang
kadinlarin i giiciine katilmasini ya da yiikselmesini engellemektedir (Kilig, Sen ve
Oriicii, 2018). Ciinkii kadin ¢alisanlarin, is yerinde daha iist diizeylere yiikselmek i¢in
icsel motivasyona sahip olmadiklarindan bunun i¢in ¢aba sarf etmeyecekleri ve
yerinde sayacaklar1 beklenebilir (Ece, 2020). Aycan (2004)’ in cam tavan lizerine
yapmis oldugu arastirmasinda kadinlarin kariyerlerine set olan nedenlerden birisi de
kadinlarin bizzat kendileri oldugu tespit edilmistir. Kadinlar bazen kariyer
hayatlarinda yiikselmenin gerekliliklerini ve zorluklarin1t gbéze alamadiklart igin
yiikselmeyi tercih etmeyebilmektedirler. Kendi giiciiniin, potansiyelinin ve basarisinin
farkina varamayan ya da bunu géremeyen kadinlar, alt diizey yoneticilik pozisyonunu
veya yonetilmeyi tercih etmektedirler (Karaca 2007).

Bilecik’te yapilan bir arastirmada yonetici pozisyonunda calisan katilimcilarin
%42’sinin cam tavan sendromunun bireyin 6zgiiven eksikliginden kaynaklandigi ifade
edilmistir (Egilmez, Ipgioglu ve Sen, 2008). Kadinlar kendilerini duygusal varlik
olarak tanimlayarak “6grenilmis caresizlik” nedeniyle cinsiyetlerinin gii¢siizliigline
inanmakta, kendine giiven ve inanilirlik seviyelerinin diisiik olmasi nedeniyle
yonetmeye degil yonetilmeye egilim gostermektedir (Bayrak ve Yiicel, 2000).

Toplumsal yargi ve kaliplar sebebiyle yoneticiligi kendilerine uygun bulmayan
kadinlar, i3 yasaminda cinsel kimliklerini kaybedip “erkek gibi kadin” olarak
nitelendirilmekten kaygi duyduklari i¢in de yoneticilik pozisyonlarindan uzak
durabilmektedirler (Karcioglu ve Leblebici, 2014). Baz1 durumlarda ise kadinlar
kariyerde yiikselmenin gerekliliklerini ve zorunluluklarini (is seyahatlerine ¢ikmama,
mesai dis1 ¢alismama, evini ihmal edememe)gdze alamamakta bu nedenle kariyerlerini
engellemektedirler (Karcioglu ve Leblebici 2014). Yoneticilik pozisyonlari i¢in tiim

kriterleri saglayan kadin caligsanlar, risk almaktan cekindikleri i¢in yiiksek riskli
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gorevlerden kaginmakta ve asir1 sorumluluk duygusuna kapilmakta, bu durum ise fazla
calismaya, kotii yonetim yeteneklerine ve yiikselmeye hazirlikli olmamaya sebep
olmaktadir. Tiim bu nedenlerle duygusal yaklasabilecekleri icin {ist diizey

pozisyonlardan ¢ekinmektedirler (Ogiit, 2006).

1.2.2.2.0rgiitsel Faktorlerden Kaynaklanan Engeller

Orgiit, bir amag igin birlesmis insan toplulugu olarak ifade edilebilir. Orgiit
icerisinde cinsiyetci yaklagimlarin olmasi, ¢alisanlara esit firsatlarin taninmamast,
Ozellikle kadin ¢alisanlara kars1 6n yargili bir yaklasimin izlenmesi beraberinde cam
tavan engelini de dogurmaktadir (Giiner, 2018). Orgiitsel faktorlerden kaynaklanan
engeller dort baslik altinda incelenebilir (Karaca, 2007).

1.2.2.2.1.0rgiit Kiiltiirii

Orgiit kiiltiiriinii bir topluluk iiyeleri i¢in ortak olan inang, deger, norm,
semboller, alg1 sistemi olarak tanimlayabiliriz (Iscan ve Timuroglu, 2007). Baska bir
ifade ile orgiit kiiltiirli isletmenin iklimidir ve orgiitii olusturan bireylerin ¢aligma sekli
bu iklime gore sekillenir denilebilmektedir. Bugiine kadar yonetici niifuzunun erkek
olmasindan kaynakli, orgilit kimliginde erkeklere has tavir ve davraniglarin
kaliplamasina neden olmustur. Bu durum yonetici kadinlarin yiikselmesinin dniine set
vurmaktadir (Giildal, 2006). Orgiitiin eril ve disil dzelliklerden &tiirii drgiitsel cinsiyet
acisindan farkliliklarin meydana geldigi, orgiit icinde her iki cinse de ayni sartlarin
sunulmadig1 goriilmekle birlikte bazi orgiitlerde kadinlar kendilerini kabul ettirmek ve
basarili olabilmek i¢in daha ¢ok efor sarf etmek zorunda kalabilmektedirler (Karcioglu
ve Leblebici, 2014). Ataerkil anlayisina sahip toplumlardaki kurumlar, kadinlari,
yerleri kolaylikla doldurulabilecek boliimlerde istihdam etmekte ve karar verici
mekanizmalarda kadin calisanlardan ziyade erkek calisanlari tercih etmektedirler
ayrica bu kiiltiirlerde kadin calisanlar hak ettiklerinin altinda deger gérmekte ve
kendilerini ispatlamalarina bile olanak verilmemektedir. Tiim bunlar ¢alisan kadinlarin
yiikselmelerini engelleyen cam tavanlarin olusumunu arttirmaktadir (Arat, 1994;
Ecevit, 1995).

Snavely (1993)’e gore bir is yerinin erkek egemen diisiincesinin egemen
olmasmin baslica nedenleri sunlardir; kadinin kliselesmis konumu, karsi cins
meslektaglariyla gayri-resmi iletisime ge¢cmekte zorlanmalari, kariyer ve is

tanimlarinin erkek deger ve ihtiyaglarina gore tanimlanmasi, erkeklerin kadinlarla
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calismaktan memnun olmamalar1 (Snavely, 1993). Sonug¢ olarak, iist yoOnetici
erkeklerin sayilarinin fazla olmasi nedeni ile iist yonetimde erkek egemen bir diistince
kiltliriiniin  olusabilecegi diisiincesi, iist yonetime kadinlarin ulagsmasma ket
vurmaktadir. Bu durum sonucunda da kadinlarin kariyer hedeflerine erismede orgiit

kiiltiirlinden dogan bir cam tavan olusmaktadir (Sezen, 2008).

1.2.2.2.2. Orgiit Politikalar:

Orgiitlerin kiiltiir haline getirdigi politikalar bulunmaktadir. Bunlar kadinin
kariyer gelisimi i¢in avantajlar sagladig1 gibi dezavantajlara da sebep olabilmektedir.
Performans sistemleri, ise alimlar, kariyeri gelistirme uygulamalar1 ve yararlanma
sekli gibi konular orgiit politikalarini olusturmaktadir.

Erkek egemen toplumlarda kadinlar 6nyargilar nedeniyle heniiz tercih edilme ve
yerlestirilme asamasinda birden ¢ok engelle karsilasmaktadir. Ise alim esnasinda
kadinlar ya hi¢ secilmemekte ya da erkekler ile farkli sartlara maruz kalmaktadir.
Ornegin; gorevlendirmelerde, is seyahatlerinde, yurt dis1 egitimlerde erkek galisan
tercih edilmektedir. Pratikte kadinlarin karsilastig1 6znel ve esitliksiz orgiit politikalari

yiikselmelerinin dniine set vurmaktadir (Karcioglu ve Leblebici, 2014).

1.2.2.2.3. Mentor Eksikligi

Mentorluk, bir kurumda deneyimli bir ¢alisanin, deneyimsiz bir ¢alisanla onun
kurum igerisinde mesleki ve bireysel gelisimi desteklemek icin diizenli ve planli bir
iletisim kurmasidir (Ozgelik, 2017). Mentorlar, ‘Akil Hocas’ olarak da ifade
edilebilir, calisanlara kariyer konusunda 6nemli onerilerde bulunmak, kisisel aglara
kapilar1 agmak gibi ¢esitli gorevleri vardir. Mentorlar, 6rgiitiin i¢inden ve ya disindan
olan bir erkek veya kadin, ydnetici ya da ast olabilir. Hedeflenen ¢oklu mentor ile
calismaktir (Catalyst, 2002).

1970 ve 1980 11 yillara bakildiginda is yerlerinde diisiik performanslara neden
olan problemlerin ¢6ziilmesi ve c¢alisanlarin 1yilestirilmesi i¢in  mentorluk
uygulamalarina rastlanilmaktadir. Giliniimiize gelindiginde ise daha uzun vadeli
amaglar i¢in mentorluk uygulamalar1 yapildig: gortilmektedir. Uzun vadeli amaglardan
kasit liderlik yetenegi gelistirme, kariyer yonetimi ve ekip kurma olarak mentorluk
faaliyeti olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ceylan, 2004). Yapici’ya (2008) gore kadin

calisanlarin alt veya iist fark etmeksizin, kurum igerisinde kendilerine yol gdsterecek
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bir mentor oldugunda kurum igerisindeki iletisim aglarina dahil olmalar1 ve 6zellikle
iist diizey erkek yoneticilerle iligki gelistirmelerinin kolaylasacaktir.

Kadin yoneticiler kadin astlara yol gosterdigi gibi astlar da kadin yoneticiler igin
faydalar saglamaktadir. Bu yoniiyle kadin mentorlar ve kadin astlar arasindaki iligki
cift yonlii yarar saglamaktadir. Kadinlarin {ist yonetim basamaklarinda kismi temsili
burada da sorun teskil etmektedir. Kadin astlar1 yetistirmek i¢in yeterli sayida kadin
mentor bulunmamaktadir. Bu nedenle kurumlarin ¢ogunda kadin ¢alisanlara
mentorluk yapacak kadin yonetici olmamasi erkek yoneticilerinde, st diizey statiide
erkek egemenligini korumak ve-veya dedikodudan ¢ekinmek gibi nedenlerden dolay1
kadin caliganlara akil hocaligi yapmak istememeleri sebepleri ile kadin caligsanlar
mentor bulmakta zorlanmaktadir (Asik, 2014). Sonucta kadinlar, bu nedenlerle mentor
desteginden faydalanamamakta ve yonetici olma firsatlarini degerlendiremeyerek bir

cam tavan engeliyle kars1 karsiya kalabilmektedir (Akdol, 2009).

1.2.2.2.4.informal iletisim Aglarina (Networklara) Katilamama

Resmi orgiit yapisi her zaman gayri resmi olusum igermektedir. Gayri-resmi
orgiit; resmi degerlere bakilmaksizin, olusumdakilerin psikolojik ve sosyal
ihtiyacglarindan, etkilesimlerinden, grup iiyelerinin davranis kaliplarinin gelisiminden
meydana gelmektedir (Oztiirk, 2011). Ozgelik (2017)’ e gore kadin calisanlar erkek
calisan ve-veya yoneticiler tarafindan resmi kanallarin degil, resmi olmayan kanalarin
da disinda birakilmasi nedeniyle kurum ici iletisim aglarina katilamamakta, bu durum
kadin calisanlarin yiikselmelerini engellemektedir. Ciinkii genellikle yeni fikirlerin
tartisildigl, onemli kararlar alindig1 gayri resmi toplantilar bu agidan orgiit igerisinde
basat bir yere sahiptir.

Erkek egemen anlayisi igerisinde dizayn edilmis isletmelerde kadin ¢alisanlar,
erkek calisanlarin sirketteki is iliskilerini gelistirmek i¢in kullandiklar1 gayri resmi
aglara tam erisememekte ve genellikle faaliyetlerin dogasi ya da bunlarin futbol gibi
erkek faaliyetleri olarak algilanmasi nedeniyle kadinlar bu aglarin disinda kalmakta,
bu durum da kadinlarin kariyerlerinde engeller olusturmaktadir. Dolayisiyla bu aglar,
is yerlerinde mevcut olan cinsiyet engellerine katkida bulunmaktadir (Lockwood,
2004). Fortune 1000 sirketin en {ist diizey pozisyonlarinda ¢alisan kadinlar arasinda
yapilan calismaya gore; kadin yoneticilerin % 47°si1, bicimsel olmayan iletisimden

yoksun olmalarint yiikselmenin Oniinde en biiyiikk engel olarak goérmektedirler
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(Anafarta vd. 2008). Yapilan ¢aligmalar da resmi olmayan aglarin disinda kalmak
kadinlarin kariyerlerinin 6niine set vurdugunu desteklemistir.

Sonug olarak, calisanlarin cinsiyet ayrimi gozetmeksizin orgiit igerisinde aktif
olarak katilabilecegi iletisim aglarmin olmasi1 onemlidir. Iletisim aglarindan
katilamayan ¢alisan kendisini Gtekilestirilmis hissederek orgiite olan bagliliginin
orselemesine sebep olacaktir. iletisim aginin disinda kalmak calisan1 psikolojik olarak
yipratan orgiit i¢inde goriinmez engellerin varligini dogurmaktadir. Iletisim aglarinin
disinda kalan calisan cam tavana maruz kalmasi yadsinamaz bir hal almaktadir

(Sen,2017).

1.2.2.3. Toplumsal Faktorlerden Kaynaklanan Engeller
Bireylerin kariyerleriyle ilgili engeller; bireysel ve orgiitsel faktorler disinda
bireyin yasadig1 toplum icerisinde toplumsal dnyargilar (stereotipler) ve mesleki ayrim

yapilmasi da cam tavan sebebidir.

1.2.2.3.1 Mesleki Ayrim

Bazi mesleklerin kadin bazi mesleklerin ise erkek meslegi olarak
gruplandirilmasinin nedeni cinsiyete dayali is boliimiidiir. Mesleklerin ‘kadin isi’ ya
da ‘erkek isi’ olarak gruplandirilmasi yatay tabakalasmay1 (miihendislik, yoneticilik,
genel miudirlik gibi isler erkek isleri olarak smiflandirilirken, hemsirelik,
ogretmenlik, sekreterlik gibi islerin kadinlar i¢in uygun isler olarak kabul edilmesi
seklinde olabilecegi gibi kadinlarin insan kaynaklari, halkla iliskiler ve pazarlama gibi
tepe yonetim kademeleri icin ilerleme firsati olmayan pozisyonlarda c¢alistirilmasi
seklinde gozlenebilir ); ayn1 meslek i¢inde kadin ve erkeklerin farkli pozisyonlarda
gorev almalan dikey tabakalagsmay1 olusturmaktadir (Parlaktuna, 2010). Tiirkiye’ de
geleneksel goriisiin sekillendirdigi toplumsal cinsiyete dayali isbdliimiiniin kadina
hangi isi yapip, hangi meslegi secip, nerelerde c¢alisabilecegi konusunda roller
atfetmistir (Parlaktuna, 2010).

Meslekler arasinda bulunan katmanlar ve mesleklere yiliklenmis algilar kisinin
meslek seciminde belirleyici rol oynamaktadir. Pek ¢ok {ist diizey pozisyonun ve isin
erkek isi olarak belirlenmesi kadin g¢alisanlarin cam tavan engellerinden biridir.
Kadinlarin erkekler kadar yonetim pozisyonlarinda temsil edilememelerinde cinsiyete
dayali mesleki ayrim 6nemli rol oynamaktadir. Geleneksel erkek meslegi olarak

goriilen meslek ve pozisyonlarda kadinlarin yer almasi ¢ok giic olmaktadir. Kadinlar
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bdyle meslekleri ya hi¢ tercih etmemekte ya da meslegi yaparken ¢ok fazla engelle
karsilagmaktadirlar (Karcioglu ve Leblebici, 2014).

Toplumun yarattig1 pesin hiikiimlerin kadin ve erkek isi methumlari cam tavana
sebep olan mesleki ayrimi beraberinde getirmistir. Yapilan arastirmalar cinsiyete
dayali mesleki ayrimciligin kadinlar1 dezavantajli hale getirdigini géstermektedir. Bu
durum, kadmin isgiicii piyasasindaki konumunu ve egitim, gelir, saglik gibi sosyal
degiskenlerini de olumsuz olarak etkilemektedir. Ayrica, bu olumsuz etkiler gelecek
nesillere aktarilarak cinsiyet esitsizliginin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir
(Parlaktuna, 2010).

Cinsiyet¢i meslek ayrimi bir toplumda kiiltiir haline geldiginde, kadin ve
erkeklerin bir isi yapabilme becerisine bakilmaksizin oncelikli olarak cinsiyetlerine
gbre igin onlar i¢in uygun olup olmadigina bakilmakta, bu durum da mesleksel
kimlikler ile cinsiyet kimliklerinin birbirine girmesine sebep olup erkeksi ileri icra
eden kadinlarin giiglii, “erkek gibi” hatta biraz kadinligin1 kaybetmis bireyler olmasi

beklenmektedir (Akdol, 2009).

1.2.2.3.2. Toplumsal Onyargilar (Stereotipler)

Stereotip kavrami, bireyin inang, etnik, cinsiyet gibi 6zelligine gore basmakalip
Onyargida bulunmak olarak tanimlanabilmektedir. Toplum kadin ve erkeklere
cinsiyetlerine gore bazi roller dayatir. Bundan dolay1 kadinlar, diisiik konumlu, diisiik
ticretli, statli olarak en altta olan gorevlerde var olmaya devam etmektedir. Siirekli
cinsiyete dayali rol stereotiplerin, kadinlarin is ve bilim diinyasiyla biitiinlesmelerinin
Oniline set vurmaktadir (Ece, 2020). Arastirmacilara gore bahsedilen stereotiplerin
oldugu toplumlarda erkelerin kadinlara gore daha bagimsiz, daha objektif ve daha
rekabetci goriildiigiinden erkeklerin is ve bilim diinyasindaki sorumluluklar1 kadinlara
gore daha 1yi yerine getirecegi diislincesi hakimdir. Kadinlar ise daha naif, daha pasif
ve daha duygusal oldugu i¢in erkeklere gore is diinyasindaki sorumlulugu yerine
getirmekte geride kaldigi savunulmaktadir. Bagka bir deyisle {ist statiide ve-veya
yonetici durumunda olmak icin sahip olunmasi gerektigi diisiiniilen ozelliklerin
kadinlarda olmadig diisliniilmektedir (Ece, 2020). Ayrica toplum tarafindan kadinlara
atfedilen ev i¢i sorumluluklari yerine getirmesi gerektigi bu nedenle is yerindeki iist
yoneticilik gibi agir sorumluluk gerektiren gorevleri yerine getiremeyecegi
diisiincesinin kadinlarin daha ¢ok sorumluluk alma ve ylikselmelerine set vurmaktadir.

(Akdol ve Mentese, 2017).
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Bazi durumlarda kadin yoneticilerinde kadin c¢alisanlarin is yerlerinde
yiikselmesinin Oniine set vurduklart durumlarla karsilasabilmek olasidir. Bu duruma
kralice ar1 sendromu denmektedir. Kralige ar1 sendromu ataerkil anlayisin hakim
oldugu erkek egemen is yerlerinde kadin yoneticilerin kadinlarin yiikselmelerinin
Oniine set vurmalar1 olarak ifade edilmektedir. Baska bir deyisle erkek egemen is
yerlerinde bir sekilde yonetici olmus kadinlarin cinsiyete gore yapilan hiyerarsiye
bagkaldirip miicadele etmek yerine var olan durumu kabul edip
desteklemesidir.(Akdol ve Mentese, 2017). Tiim engellere ragmen iist kademelere
yiikselmis olan yonetici kadin, tiim alt statiideki kadin ¢alisanlarindan hizmet ve saygi
goriir bu durumu korumak i¢in ise ne gerekirse (tehlikeli gordiikleri kadinlarin
yiikselmemesi ve kendi yerini almamasi i¢in elinden geleni ) yapar. Bu durum kadin
astlar1 bilin¢gli olarak desteklememek seklinde olabilecegi gibi 6zellikle kadin
astlarmin yagsamini zorlastirmak seklinde de ortaya cikabilmektedir (Cevher ve
Oztiirk, 2015). Ayrica iist kademede yer alan tek kadin olma fikrini giizel
bulduklarindan kadin astlarina yeterince destek vermeme ya da ilerlemesini onleme
yoluna gidebilmektedirler. Kralice ar1 sendromu olarak adlandirilan bu durum,
iktidarlik giiciinii korumay1 ifade eden bir olgudur. (Akman, 2016).

Stereotip ile ilgili yapilan calismalara bakildiginda; istanbul ve Ankara’daki
banka calisanlariyla yapilan arastirma sonucuna gore, erkek katilimcilarin, kadin
calisanlara ve kadmlarin yonetici olma durumuna yonelik tutumlar1 kadinlara gore
daha olumlu oldugu tespit edilmistir (Akcamete ve Ergenli, 2004). Zel’ n 2002 yilinda
yapmis oldugu calismada ise kadinlarin %69°u, kadmlarin st diizey yonetici
kademelerine erigebilmelerinin erkeklere oranla olduk¢a gii¢c oldugunu belirtirken,
%090°1 bir iist diizey yonetici kademesine erkek yoneticilerin stereotip diisiincelerinden

dolay1 erisemediklerini gostermektedir.

1.2.3.Cam Tavan1 Kirma Stratejileri
Alanyazin incelendiginde, kadinlarin cam tavani kirmalarinda bazi stratejilerin

onerildigi goriilmektedir. Bu stratejiler asagidaki gibi siiflandirilmaktadir (Yasar,
2019).

- Universite ve Mesleki Egitim Alma Stratejisi

- Mentordan Yardim Alma Stratejisi

- Sosyal Iliski Gelistirme Stratejisi

- Yiksek Performans Gosterme Stratejisi

22



- Kariyer Gelistirme Programlarina Katilma Stratejisi.

1.2.3.1. Universite ve Mesleki Egitim Alma Stratejisi

Yakin zamanda is yasaminda kadinlarin {ist diizey yonetici kademelerinde var
olmasinda basat rol oynayan faktorlerin basinda sahip olduklari egitim diizeyi
gelmektedir (Bilkay, 2017). Is yasaminda statii yukariya dogru cikildik¢a egitim
ihtiyaci artmaktadir Kadinlarin mesleki ilerlemelerinde, daha kaliteli ve yiiksek bir
egitim diizeyi kariyer gelisiminde ve kariyerlerini daha ileriye tasima noktasinda
anahtar bir rol istlenmektedir. Kadimnlari, erkeklerin yogun olarak bulundugu is
diinyasinda onlarla rekabet edebilmeleri, daha iyi bir yer edinebilmeleri ve kariyer
basamaklarinda yiikselebilmeleri i¢in yiiksekdgrenim ve mesleki egitimler dnemli bir
etmendir (Korkmaz, 2014). Yapilan ¢alismalarda kadinlarin iist diizey yonetimde yer
alabilmeleri igin gerekli egitimi alamadiklar1 yadsinamaz gergektir (Bilkay, 2017). Bu
durumda kadinlarin cam tavan sendromunu agmalarini gii¢ haline gelmektedir. Ancak
is mesleki bilgi, beceri ve egitim konusunda 6nde olan kadinlarin diger kadinlara gore
cam tavan sendromunu asmalari daha kolaydir (Koksal, 2016). Is yasaminda
kadinlarin ev i¢i sorumluluklari, ailevi sorumluluklari ve ¢alisma siiresinin kisa vadede
olma inaniglar1 kadinlarin mesleki egitimi konusunda yatirim yapilmamasinin basat
nedenidir. Ancak tiim calisanlara cinsiyet farki gozetilmeksizin esit olarak egitim
firsatin1 sunmanin is yerlerinin gelecegi acisindan olumlu gelismelere sebep olacaktir

(Yasar, 2019).

1.2.3.2. Mentordan Yardim Alma Stratejisi

Mentorluk siireci; baglama, yetistirme, ayrilma ve yeniden tanimlama olmak
lizere 4(dort) asamadan olugmaktadir. Baglama asamasinda ¢alismaya gorevine heniiz
baslamis olan yonetici kadin ile kendisine mentdrluk hizmeti verecek olan yonetici ile
birbirlerini tanima ihtiyaci nedeniyle sik iligki kurulur. Bu agama yaklasik olarak alti
ay stirmektedir. Bu asamada mentdrluk hizmeti sunan yonetici yeni baslayan kadin
yoneticinin beklentileri dogrultusunda kocluk hizmeti sunarak kadin yoneticiyi zorlu
calisma kosullarina hazirlar bu siirecte kadin yoneticide kendisine mentdrluk hizmeti
sunan yoneticiye saygi ve teknik destek sunar.

Yetistirme agamasinin yaklagik iki ile begs y1l arasinda siirmesi beklenmektedir.
Bu asamada mentdr ve mentorliik hizmeti alan yonetici kadin arasinda anlamli bir

iliski kurulmaktadir. Mentor tarafindan mentorluk hizmeti alan kadin yonetici zorlu
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calisma sartlariyla bas edebilme yetisi kazandirmanin yani sira psiko-sosyal agidan
giiclendirilmektedir.

Ayrilma agamasi ise mentorlugun iiglincii asamasidir. Bu asamada mentorluk
hizmeti alan kadin yoneticinin zorlu calisma sartlarina karsi onceki mentorliik
asamalari 15181nda daha 6zgiivenli ve gliglii olma yetisi kazandigi i¢in 6zerk calismay1
tercih eder ve daha az rehbere ihtiya¢c duymaktadir. Bu asama alt1 aydan iki yila kadar
siirebilir. Zaman zaman farkli sebeplerden dolayr mentor ile mentorluk hizmeti
almakta olan kadin yonetici arasinda anlasmazliklar ve kizginliklar meydana gelebilir.

Yeniden tanimlama agsamasinda ise mentor ile mentorluk hizmeti almakta olan
kadin yoOnetici arasinda arkadaslik iliskisi baslayarak aralarindaki iligki yeni bir boyut
kazanmig olur. Her iki bireyde birbirlerini artik dost olarak tanimlarlar. Bahsedilen
baslama, yetistirme, ayrilma ve yeniden tanimlama asamalarindan calismaya yeni
baslayan kadin yoOneticinin tamamen faydalanabilirse cam tavan sendromu yasama
olasiliklar1 azalir, almis olduklart mentorluk hizmeti ile cam tavan sendromunu
kirabilecek giicii elde ederler. Yapilan arastirmalarda mentorluk hizmetinin, kadin
calisanlara karsi 6n yargili olan sirket goriislerine karst koyma ve benlik saygi

olusturmada vasita oldugu goriilmiistiir (Ece, 2020).

1.2.3.3. Sosyal iliski Gelistirme Stratejisi

Calisma hayatinin i¢inde ya da disinda meydana gelen sosyal iligki aglar
calisanlarin 6zellikle de kadinlarin ¢alisma yasamina uyumunu kolaylastiran bir unsur
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Korkmaz, 2014). Kadin calisanlar sosyal iligski aglar
1s181nda Orglitiin beklentisi, istekleri ve eylemlerini gézlemleme firsat1 elde eder ve o
minvalde durum ve davranislarina yon vererek kariyer hedeflerine ulasmada basarisi
artmaktadir. Erkek egemen is dilinyasinda kadinlarin sosyal iliskilerde ¢ekimser
kalmasi ile is baglantilarindan uzak kalarak kariyer hedeflerine basar1 elde etmesine
engel olusturabilmektedir (Dogan, 2020).
1.2.3.4. Yiiksek Performans Gosterme Stratejisi

Erkek egemen is diinyasinda kadinlar 6zellikle erkek rakiplerinden daha ¢ok 6n
plana ¢ikabilmek i¢in daha ¢ok performans ve caba sarf etmesi gerekebilir. Yiiksek
efor ve performans gostererek cam tavan engellerini daha kolay agma agisindan 6nemli
stratejidir. Kadinlar daha ¢ok efor ve caba sarf ederek is diinyasinda kendilerini daha
cok gelistirmelerini ve farkli bakis agilar1 kazanmalarini saglamaktadir. Bu strateji ile

yeni deneyimler yasayip i¢lerindeki var olan giiciin, bilgi ve becerilerinin farkina
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vararak is dlinyasinda yiiksek kariyerlere gelmelerinin 6niindeki engelleri asarlar. Tiim
bunlarla birlikte yiiksek performans ve efor gosteren ancak is diinyasinda gerekli
karsilig1 alamayan ve bilgi ve becerisini kullanamayan kadinlar bu duruma daha fazla
maruz kalmayi red ederek isten ayrilma egilimine girebilmektedir (Korkmaz, 2014).

1.2.3.5.Kariyer Gelistirme Programlarina Katilma Stratejisi

Calisan kadinlarin is diinyasindaki bilgi ve becerilerini artirmak ve i¢lerindeki
var olan giiclin farkina vararak potansiyellerini agiga ¢ikarmak i¢in seminerler,
mesleki egitimler ve kariyer gelistirme programlarina aktif olarak katilim saglamalari
gerekmektedir. Bu egitim ve- veya programa kadinlarin aktif olarak katilimlar1 onlarin
yiiksek statiiye ulagmasini saglayacak olan performans, ¢caba ve efor sarf etmeleri
konusunda motive olmasini1 ve liderlik, yonetici gibi becerilerini gelistirilerek iist
diizey pozisyonlara uyumunu kolaylastirmaktadir (Barutcu ve Kagar, 2017).
1.2.4.Cam Tavanin Neden Oldugu Sonuglari

Cam tavan sendromu is piyasasinda kadin calisanlar i¢in olumsuz sonuglar
dogurdugu yadsinamaz gercektir. Bu sonuglarin basinda; Ucretlerde ve terfi
imkanlarinda esitsizlik, Is tatminsizligi ve is motivasyon kaybu, Is ve aile dengesizligi

gelmektedir.

1.2.4.1.Ucretlerde ve Terfi Imkanlarinda Esitsizlik

Is piyasasinda galisan kadinlarin toplumsal normlar ve yiiklenen rollerden
toplumsal kaliplar nedeniyle hem terfi hem de {icret olanaklar1 a¢isindan kars1 cinsleri
olan erkeklere gore dezavantajli durumda olduklar1 yadsinamaz gergektir. OECD 2017
yili raporunda Tiirkiye %6.9, OECD iilkeleri arasinda kadin erkek ticret esitsizligi
ortalamas1 %13.4 olarak tespit edilmistir. Yapilan yasal diizenlemelere ve bir¢ok
degisiklige ragmen hem diinyada hem de iilkemizde kadin calisanlarin {icretleri erkek
calisanlara oranla daha diisiiktiir (Candas, 2010). TUIK’ in 2016 yilinda yapmis
oldugu arastirmalar sonucunda elde etmis oldugu verileri ise sektor ayrimi
yapilmaksizin, erkeklerin kadinlara oranla ¢ok daha ytiksek iicret aldiklar1 yoniinde

olup bu durumu ispatlar niteliktedir (TUIK, 2016).

1.2.4.2.1s Tatminsizligi ve Is Motivasyon Kayb1
Kadinlarin calisma hayatindaki motivasyonu etkileyen durumlarin basinda
toplumsal cinsiyet rolleri ve cinsiyete bagli davranis normlar1 gelebilmektedir. Calisan

kadinlar kariyer basamaklarinda cam tavan engelleri ile karsi karsiya gelerek firsat
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beklentileri engellenmesiyle hayal kirikligi yasamakta bu durumda stres, isten kagis,
is yasaminda tatminsizlik, ise kayitsizlik, depresyon, Orgiitsel baglilikta azalma,
terfiden vazgegme ve isten ayrilma gibi birden fazla olumsuz sonuca neden olmaktadir

(Zel, 2002).

1.2.4.3.1s ve Aile Dengesizligi

Toplumsal normlar nedeniyle kadin c¢alisanlarin ev i¢indeki yiiklendigi is ve is
piyasasindaki ytliklendigi is arasinda denge kurmakta zorlanmasina sebep olmaktadir.
Boylelikle sahip olunan is-aile iki rol arasinda ¢atisma ve uyumsuzlugun ortaya
cikmasma sebep olabilmektedir. Is- aile catismasi ¢alisan kadinda mutsuzluk,
isteksizlik, is tatminsizligine neden olarak ¢alisan kadinin psikolojik iyi olusunu ve
yasam doyumunun diigmesine neden olmaktadir (Cakinberk, 2011).

Bal Turan (2018)’in erkek sporcularda sporcu kimliginin ¢elisik duygulu
cinsiyeteilik ile iligkisini arastirdig1 calismasinda; futbol bransindaki erkek sporcularin
celisik duygulu cinsiyetcilik puanlarinin gilires ve kick boks bransindaki erkek
sporculara gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ayn1 aragtirma bulgularinda
sporcularin annelerinin egitim durumlar agisindan ¢elisik duygulu cinsiyetgilikleri
karsilastirildiginda, lise mezunu annesi olan sporcularin, annesi ilkokul ve ortaokul
mezunu olan sporculara gore daha yiiksek ¢elisik duygulu cinsiyetgilik puanlarina
sahip olduklar1 anlagilmaktadir.

Basar (2019)’un cinsiyet¢i ve namusu onaylayan bir kiiltiiriin etkisiyle birlikte,
cesitli 1srarli takip tiirlerine iliskin tutumlar1 anlamak ve 1srarli takip ile ¢elisik duygulu
cinsiyetcilik, cinsiyet temelli siddet tutumlar1 ve namusu onaylama arasindaki iliskiyi
incelemek amaciyla 6grenciler {izerinde yapilan arastirmada, namusu onaylama ve
celisik duygulu cinsiyet¢ilik arasinda iliski oldugu anlasilmaktadir. Diismanca ve
korumaci cinsiyetcilik namus inancini giiclendirmektedir. Ayrica siddeti onaylama ve
cinsiyet temelli siddete iliskin tutumlarda ¢elisik duygulu cinsiyetgilikle ilgili oldugu

saptanmistir.

1.2.5.Cam Tavan Sendromu ile lgili Yapilan Calismalar

1.2.5.1 Cam Tavan Sendromu ile Tlgili Yurt i¢inde Yapilan Cahsmalar
Dogan (2020) kadin yoneticilerin orgiitsel psikolojik sermaye diizeyleri ile cam
tavan algilar1 arasindaki iliskide liderlik tarzlarinin araci diizenleyici roliiniin olup

olmadigini incelemek amaciyla 6gretmenler iizerinde yapilan arastirma sonucuna
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gore; evli olan kadin yoneticilerin algiladiklar1 cam tavan diizeylerinin bekar ve
bosanmig/ayr1 olan kadin yoneticilerin algiladiklari cam tavan diizeylerinden anlaml
sekilde yliksek oldugu ayrica ¢ocuk sahibi olan kadin yoneticilerin algiladiklar1 cam
tavan diizeyleri ¢ocuk sahibi olmayanlarinkinden anlamli diizeyde yiiksek oldugu
bulunmustur.

Yazict (2012)’nin yerel medyada calisan kadin gazetecilerin karsilastiklar:
zorluklari incelemek amaciyla medyada ¢alisan kadinlar {izerinde yapilan arastirmada;
kadinlarin ¢aligma sartlarinin giigliigiinden kaynakli is yasamlar: ile aile hayatlarini
dengelerken birgok zorlukla karsi karsiya kaldiklarini belirtmistir. Ayrica yonetim
kademelerinde dnceligin erkeklere verildigini pek ¢ok kadinin ige alinmasinda ya da
terfi etmesinde cinsiyet ayrimciliginin roliiniin biiytikliigiinii vurgulamastir.

Akcamete ve Ergeneli (2004)’ nin bankacilikta kadin ve erkeklerin, kadin
calisanlara ve kadinlarin iist yonetime yiikseltilmelerine yonelik tutumlarini incelemek
amaciyla bankact kadinlar lizerinde yapilan aragtirma sonucuna gore; kadinlara
yonelik tutumun cinsiyete gore anlamli derecede farklilagtigi goriiliirken, erkeklerin
kadin calisanlara ve kadinlarin iist diizey yonetici olmalarina iliskin tutumlar
kadinlarinkinden daha olumlu oldugu vurgulanmistir.

Oztiirk (2011)° {in kadm &gretim elemanlarmin yasadiklar1 cam tavan
sendromu ilizerine yapti81 arastirma sonucunda; katilimcilarin gorev tiirlerine gére cam

tavan sendromu algilar1 farklilik gosterdigini belirtmistir.

1.2.5.2 Cam Tavan Sendromu ile Tlgili Yurt Disinda Yapilan Calismalar

Britt (2002)’in, orgiitsel baglilik ve cam tavan arasindaki iliskiyi belirlemek
adma yiiksek O6grenim kurumunda calisan kadinlar iizerine yaptigi ¢alismada,
Ingiltere’de yonetici olarak yiiksekdgrenim kurumunda galismakta olan kadinlarin
yiiksek pozisyonlara gegiste cesaretlerinin kirildigi sonucuna ulasilmistir.

Imam (2014)’nin Pakistan’da yapmis oldugu ¢alisma sonucunda cam tavan ile
stres arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla calisan kadinlar {izerinde yaptigi
calismada, Cam tavan ile stres arasinda pozitif yonde bir iliski oldugunu, stresin
siddetini arttik¢a cam tavan algisin1 kuvvetlendirdigini belirtmislerdir.

Sabharwal (2013), “Cam Tavandan Cam Uguruma: Ust Diizey Kadin Y&netici
Hizmeti” adl1 yazininda ¢alisan kadinlarin iist diizey statlide pozisyonlara erigebilmek
icin yasadiklar1 zorluklar1 cam tavan yerine cam u¢urum metaforuyla incelemektedir.

Calisan kadinlar1 cam tavan kavrami ile yoneticilikte ylikselemedikleri ifade edilirken
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cam ucurum kavraminda ise yoneticiligi birakmak zorunda kalabilecekleri anlatilmaya
calisilmaktadir. Calisma sonucunda kadinlarinin genellikle cam ugurumlarla karsi
karstya oldugu, giivencesiz liderlik pozisyonlarina genellikle kadinlarin ytikseltildigi,
cam ucurumdan diisme ihtimalinin kadinin yonetim politikasin1 etkiledigi tespit
edilmistir.

Caputi, Crittenden & Smith, (2012) ‘in kadinlarin cam tavan inanglari ile kariyer
basarisi arasindaki iliskiyi incelemek tizere ¢alisan kadinlar iizerinde yapmis olduklar1
calismada; kadinlarin cam tavan algilarinin psikolojik dayanaklikla ters yonli bir

iliskiye sahip oldugu ortaya konmustur.

1.3.Psikolojik Iyi Olus

Psikolojik iyi olus literatiire ilk Bradburn tarafindan kazandirilmis olmasina
ragmen Bradburn’ un ifade ettigi sekliyle psikolojik iyi olus mevcut durumda daha ¢ok
0znel 1yi olus kavramina yakin kullanildig1 gériilmektedir. Bradburn’ e gore olumlu
duygulanimda olumluluklar olumsuzluklardan fazla ortaya c¢iktiginda kisinin
psikolojik iyi olusu da yiiksek olacak, duygulanimda olumsuzluklar arttifinda ise
kisinin iyi olusu azalacaktir (akt: Timur, 2008).Psikolojik Iyi Olus kavramin ilk
Bradburn tarafindan ortaya atmis olsa da sistematik temeli Ryff® in (1989) Cok
Boyutlu Psikolojik Iyi Olma Modeli' nden gelmektedir.

Psikolojik iyi olusu etkileyen birden fazla unsur vardir. Bunlar; digerleriyle olan
iliskiler, 6zerklik, sosyal iliskiler, bireysel gelisim, yasamdaki amaglarimiz, 6z kabul,
gecmis yasamlar, biyolojik saglik, sosyo-ekonomik durum, toplumsal destek,
duygulanimda olumluluk, duygulanimda olumsuzluk ve yasam doyumu gibi
etmenlerdir (Ryff & Singer, 2008). Psikolojik iy1 olusu kisinin kendisi degil, standart
saglikli davranis normlar1 belirlemektedir. Bu durum iki perspektif arasindaki temel
farkliliktir (Ryff, 1995). Psikolojik ve 6znel iyi olus birbiri ile ilintili olsa bile her biri
genel 1yi olusun ayr1 bir yiizli oldugunda; 6znel iyi olus 6znel yiizii, psikolojik iyi olus

ise nesnel yiizii olarak tanimlanabilmektedir (Diener, Sapyta & Sulh, 1998).

1.3.1.Psikolojik Iyi Olus Kavraminin Tarihgesi

Psikolojinin modern bir bilim olarak sosyal bilimler alaninda var oldugu giinden
bugiine genellikle hastalik, depresyon, kaygi, islevsel bozukluklar, mutsuzluk, aci,
patoloji ve ruhsal bozukluklar gibi sorunlarla ilgilenmistir. Psikoloji insanin saglikli

davranig, duygu ve diistincelerinden ziyade sagliksiz duygu, diisiince ve davraniglarini
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incelemistir (Akin, 2015; Dogan, 2014). Linley’ e gore Ikinci Diinya Savasi’ndan énce
genel psikolojinin ruhsal hastaliklar1 sagaltmak, insanlarin yasam kalitelerini
iyilestirmek ve zekay1 arastirmak olmak iizere {i¢c ana amac1 vardi. Fakat ikinci Diinya
Savagi diger tiim alanlarda oldugu gibi psikoloji lizerinde de ciddi degisikliklere neden
olmustur. Bu degisiklik psikologlarin ac1, depresyon ve hastaliklara yogunlagsmasindan
kaynaklanarak diger iki amaci1 ihmal edip ilk amaca odaklanmasidir (akt. Hefferon &
Boniwell, 2018). Boylece ‘magdur bilimi’ haline gelen psikolojinin ana konusu olan
insan, pasif bir varliga doniistiiriilmiis, onun hayattan gordigli zararlara ve bu
zararlarin tedavilerine odaklanmistir. Tiim bu ihmallere ragmen psikolojinin hastalik
odakli bu caligmalar1 sayesinde yakin zamanda bir¢ok hastaligin tanis1 konulmus ve
bircogunun tedavisi saglanabilmistir. Patoloji merkezli psikoloji c¢alismalarina bu
acidan minnettar olunmasi gerektigini belirten Csikszentmihayli & Seligman (2000)
elestirilerinin merkezine en az tiim bunlar kadar 6nemi olan bireyin pozitif yonlerinin
ihmal edilmesi konusunu almis, konunun 6nemini giindelik hayattan bakis agisiyla
gostererek akillara bir takim sorular getirmislerdir. Tiim o kargasanin, savasin icinde,
her seylerini kaybetmis perisan haldeki bir savaszede “nasil olur da umudunu, yasam
anlamim kaybetmez? Nedir insanlarin giiglerinin nedeni olan kaynak? Insani hasta,
sagliksiz veya umutsuz degil de onu en zor zamanlarda bile giiglii kilan sey nedir?”
(Csikszentmihayli & Seligman, 2000). Psikolojik saglik, patoloji yoklugu olarak
algilaninca pozitif islevler bile negatif islevlerin yoklugu olgiilerek ortaya konmaya
calistlmistir. Diinya Saglik Orgiitii 1946 yilinda Uluslararasi Saglik Konferansinda,
sagligin yalnizca patoloji ve giigsiizliik degil, ayn1 zamanda biitlin bir sekilde fiziksel,
ussal ve sosyal iyi olus hali oldugunu kabul etmistir. Bu tanim 1948 yilinda
uygulamaya girerek kesinlik kazanmistir (World Health Organization, 1946). Diinya
Saglik Orgiitii’ niin saglik tanimiyla literatiire kazandirilan iyi olus kavrami daha sonra
bircok caligmanin merkezi haline gelmistir (Gocen, 2012). Bu tanimla birlikte kokii
eskilere dayanan ama psikolojinin hastalik temelli donemlerinde silik kalan pozitif ve
saglik merkezli yaklasimlar &ne ¢tkmaya baglamistir. Iyi olma kavrami saglik modelini
merkeze alan yaklagimlarda en c¢ok ele alinan kavramlardan biri haline gelmistir.
Kavramin Ingilizce karsihigi literatiirde ‘wellbeing’ olarak ge¢mektedir. Kavram
sozliikte ‘genel saglik ve mutluluk, duygusal, fiziksel ve psikolojik 1yi olus’ seklinde
tammlanmir (Hornby, 2015). Iyi olma kavramini karsilayan bir diger kavram da
‘wellness’ kavramidir. Bu kavramda sozliikte ‘iyi olus durumu’ olarak gegmektedir

(Hornby, 2015). Iki kavraminda anlamlarma ve literatiirdeki kullanimlarma
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bakildiginda ‘well-being ‘ kavraminin bireyi psikolojik ve sosyolojik agidan pozitif
kusatan bir kavram oldugu ve olgiilebilen bir kavram olarak literatiirde yer aldigi
goriilebilir (Gocen, 2014). “Iyi olma” kavrami kullanildigi dénemlere gore farkli
sekillerde agiklanmistir. Bunun sebebi donemin zeitgeistinin kavrami algilayis tizerine
etkisi olarak diisiiniilebilir. ilk iyi olus hali tanimlamalarinin hastalik, problem ve aci
odakli yasamin etkisiyle varolussal sorunlar iizerine kuruldugu goriilebilir. Daha
sonraki donemlere bakildiginda ise tanimlarin psikolojide pozitif bakis agisinin
gelismesiyle, bireysel gelisim, bireyin potansiyeli ve bireyin giiclii yonlerine
odaklanan tanimlara evrilmistir (Gocen, 2014). Iyi olma kavrammin agiklanmasinda
etkili olan diger bir nokta da kavramin hedonik ve eudomanik olmak tizere iki ayri
modelle aciklanmasidir. Bu iki model 1s18inda iyi olus tanimlamasi da degisiklik
gdstermistir. ki farkli model iki farkli kavramin dogmasina sebep olmus ve iyi olus
literatiiriiniin iki nemli kavrami olan 6znel iyi olug ve psikolojik iyi olus kavramlarini
dogurmustur. Iyi olusa iliskin ¢alismalar farkli kokenlerden ve felsefelerden ortaya
¢ikan hedonik (6znel/duygusal) ve eudomanik (psikolojik ve sosyal) modeller olarak
literatiirde alternatif olarak sunulsa bile, yeni ¢alismalar bu bilesenlerin birbirini
tamamladigi ve gelismekte olan zihinsel saglik modellerine nasil biitiinlestirilecegine
odaklanmistir (Gallagher, 2009).

Iyi olus kavraminin tarihsel gelisimi ele almirken deginilmesi gereken &nemli
bir nokta da pozitif psikoloji ekoliidiir. Psikolojinin merkezini pozitif islevlere
yonlendirme girisimi pozitif psikoloji akiminin ortaya ¢ikisi ile kendini sistematik bir
bicimde ortaya koymustur. Psikolojideki bu yeni ekolle birlikte ciddi degisiklikler
meydana gelmistir. Merkezdeki kavramlar depresyon, ruhsal bozukluklar, stres, kaygi
gibi olumsuz kavramlar iyilik hali, psikolojik iyi olus, 6znel iyi olus, yasam kalitesi,
yasam doyumu gibi olumlu kavramlarla yer degistirmeye baslamistir. Pozitif psikoloji
bireyin olumlu 6zelliklerine, gii¢lii yanlarina ve erdemlerine odaklanmistir. ‘Saglik
modelini’ temel alan bu tavriyla ‘hastalik modelini’ temel alan geleneksel psikolojinin
karsisinda durmustur. Bireyin olumlu 6zelliklerini merkeze alma girisimleri bu yeni
akimla birlikte bilimin konusu haline gelmistir. Pozitif psikolojinin eski donemlerden
itibaren insanlarin olumlu o6zelliklerinin vurgulandigi g¢aligmalardan temel fark:
kullandig1 bilimsel yontemler olmustur. Pozitif psikolojinin sistematik bir yaklasim
olarak psikoloji sahasina ¢ikigi 1998 yilinda Martin Seligman’in APA (American
Psychology Association) bagkanligi yaptigi déneme dayanmaktadir (Boniwell &
Hefferon, 2018). Son 20 yilin popiiler akimlarindan olan pozitif psikoloji, Martin
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Seligman’ 1 psikolojinin siirekli psikopatolojiye odaklanmasinin elestirisi {izerine
kuruludur. Bireyin negatif fonksiyonlarmin golgesinde kalan pozitif fonksiyonlar, bu
akimla vurgulanarak merkeze c¢ekilmeye baslamistir. Bu yeni pozitif yaklasim
hastaliklarin varlig1 veya yoklugu ile degil bireyin olumlu 6zellikleriyle ilgilenmistir
(Akn, 2015). Pozitif psikolojiyi bu vurgusundan dolayi salt olumlu duygular iizerine
odaklanan bir alan olarak gérmek de dogru olmaz. Pozitif psikolojinin hedefi hi¢bir
zaman narsistik yaklagimi destekleyici bireysel mutluluk olmamistir. O bu mutlulugun
grup diizeyinde olmasi gerektigini ve bireyi bu mutluluk diizeyine nelerin
ulastirabilecegini ele alir (Boniwell & Hefferon, 2018). Psikolojik iyi olusun bu tarz
tek boyutlu ve net bir kavram olmadiginin ispat1 bazi psikolojik rahatsizligi olan
bireylerin, hastaliklarini, kisisel gelisimlerinde nasil bir gelisim basamagina
cevirdikleri konusudur. Bunun bir baska 6rnegi de ayni sorunu yasadigi halde
bireylerin birinin depresif tutum sergilerken digerinin yasam doyumuna sahip
olabilmesidir. Daha 6nce soz edilen Csikszentmihayli & Seligman’ nin (2000)
calismasinda da bu 6nemli nokta iizerinde durulmustur. Seligman(2000)’ a gore 48
psikolog bireylerin hayatla nasil miicadele ettigini ve yasami nasil
anlamlandirdiklarini ve ne i¢in yasadiklarin1 goz ardi etmislerdir. Bu akimin felsefi
temelleri incelendiginde eski donemlerden itibaren birgok diisiiniir tarafindan ele
alian 1yi yasam nedir sorusu ile karsilasilir. Aristoteles’ten beri bir¢ok diisiiniir bu
soruyu ele almistir. Bu soruya ge¢misten gilinlimiize kadar verilen cevaplar temel iki
yaklagim perspektifinde kategorize edilebilir. Mutlulugu haz olarak ele alan
diistintirler hedonik yaklagimi olusturmus ve iyi yasam nedir sorusunu bu sekilde
aciklamiglardir. Mutlulugu bireyin kendi potansiyellerini ve degerini kesfetmesi ve
bunlara uygun eylemlerde bulunmasi olarak degerlendiren diisiintirler de eudomanik
yaklagimi olusturmuslardir. Bu iki yaklasim zemininde diisiiniildiigiinde hedonik
yaklagimin giincel karsiligi olarak 6znel 1yi olus, eudomanik yaklagimin giincel
karsilig1 olarak ise psikolojik iyi olus diisiiniilebilir (Carr, 2016). Hiimanistik psikoloji
ile yakin noktalar1 bulunmakla beraber pozitif psikoloji, 6znel vaka Oykiileri
kullanmak yerine titiz deneysel arastirmalara dayanmasiyla ondan ayrilmaktadir
(Schultz & Schultz, 2007).

Tarihsel acidan bakildiginda ruh saglig: arastirmalar1 psikolojik rahatsizliklara
agirlik vermekteydi. Bu nedenle olumlu psikolojik islevsellik ¢aligmalar1 psikolojik
rahatsizliklarla ilgili arastirmalarla karsilastirildiginda daha az sayidaydi. Bu durum

akil sagliginin bir sekilde iyilik halinin varligindan ¢ok hastalifin yoklugu olarak

31



tanimlanmasina neden olmaktaydi. Boyle bir agiklama iyi olusla ilgili onleyici
ozellikler kadar bireyin kapasitesini ve gelisme gereksinimini goz ardi etmekteydi
(Ryff, Singer, 2008). Jahoda 1958 yilinda (akt. Ryff,1989) akil sagligi kavraminin
sadece hastaligin yoklugu olarak tanimlanmasinin uygun olmadigi, ayrica hastalik
yoklugunun akil sagligi icin bir 06l¢iit oldugu, ancak akil sagliginin bu sekilde
tamimlanmasinin  yetersiz kaldigini iddia etmistir. Diinya Saghk Orgiitii’ niin
1964°deki saglik tanimi ise su sekildedir: Saglik yalnizca bir hastalik veya rahatsizligin
yoklugu degil ayn1 zamanda tamamen fiziksel, akli ve sosyal olarak iyi olma halidir
(Greenspoon & Saklofske, 2001). Pozitif psikoloji akimryla birlikte iyi olus, doyum,
memnuniyet, mutluluk, iyimserlik, umut gibi pozitif 6znel deneyimler ve sevebilme
yetenegi, estetik duyarlilik, cesaret, affedicilik ve akil gibi pozitif kisilik 6zellikleri
Oonem kazanmaya baglamistir. Pozitif psikoloji sadece kétii seyleri tamir etmeyi degil
ayn1 zamanda yasamda iyi nitelikleri inga etmeyi de amaglamistir (Seligman, 2007).
Pozitif psikoloji akiminin baglamasiyla birlikte iyilik hali, mutluluk, yasam kalitesi,
yasam doyumu, olumlu ve olumsuz duygulanim, 6znel iyi olus, psikolojik iyi olus gibi
pozitif kavramlar ortaya ¢ikmistir. Bu kavramlarin agiklanmasi ve psikolojik iyi
olustan ayrilan yonleri {izerinde durulmasi, psikolojik iyi olus kavraminin daha iyi
anlasilmasini saglayacaktir (Akdag, 2014) . Insanin iyi olusu ile ilgili farkli goriis ise
insan potansiyeli ile ilintili olan Eudaimonik (psikolojik islevsellik) bakis acisidir. Bu
bakis acist 1980’li yillarda bireylerin potansiyeli ve kendini kabuliinii vurgulayan
klinik psikoloji ¢aligmalart ile baglamis ve yapilan deneysel ¢alismalarda Psikolojik

iyi Olus (P10) kavramu ortaya ¢cikmustir (Keyes, Shmotkin & Ryff, 2002).

1.3.2. Psikolojik Iyi Olusa Kuramsal Bakis Acilar

1.3.2.1.Psikanalitik Kuram ve iyi Olus

Psikoanalitik kuramin temel ilkesi zihnin yapisinin ¢ocuklukta sekillenmesidir.
Bu sebeple zihin onceden verili bir sey degildir, ancak bir siirecte gelismektedir
(Poster, 1989). Freud’a gore davraniglarimiz gelecege iliskin amaclarimizla degil
gecmis nedenlerle sekillenir. Insanlar kendi belirledikleri bir amaca dogru hareket
etmekten ziyade caresizce yagam ve 0liim i¢giidiisii arasindaki ¢atismanin i¢ine sikisip
kalmislardir. Yasam icgiidiileri (life instincts-eros) aglik, susuzluk, cinsellik gibi
kendini korumaya ve soyun devamliligina yonelik eylemleri kapsamaktadir. Bunlar
libido yoluyla ortaya konan hayatin siirmesini saglayacak yaratic1 giicler ve enerji

sekilleridir. Oliim icgiidiisii (death instinct-thanatos) ise yikici bir giictiir. Bu icgiidii,
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mazosizmde veya intiharda oldugu gibi ice yonelik ya da saldirganlik veya nefrette
oldugu gibi disa yonelik olabilir (Schultz & Schultz, 2007).

Basarir (2005) Freud’un kisinin diirtiilerini doyuma ulastirdig1 6l¢iide haz ve
mutlulugu yakaladigi ve bu sayede kendini iyi hissettigi diisiincesi iizerinde durmustur.
Cocuklar psikoseksiiel donemlerden gecerken gelisimsel krizler ile miicadelede
ekonomik davranarak ve ¢ok az libido kullanir. Cocuklar donemlerden herhangi
birinde, travmatik bir tecriibe yasarsa fazla libido saplanir ve benlik saplandigi o
doneme ait bir takim ozellikleri gosterir (Burger, 2006). Bu gelisim donemlerinde
zorlanmadan ve takilmadan yasanmasit saglikli ruhsal yapimin isareti olarak
degerlendirilebilir; bu durum dolayisiyla ayn1 zamanda bir psikolojik 1yi olus kaynagi
olarak da yordanabilir (Uslu,2016).

1.3.2.2.Analitik Kuram ve Iyi Olus

Jung’a (1968) gore, kisinin eylemleri ge¢misinden etkilenir; eylemler ileriye
yonelik gerceklestirilir. Boylece birey gelecekte olmak istedigi bicimde hareket eder.
Bu durumda, birey kendi gelecegini tayin edecek kisilige sahiptir.

Jung (1976) kisisel bilingaltindan ayr1 olarak, kolektif bilingaltina da sahip
oldugunu ileri siirer. Tiim insanlar bu bilingalti malzemeyle dogar ve bu malzeme
temelde herkeste ayn1 6zellikleri gosterir. Jung kotiiliiglinde de 1yi/koti karsithginda
oldugu gibi biitlin kiiltiirlerde en ¢ok tekrarlanan ortak tema oldugunu belirtmistir.
Jung 1yl uyum gosterme durumunu insanlarin iyi ve kotii yonlerini kendi i¢lerinde
birlestirmesiyle iliskilendirmistir (Burger, 2006). Bu uyumun bireyin mutluluguna ve

psikolojik iy1 olusuna katki saglayacag belirtilebilir (Uslu,2016).

1.3.2.3.Bireysel Psikoloji ve Iyi olus

Bireysel psikolojinin kurucusu Alfred Adler’dir. O, bireye toplumsal bir varlik
olarak yaklagsmaktadir. Toplumsal varlik olan insanin en temel ihtiyaglarindan biri
insanlarla iletisim kurmasidir. Insan diger kisilerle iletisimde olunca, yasam
bi¢imlerini algilayarak 6rnek alir ve kendisine uygun bir yasam bi¢imi gelistirir. Adler
sonraki ¢aligmalarinda yagam bi¢imi kelimesinin yerine “yaratici benlik” kavraminm
gelistirmistir. Bu kavram kisinin kendi kisiligini yaratmada kendi roliiniin 6nemli
oldugu fikrini savunmaktadir (Karahan ve Sardogan, 2004). Kisi dogdugu andan
itibaren aile tiyeleri arasinda biiyiidiigii i¢in onun ilk sosyallestigi yer ailesidir.

Cocugun anne babasi onun i¢in énemli modeldir. Cocuk ilk yaslarindan itibaren artik
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insanlara deger verme, yardim etme, paylagimci olma kimi 6zellikleri ebeveyn destegi
ile 6grenmektedir (Y1ldiz, 2018). Ebeveyninden 6rnek alarak biiyiiyen gocugun hayat
ait hedefleri, amaclar, fikirleri de anne babasinin fonunda sekillenir. Bireysel
psikolojiye gore, psikolojik iyi olusu iyi olan bireyler yalniz kendi ¢ikarlarimi degil
digerlerinin de menfaatini diisiinmektedirler. Bu bireyler etrafina sevgi, saygi ve
samimiyet gostermektedirler. Adler’e gore etrafinda arkadaslik bulamayan, ailesinde
yer edinemeyen, benligine glivenemeyen kisilerin psikolojik iyi oluslar1 yetersizdir.
Psikolojisi iyi olan bireylerin ise bu sorunlar1 olmamaktadir (Demir, 2018)

Bireysel psikolojinin altinda, mutlulugun ve basarmin biiylik olc¢lide sahip
olunan sosyal baglantilarla iliskili oldugu inanci yatar. Adler anormal davranigin
temelinde toplumsal duygu yetersizligi ya da higligi oldugunu savunur. Insanlar
kendilerini giivende, kabul edilmis ve degerli hissetmek gibi temel ihtiyaglarini

gidermek i¢in aile ve toplum i¢inde var olmanin yollarini ararlar (Corey, 2005).

1.3.2.4.Psikososyal Gelisim Kuram ve iyi Olus

Erikson psikososyal gelisimi ¢coziimlenmesi gereken krizlerle sekillenen sekiz
gelisim evresi olarak tanimlar ve bu gelisimin hayat boyu siirdiiglini belirtir. Erikson’
a gore kriz ise iistesinden gelme veya geri ¢ekilme potansiyeli olan hayatin doniim
noktalaridir. Bu kritik noktada kisinin Oniinde iki yol vardir; ya i¢inde bulundugu
gelisim doneminin gelisim gorevlerini yerine getirir ve yasadig1 gelisimsel ¢atismalari
saglikll bir bigimde ¢oziime kavusturur ya da bu catismalari ¢6zemez ve tiim yasami

bu durumdan olumsuz etkilenir (Corey, 2005).

1.3.2.5.Kisileraras: Iliski ve Iyi Olus

Sullivan’ 1n kisiler arasi iligkiler kuramina gore, insan toplumsal bir varliktir ve
bu siire¢, dogum aninda ya da dogumdan kisa bir siire sonra baslar. Kisilerarasi iligkiler
kuramima gore bebegin davraniglari kendi ihtiyaglarina saglayabilecek kadar
gelismediginden, ihtiyaclarinin giderilmesi i¢in bir diger insana bagimlhidir. Boylece,
doyum saglama, insanlar arasi etkilesimle sonuglanir. Fizyolojik ihtiyaclar kolayca
kisiler aras1 ihtiyaglara doniislir ve bebek, tepkilerini diger insanlardan gelecek
davraniglara gore ayarlamayr 6grenir. Sullivan bu goriisten hareket ederek, sevgi
ithtiyaci, giivenlik ihtiyaci, yakinlik ihtiyaci, esit iligki ihtiyaci gibi bazi oriintiilerin
tamimim1 yapmustir. Bagkalariyla iliskiye ge¢me egilimi insanin yapisinda var

oldugundan, bu oriintiiler kolay olusur ve evrensel niteliktedirler (Gegtan, 2002). Bu
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kurama gore normal dis1 davraniglar, gelisim asamasi siiresinde yer alan bozuk
yasantilar sonucu, kisinin kendisiyle ve diger insanlarla yetersiz iligski ve yanls kisilik

Ozellikleri gelistirmis olmasindan kaynaklanir (Altintas ve Giiltekin, 2005 ).

1.3.2.6.Varoluscu Yaklasim ve Iyi Olus

Varolusgu psikolojinin odak noktasi insanin 6zgiir oldugu ve varolusundan
sadece kendinin sorumlu oldugu (Gegtan, 2002) ve insanin kendisini bilmesinin ve
kendisi olmasinin, mutlulugunun anahtar1 oldugudur (Burger, 2006). Varolussal
bosluk varolusculugun merkezindedir. Viktor Frankl (1997), varolussal boslugu
bireyin yasamak ig¢in bir neden bulamamasmin ve bundan Otiiri yasami
sorgulamasinin, bireyin ruhunda yarattig1 bosluk duygusu olarak tanimlar. Frankl’ e
(1997) gore, yasamda anlam bulmanin ii¢ yolu vardir. Birincisi bir eser yaratmak ya
da bir is yapmak, ikincisi bir sey yasamak ya da bir insanla etkilesmek (insan1 sevmek)
ve {i¢iincii yolu ise kagimilmaz olan aciya kars1 bir tavir gelistirmektir. Insan umutsuz
bir durumla karsilastifinda ya da degistirilemez bir kaderle kars1 karsiya kaldiginda
bile yasamda bir anlam bulabilir. Birey ancak bdyle bir durumda, kisisel bir trajediyi
yine kisisel bir zafere dontstiirebilir, bu sadece insana 6zgii bir durumdur. Birey bu
durumu degistiremeyecek bir noktaya geldiginde, kendini degistirme yoluna gidebilir

ve acty1 gogiisleyebilir.

1.3.2.7.Hiimanistik Yaklasim ve Iyi Olus

Carl Rogers tarafindan her insanin dogustan mutlulugu aradigi, potansiyellerini
gerceklestirmek i¢in ¢abaladigi, insanin yasamindaki doyum noktasina ulagmak ig¢in
dogal bir ¢caba gosterdigi ve bu hedefe ulasan insanin da potansiyelini tam kullanan
kisi olarak tanimlandig1 belirtilmistir (Burger, 2006). Hiimanistik kurama gore tam
islev yapan insanlar yeni yasantilara acik, her ani dolu dolu yasama egiliminde,
bagkalarmin diistinceleri yerine kendi icgiidiileriyle davranabilme yetenegine sahip,
diisiince ve davranista Ozgiirliikk duygusuna sahip ve yiiksek diizeyde yaratici olan
kisilerdir (Schultz & Schultz, 2007). Insancil yaklasima gore terapide yatan amag,
bireyin tam olarak fonksiyonda bulunan birey olmasia yardimci olan bir ortamin
saglanmasidir (Corey, 2005).

Maslow psikolojik olarak saglikli bireyin kendini gergeklestirmekte olan birey
oldugunu sdylemektedir. Saglikli olarak degerlendirilebilecek kisinin 6zelliklerini ise

kendini oldugu gibi kabul eden, algilar1 kuvvetli, i¢inden geldigi gibi davranan,
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yaratici, mizah anlayisi olan, kendine yeterligi olan, dogru, diiriist, adaletlidir seklinde

aciklamistir (Burger, 2006).

1.3.3. Psikolojik Iyi Olusun Bilesenleri

Ryff psikolojik iyi olusun temellerini alt1 temel boyut ile tanimlamigtir ve bu
boyutlarin her biri bireyin psikolojik iyi olus diizeyinin nasil oldugu hakkinda bilgi
vermektedir (Ryff, 2014).

Kendini Kabul: Kendini oldugu gibi kabul etmek, insanin kendisini olumlu ve
olumsuz yanlari ile birlikte kabul etmesidir. Kendini oldugu gibi kabul edemeyen
insanlar ise daha diisiik 6zgiliveni, kendileri hakkinda daha olumsuz fikirleri oldugu
sahiptir, her zaman olduklar1 halden, konumdan memnun rahatsizlik duymaktadirlar
ve bu durumu degistirmeyi arzulamaktadirlar (Ozbek, 2016; Ryff &Singer, 1996).

Digerleriyle Olumlu Iliskiler: Etrafindaki insanlarla iliski kurabilen, onlarla belli
konular1 konusarak fikir yiiriitebilen kisiler olumlu iliskiler kurabilen kisilerdir.
Digerleriyle olumlu iligkiler kurmakta zorluk yasayan bireylerin iliskilerinde
basarisizlik yasadigini, tercih etmedikleri halde yalnizliklar1 yasadiklari, az sayida
kisiyle iletisim kurabilecekleri bilinmektedir (Uyar, 2019).

Ozerklik: “Ozerklik bireyin kendini bireyin bagimsiz ve 6z-belirleyici olabilme
derecesidir”. Ozerk kisiler kendi kararlarini kendileri alabilirler ve baskasindan onay
beklemezler (Gogen, 2018). Kisilerin 6zerklik derecesine gore sosyal normlara
yaklasmalar farklilik gostermektedir. Yiiksek diizeyde 6zerklige sahip olanlar sosyal
normlar1 dikkate almadan davranmakla birlikte diger insanlarin kendileri i¢in ne
diisiindiigiinii 6Gnemsememektedir (Uyar, 2019).

Cevresel Hakimiyet: Bireyin yasaminda kendisi i¢in uygun yer ve ortamlari
kendisinin segmesi, dis firsatlar1 olumlu yonde degerlendirmesi, ¢evresinde kendine
faydali olan seylerden yararlanmaya ¢aligmast kisinin ¢evresel hakimiyetinin
gostericisidir. Cevresel hakimiyet dogru gerceklestiginde bireyin hayatini, fiziksel ve
psikolojik sagligint olumlu yonde etkilemektedir (Ayer, 2016). Kisi bu ozellik
sayesinde iyi ve kotii cevreleri birbirinden ayirabilmektedir (Demir, 2018).

Yasam Amaci: Yasam amact olan bireylerin hayatta ulagmak istedikleri
hedefleri, yapacak planlar1 vardir; bunlar1 gergeklestirmek i¢in ¢alisir, emek ve zaman
harcarlar (Ozbek, 2016). Bu amaglar kisinin zorluklarla miicadele etmesinde ana

motivasyon kaynagidir ve kisiyi hayata baglar.
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Bireysel Gelisim: Ryff (1995) gore bireysel gelisim kiginin mevcut potansiyelini
kullanarak kendisini gelistirmeye calismasidir. Insan hayati boyunca yeni seyler
O0grenmeye, gelismeye devam eder.

Zaman igerisinde bu alt1 faktdr modeli degistirildi, Ryff & Keyes (1995) modeli
tekrar ziyaret ettiler ve 6donomonik (insani gelisen) refahi aciklayabilen tek bir faktor
modeli buldular. Odonomik refah, kendini kabul etme ve dzerklik iginde cevreye

uyumlu olma kavramlarindan olusmaktadir (Yavuz, 2017).

1.3.4.Psikolojik Tyi Olus ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

1.3.4.1. Psikolojik Tyi Olus ile Tlgili Yurt i¢cinde Yapilan Arastirmalar

Arict’ nin 2011 yilinda yaptig1 calismada, iiniversite dgrencilerinin toplumsal
cinsiyet rollerine iliskin algilariin ve psikolojik iyi olus diizeylerinin incelendigi
arastirmada orneklem 690 iiniversite Ogrencisidir olusturmustur. Arastirmada
ogrencilerin toplumsal cinsiyet rollerine iliskin algilarini belirlemek amaciyla,
‘Toplumsal Cinsiyet Olusumu Olcegi’ uyarlanarak kullanilmistir. Ogrencilerin
psikolojik iyi olus diizeylerini belirlemek amaciyla ‘Psikolojik Iyi Olus Olgegi’
uygulanmistir. Arastirma sonucunda, {iniversite Ogrencilerinin toplumsal cinsiyet
rollerini geleneksel algilama diizeyi diisiik olanlarin yiliksek olanlara gore kisisel
gelisim boyutu disinda psikolojik iyi olus diizeylerinin daha yiiksek oldugu; soz
konusu rolleri esitlik¢i algilama diizeyi yiiksek olanlarin ise diisiik olanlara gore tiim
boyutlariyla psikolojik 1yi olug diizeylerinin daha yiiksek oldugu saptanmuistir.

Titlincli (2012) tarafindan yapilan arastirmanin amaci, yonetici ve ¢alisanlarin
psikolojik 1y1 olma ve stres diizeyleri arasinda iliskileri cesitli degiskenler agisindan
incelemektir. Arastirmaya katilan bireylerin sayisi, 149’u ¢alisan, 150’si yonetici
olmak iizere toplam 299°dur. Psikolojik iyi olusu 6lgmek icin ‘Psikolojik Iyi Olma
Olgekleri’, stres diizeyini o6lgmek igin ‘Depresyon Anksiyete Stres Olgegi’
kullanilmistir. Bulgulara gore yonetici ve calisanlarin psikolojik iyi olma ve stres
diizeyleri arasinda negatif ve anlamli iligkiler oldugu goriilmektedir. Ayrica cinsiyet,
medeni durum ve yas agisindan yonetici ve calisanlarin psikolojik iyi olma ve stres
diizeyleri arasinda gore anlamli farkliliklar olmadig1 goriilmiistiir. Ancak ¢alisanlarin
bireysel gelisim, yasam amaglari, 6z-kabul ve toplam psikolojik iyi olma puanlari
acisindan medeni durumlarina gére anlamli bir farklilik sergiledikleri gortilmiistir.

Kili¢ 2020 yilinda yaptig1 ¢alismada romantik iligkisi olan bireylerin psikolojik

iyi olus diizeylerinin iliski boyutlar1 {izerinde anlamli bir etki olusturup
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olusturmadigini incelemistir. 104 katilimciyla gerceklestirilen ¢alismada romantik
iliskide olan bireylerde psikolojik iyi olusun iliski doyumu, iliskide kendine giiven ve
iliski girigskenligi lizerinde pozitif yonde; iliski korkusu/kaygisi ve iligki izlenimi
ayarlama tizerinde ise negatif yonde anlamli bir etkisinin oldugunu gérmiistiir.
Kocaman 2019 yilinda yaptig1 ¢calismada bir grup yetiskinde umut ve psikolojik
iyi olus arasindaki iliskiyi inceleyerek biitliinleyici umut Slgeginin alt boyutlart ile
psikolojik iyi olus 6lgeginin alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iliski

tespit etmistir.

1.3.4.2. Psikolojik Iyi Olus ile ilgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Keyes, Shmotkin & Ryff (2002), 6znel ve psikolojik iyi olusu bir arada
degerlendirdikleri arastirmalarinda, yaslari 25-74 arasinda degisen ve aralarinda
tiniversite 0grencilerinin de bulundugu 3032 kisi lizerinde sosyo-demografik 6zellikler
ve kisilik degiskenlerinin 6znel ve psikolojik iyi olusu agiklamadaki rollerini
incelemislerdir. Yapilan faktor analizi, 6znel ve psikolojik iyi olusun birbiriyle iliskili,
fakat farkli kavramlar olduklar1 goriisiinii desteklemis; arastirma sonucunda ise, 6znel
ve psikolojik iyi olus diizeyleri yiiksek bireylerin yas, egitim diizeyi, disadoniiklik ve
sorumluluk boyutlarindan da yiiksek, nevrotizm boyutundan ise diisiik puanlar aldig1
goriilmiistiir. Oznel iyi olusu psikolojik iyi olusundan daha yiiksek olanlar ile
psikolojik iyi olusu 6znel iyi olusundan daha yiiksek olanlarin daha geng, daha yiiksek
egitim diizeyine sahip ve yasantilara daha fazla ac¢ik olduklari sonucuna da ulagilmastir.

Segrin ve Taylor (2007), pozitif insanlar arasi iligkiler, sosyal beceriler ve
psikolojik iyi olus arasindaki iligkiyi incelemistir. Orneklemini 703 yetiskinin
olusturdugu bu arastirmanin yas aralig1 18-87 arasindadir. Bulgular, sosyal becerilerin,
psikolojik 1yi olusun, yagsamin biitiin gostergeleriyle (yasam memnuniyeti, ¢cevresel
idare, kendinden etkililik, umut, mutluluk ve yasam kalitesi) tutarli bir sekilde ve
pozitif olarak ilgili oldugunu gostermistir.

Yoshinaga, Ohshima ve digerleri (2013), 15 yetiskin bireyle BDT ile
sekillendirilmis ve kapsaminda dikkat odagina, giivenlik davranislarina, ge¢misteki
olumsuz yasantilara, benlik imajlarina ve inanglara yonelik miidahaleler barindiran 14
oturum gergeklestirmigtir. Yapilan calismanin sonucunda, sunulan psikolojik danisma
hizmetinin, danigsanlarin sosyal kaygiyla basa ¢ikmalarinda etkili oldugu ve kisilerin

psikolojik 1yi olus diizeylerinde yiikselme saptamistir.

38



IKiINCi BOLUM
YONTEM

Bu boliimde, arastirma modeli, evren ve drneklem, veri toplama araglar1 ve

yapilan istatistiksel analizler hakkinda bilgi verilecektir.

2.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma Samsun ili merkez ve ilgelerinde kamu sektoriinde hali hazirda
caligmakta olan kadinlarin cam tavan sendromuna iligkin algilari ile psikolojik iyi olus
diizeyleri arasindaki iliskiyi gesitli faktorlere (e8itim dilizeyi, calisma siiresi, es
durumu, medeni hali, esin ¢alisma durumu, ¢alisilan pozisyon, aylik gelir vb.) gore
incelemeyi amaglayan nicel bir ¢calismadir. Bu yénii ile arastirmada; Orneklemde yer
alan ¢aliganlarin demografik 6zellikleri frekans, ylizde ve yigilmali yilizde istatistikleri
kullanilarak arastirmanin evren ve 6rneklem 6zellikleri genel tarama modellerinden
betimsel istatistiklerle belirlenmis olup arastirmadaki hipotezleri test etmek igin

iligkisel istatistik kullanilmigtur.

2.2. Calisma Grubu

Arastirmanin evrenini Samsun ili merkez ve ilgelerinde kamu sektoriinde
halihazirda ¢alisan kadinlar olusturmaktadir. Arastirmada goniillii katilim esas
alinmigtir. Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’deki COVID-19 salgini nedeniyle
aragtirmanin  verileri Google-Forms aracilifiyla toplanmistir. Bu amagla
arastirmaci tarafindan hazirlanan formlar katilimcilarin telefon numaralarina ve
elektronik posta adreslerine gontlliiliik ilkesi dikkate alinarak gonderilmistir.
Gonderilen 650 formdan 626’sindan geri doniis olmus ve arastirmanin ¢alisma

grubu 626 olarak kabul edilmistir.

2.3.Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Araclari

Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan hazirlanan
“Kisisel Bilgi Formu”, Karacan(2007) tarafindan gelistirilen “Cam Tavan
Sendromu Olgegi” ve Diener ve arkadaslar1 (2009) tarafindan gelistirilen

“Psikolojik Iyi Olus Olgegi” kullanilmustir.
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2.3.1.Kisisel Bilgi Formu

Literatiir bilgileri dogrultusunda arastirmaci tarafindan hazirlanan “Kisisel Bilgi
Formu” katilimcilarin yas, medeni durum, egitim durumu, ¢ocuk sahibi olma durumu,
esin calisma durumu, gelir durumu, hayatini en uzun siire gegirdigi yer, ¢alistig1 yil,

calistig1 pozisyonu sorgulayacak 9 sorudan olugmaktadir.

2.3.2.Cam Tavan Sendromu Olcegi

Karaca (2007) tarafindan hazirlanan, yedi alt boyut ve 38 sorudan olusan Cam
Tavan Sendromu Olgegi ile kadin yoneticilerin iist diizey yonetici konumuna
yiikselmelerine engel olan faktorlerin neler oldugu saptanmaya calisilmistir. Ayrica bu
bolimde kadin ve erkek yoneticilerin, kadinlarin c¢alismasit ve {iist yoOnetsel
pozisyonlara yiikselmelerine dair tutumlarinin tespitine ve bu tutumlar arasinda bir
fark olup olmadiginin belirlenmesine de c¢alisilmistir. Bu dogrultuda hazirlanan 38
tutum ifadesi, besli Likert tipi dereceleme oOlcegiyle hazirlanmig, “Kesinlikle
Katiliyorum” segenegi i¢in 4, “Katiliyorum™ segenegi i¢in 3, “Kararsizim” segenegi
icin 2, “Katilmiyorum” segenegi i¢in 1, “Kesinlikle Katilmiyorum” sec¢enegi icin 0
puan verilmistir. Kadin ve erkek yoneticilerin toplam tutum puanlarinin
hesaplanmasinda ise olumsuz tutum ifadelerinin ters kodlanmasi yontemine
basvurulmustur. Buna gore “1, 3, 4, 5, 9, 10, 12, 13, 14, 15, 18, 20, 22, 23, 24, 26, 27,
28, 30, 31, 32, 33, 35, 36, 37, 38” maddeler olumsuz bir tutumu niteledigi igin, bu
maddelerin puanlanmasi ters kodlama ile gerceklestirilmis ve bu sekilde katilimeilarin
tepkileri Ol¢lilmeye calisilmistir. Toplam 38 ifadeden olusan tutum Olcegi teori
kismina paralel bir sekilde yedi alt boyut agisindan analiz edilmistir. Bu boyutlarin
olusturulmasinda faktor analizi yapilmamis olup, teorik kisimda edinilen bilgilerden
yararlanilmistir. S6z konusu yedi alt boyut ve igerdikleri sorular asagida goriildiigii

gibidir.

Tablo 2.1. Cam Tavan Sendromu Olgegi Alt Boyutlar:

Cam Tavan Boyutlar: Maddeler

1. Coklu Rol Ustlenme 1-2-3-4-5

2. Kadinlarin Kisisel Tercih Algilar 6-7-8-9-10-11-12

3. Orgiit Kiiltiirii ve Politikalari 13-14-15-16-17-18-19-20
4. Informal Iletisim Aglar1 (Networklar) 21-22-23

5. Mentorluk 24-25

6. Mesleki Ayrim 26-27-28-29-30-31
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7. Stereotipler 32-33-34-35-36-37-38

Bu arastirmada calisan kadinlara uygulanan o6lgegin verilerinde Cronbach-Alpha
degeri .619 olarak hesaplanmis olup verilerin gecerli ve giivenilir oldugu kabul

edilmistir.

2.3.3.Psikolojik Iyi Olus Olcegi

Sekiz maddeden olusan Psikolojik Iyi Olus Olgegi olumlu iliskilerden yeterlik
hislerine, anlamli ve amagli bir yasama sahip olmaya kadar insan fonksiyonunun
Oonemli 6gelerini tanimlamaktadir. Diener ve arkadaslart (2009) 6lgegin ismini 6nce
Psikolojik Iyi Olus Olcegi (Psychological Well-Being Scale) olarak adlandirmislardir.
Fakat daha sonra dlgegin ismini iyi olusun icerigini daha dogru bir sekilde yansitacagi
disiiniilen  “Flourishing Scale” seklinde degistirmislerdir. Bu arastirmada
“Flourishing” kelimesinin tam olarak Tiirk¢e karsiligt bulunamadigindan dolay1
dlgegin ismi “Psikolojik Iyi Olus Olgegi” olarak kullanilmistir. Olgegin Tiirkgeye
uyarlamasi Telef (2013) tarafindan gergeklestirilmistir. Psikolojik Iyi Olus Olgegi nin
maddeleri kesinlikle katilmiyorum (1) ile kesinlikle katiliyorum (7) seklinde 1-7
arasinda cevaplanmaktadir. Biitiin maddeler olumlu sekilde ifade edilmektedir.
Puanlar 8 (tim maddelere kesinlikle katilmiyorum cevabi verilirse) ile 56 (tiim
maddelere kesinlikle katiliyorum cevabi verilirse) arasinda degismektedir. Yiiksek
puan kisinin bir¢ok psikolojik kaynak ve gilice sahip oldugunu gosterir (Telef, 2013).
Bu arastirmada ¢alisan kadinlara uygulanan 6l¢egin verilerinde Cronbach-alpha degeri

.826 olarak hesaplanmis olup verilerin gecerli ve giivenilir oldugu kabul edilmistir.

2.4.islem ve Etik ilkeler

Arastirmaya baslamadan dnce, Ondokuz Mayis Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler Etik Kurulu’'ndan(2020-284) gerekli izin alinmistir. Uygulama yapilacak
calisan kadinlar Valilik Makaminin bilgisi dahilinde kolay ulasilabilirlik 6rnekleme
yontemiyle belirlenmistir. Ulasilan kadinlar arastirma hakkinda bilgilendirildikten

sonra goniillii olanlara 6l¢gme araglari uygulanmistir.

2.5. Verilerin Analizi
Arastirma verilerin analizi SPSS (Statistical Package for Social Sciences) 22.0
istatistik analiz programu ile analiz edilmistir. Arastirma analizleri Verilerin normal

dagilima uygunlugu tek 6rnek Kolmogorov-Smirnov testi ile test edilmis olup verilerin
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normal dagilisa uygun olmadigi (p<0.05) tespit edilmistir. Verilerin normal dagilisa

uygun olmamasi parametrik testlerin uygulanamayacagini gostermistir. Verilerin

analizinde betimsel istatistiklerin yanisira, ikili veriler Mann Whitney — U testi ile

degerlendirilirken, ikiden fazla olan gruplar Kruskal Wallis H testi ile yapilmistir.

Olgekler arast iliski spearman korelasyonu ile degerlendirilmistir.

Tablo 2.2. Calisan kadinlarin cam tavan sendromu ve psikolojik iyi olug diizeylerinin genel ortalama

ve standart sapma degerleri

Cronbach o

Cam Tavan Boyutlar 0,619

Coklu Rol Ustlenme -0,677

Kadinlarm Kisisel Tercih Algilart 0,634

Orgﬁt Kiiltira ve Politikalar: 0,771

Informal Iletisim Aglar1 (Networklar) 0,567

Mentorluk 0,203

Mesleki Ayrim 0,379

Stereotipler 0,835
Psikolojik Iyi Olus 0,826
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UCUNCU BOLUM
BULGULAR

Bu boliimde arastirmanin amaglari sirasina uygun sekilde analizleri yapilmis ve
elde edilen bulgular sunulmustur. Arastirmanin kapsamin1 Samsun ili merkez ve
ilcelerinde calisan 626 kadin olusturmaktadir. Tablolarda ¢alisan kadinlarin farkli
degiskenlere gore cam tavan sendromu dl¢egi alt boyut puanlari ve psikolojik iyi olus

Olcegi puanlarini belirlemek amaciyla non-parametrik testler uygulanmastir.

3.1.Katihmecilarin Sosyodemografik Ozellikleri

Tablo 3.1. Katilimcilarin sosyo-demografik 6zellikler (N=626)

Kisisel Bilgiler N %
18-25 58 9.3
26-35 252 40.3
Yas Grubu 36-45 179 28.6
46-55 116 18.5
56 ve iizeri 21 34
[kdgretim 1 0.2
Lise 39 6.2
Egitim Onlisans 39 6.2
Lisans 369 58.9
Yiiksek Ogrenim 178 28.4
0-5 y1l 179 28.6
5-10 y1l 149 23.8
Calisma siiresi 11-15 yil 78 12.5
16-20 yil 61 9.7
20 y1l ve lizeri 159 254
Bekar 200 31.9
Medeni durum Evli 377 60.2
Dul veya boganmig 49 7.8
Memur 371 59.3
A Birim sorumlusu 28 4.5
Kurumdaki gorevi Yaénetici 63 10.1
Diger 164 26.2
Cocugum yok 265 423
. o 1 142 22.7
Sahip oldugu ¢ocuk sayisi 2 188 30
3 ve iizeri 31 5
Esin ¢alisma durumu gzﬁz;}f;or 34427 51;(9)§
Aylik Gelir 0-3000 42 6.7
3001-6000 173 27.6
6001-9000 157 25.1
9001-12000 135 21.6
12001 ve iistii 119 19
Yasamum gecirdigi yer 11 merkezi 394 62.9
Ilge merkezi 209 334
Koy 23 3.7
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Tablo 3’de katilimcilarin yas grubunun %9.3’1i 18-25 yas araliginda, %40.3°1 26-35
yas aralifinda, %28.6’sinin 36-45 yas araliginda, %18.5’inin 46-55 yas araliginda,
%3.4’linlin 56 ve iizeri yas araliginda oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin egitim
diizeyinin %0.2 ‘si ilkogretim mezunu, %6.2’si lise mezunu, %6.2’si 6nlisans mezunu,
%358.9’u lisans mezunu, %?28,4’li yliksek lisans mezunu oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin ¢aligma siirelerinin, %28,6” sinin 0-5 yil araliginda, %23.8’inin 6-10 y1l
araliginda, %12.5’inin 11-15 y1l araliginda, %9.7’sinin 16-20 ve {izeri y1l aralifinda
oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin medeni durumlarinin  %31.9’unun bekar,
%60.2’sinin evli, %7.8’inin dul veya bosanmis oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
kurumdaki gorev degiskenin %59.3” {iniin memur oldugu, %4.5’inin birim sorumlusu
oldugu, %10.1’inin yonetici oldugu, %26.2’sinin diger oldugu goriilmektedir.
Katilimeilarin ¢ocuk durumunun %42.5° inin ¢ocugu olmadigi, %22.7’sinin 1 tane,
%30’unun 2 tane, %S5 inin 3 ve iizeri gocuk sahibi oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
es calisma degiskeninin %89.2° sinin esinin ¢alistigl, %10.8’inin esinin ¢alismadig
goriilmektedir. Katilimcilarin aylik gelir grubunun%6.7 “si 0-3.000TL gelir araliginda,
27.6’s1 3.001TL-6.000TL gelir araliginda, %21.6’s1 9.001TL-12.000TL gelir
araliginda, % 19’u 12.001TL ve {izeri gelir araliginda oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin yasamlarinin biiyiik kismini idame ettirdikleri yer degiskenleri %62.9°
unun il merkezinde, %33.4’1 ilce merkezinde, %3.7’sinin kdyde yasamlarini idame

ettirdikleri goriilmektedir.
3.2.Cam Tavan Sendromu Olgegi ve Psikolojik Iyi Olus Olgeginin Genel
Ortalama ve Sapma Degerine Iliskin Bulgular

Tablo 3.2. Calisan kadinlarn Cam Tavan Sendromuna iliskin Algilarinin Psikolojik Iyi Olus

Puanlarinin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Ortalama=Std. Min Max.
sapma
Cam Tavan Sendromu
Coklu Rol Ustlenme 3.04+0.39 1 5
Kadinlarmn Kisisel Tercih Algilar 4.03+0.50 1 5
Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar1 2.954+0.69 1 5
Informal Iletisim Aglar1 (Networklar) 2.96+0.72 1 5
Mentorluk 2.744+0.71 1 5
Mesleki Ayrim 3.17+0.49 1 5
Stereotipler 4.17+0.64 1 5
Psikolojik Iyi Olus 5.78+0.78 1 7
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Cam Tavan Sendromu o6lgegi alt boyutlarn farkli madde sayilarindan
olusmaktadir. Farkli madde sayilarinda olusan alt boyutlarin toplam degerleri asir
farklilik gdstereceginden dolay1 ortalamalar alinmustir. Psikolojik Iyi Olus 6lgeginden
elde edilebilecek en diisiik deger 1 olurken en yiiksek deger 7 olmaktadir. Olgegin
dogru bir bigimde degerlendirilebilmesi i¢in Cam Tavan Sendromu Slgegine benzer

olarak toplam deger yerine ortalama deger kullanilmistir.

2.’3.3.Callsan Kadinlarm Yas Grubuna Gore Cam Tavan Sendromu ve Psikolojik
lyi Olus Diizeyine Iliskin Bulgular

Denence 1: Kadinlarin yas grubuna gore cam tavan sendromu dlgegi alt boyut
puanlart arasinda anlamli bir fark vardir.

Denence 2: Kadinlarin yas grubuna gére psikolojik iyi olus diizeyi puanlari arasinda
anlaml bir fark vardur.

Tablo 3.3. Katilimcilarin yas araligina gore cam tavan sendromu 6lgegi alt boyut ve psikolojik iyi olus
puanlarina iliskin analiz sonuglari

Yas arahg:

56 ve
Cam Tavan Sendromu Alt Boyutlar1  18-25 26-35 36-45 46-55
ustii
Coklu Rol Ustlenme 3.04£0.35  3.04£0.37 2.99+£0.44 3.05£0.35 324032  0.310

Kadinlarin Kigisel Tercih Algilart  4.27+0.49°  4.06+0.5° 3.93+0.51° 3.96+0.48" 4.13+0.23®® <0.001

Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar1 2.73£0.7°  2.95+0.68" 3.08+0.72% 2.85+£0.65% 3.01£0.62% 0.009
Informal {letisim Aglar: 2.89+£0.77  2.94+£0.7  2.96+0.8 2.98+0.65 3.14+0.57 0.530
Mentorluk 2.83+0.75  2.71+0.72  2.72+0.69 2.77+0.69 2.88+0.72  0.616
Mesleki Ayrim 3.23+0.51  3.15+0.45 3.18+0.54 3.15£0.48 3.25£0.52 0.676
Stereotipler 4.46£0.53*  4.17£0.69° 4.04+0.64> 4.2+0.58" 4.27+0.37* <0.001
Psikolojik iyi Olus Olgegi 5.83+0.73® 5.68+0.82° 5.9+£0.73* 5.75+0.78" 5.91+0.71** (021

Tablo 5’de kadin calisanlarin yas araliklarinin, Cam Tavan Sendromu alt
boyutlar1 ve Psikolojik Iyi Olus diizeyleri iizerine etkisi incelenmistir. Yapilan analiz
sonucunda calisan kadinlarin yas araliklarinin, CTS 06lgegi alt boyutlari olan KKTA,
OKP, ST iizerine ve PIOQ iizerine etkisinin énemli (p<0,01) oldugu belirlenmistir. 18-
25 yas grubunda bulunan kadinlarin 26-55 yas aralifindaki kadinlardan daha fazla
KKTA ve ST davranis1 gosterdigi belirlenmistir. 36-45 yas araligindaki kadinlarin ise
diger tiin yas araliklardaki kadinlardan daha fazla OKP davrams1 gosterdigi

belirlenmistir. Calisan kadimlarin PIOO degerleri yas araliklarina gére incelendiginde
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ise 36-45 yas araligindaki kadinlarin 26-35 yas aralifindaki kadinlardan daha fazla

PIO davranisi gosterdigi belirlenmistir.

3.4.Callsan' Kadinlarin Egitim Durumuna Goére Cam Tavan Sendromu ve
Psikolojik lyi Olus Diizeyine Iliskin Bulgular

Denence 3: Kadinlarin egitim durumuna gore cam tavan sendromu olgegi alt
boyutlart arasinda anlaml bir fark vardur.

Denence 4: Kadinlarin egitim durumuna gore psikolojik iyi olus ol¢egi arasinda
anlamli bir fark vardur.

Tablo 3.4. Katilimcilarin egitim durumlarina gére cam tavan sendromu 6lgegi alt boyut ve psikolojik
iyi olus puanlarina iliskin analiz sonuglar1

Egitim Durumu
Yiiksek

Cam Tavan Sendromu Alt Boyutlari Lise Onlisans Lisans direnim P
Coklu Rol Ustlenme 3.08+0.41 2.99+0.36 3.03£0.39 3.04+0.37  0.483
Kadinlarin Kisisel Tercih Algilar1  3.87+0.51 4.09+0.42 4.06+0.48 3.974£0.55  0.079
Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar1 3.08+0.67* 3.15+0.76* 2.99+0.68* 2.8+0.68>  0.002
Informal iletisim Aglari 2.98+0.66* 3.1+0.67* 3+£0.7*  2.84+0.78®  0.038
Mentorluk 2.6£0.7  2.69+0.71 2.79+0.67 2.67+0.76  0.098
Mesleki Ayrim 3.024£0.55 3.294+0.53 3.18+£0.45 3.15+£0.54  0.112
Stereotipler 4.04+£0.57 4.22+0.52 4.14+0.67 4.2440.63  0.117

Psikolojik Iyi Olus Olcegi 5.4+0.88" 5.7+0.77° 5.77+0.79* 5.89+0.71*  0.007

Olgeklere katilan kadimnlarin 1 tanesi ilkdgretim mezunu olmasi, popiilasyonu
dogru temsil edemeyecek olmasi ve tek tekrarli olmasi sebebiyle istatistik analize dahil
edilmemistir. Arastirmaya katilan kadin calisanlarin egitim durumlarmin CTS alt
boyutlar1 {izerine etkisi incelenmis, OKP ve IIA alt boyutlar iizerine egitim
durumunun etkisi oldugu (p<0,05)belirlenmistir. Yapilan ¢oklu karsilastirma
sonucunda Yiiksekogrenim goren katilimcilarin diger egitim durumuna sahip
katilimcilardan daha az OKP ve 1A davranisi gosterdigi belirlenmistir. Katilimcilarin
PiO davramisi incelendiginde ise Lise mezunu kadinlarmn Lisans ve iizeri egitime sahip

kadinlardan daha az PSIO davranis1 gosterdigi (p<0,01) belirlenmistir.

3.5.Cahsan Kadinlarin Cahsma Yillarna Gore Cam Tavan Sendromu ve
Psikolojik Iyi Olus Diizeyine Iliskin Bulgular

Denence 5: Kadinlarin ¢alisma yillarina gére cam tavan sendromu élgegi alt boyut
puanlart arasinda anlaml bir fark vardur.

Denence 6: Kadinlarin ¢alisma yillarina gore psikolojik iyi olus diizeyi puanlart
arasinda anlamli bir fark vardir.
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Tablo 3.5. Katilimcilarin galisma yillarina gore cam tavan sendromu &lgegi alt boyut ve psikolojik iyi
olus diizeyi puanlarma iligkin analiz sonuglari

Calisma Siireniz
16-20 21 ve

Cam Tavan Sendromu Alt Boyutlart 0-5yi11  6-10 yil 11-15 y1l vil iizeri P
Coklu Rol Ustlenme 3.05£0.32  3.02+0.4  3.02+0.44 3.03£0.41 3.04+0.4 0.885
Kadmlarm Kisisel Tercih Algllarl 4.17£0.49*  3.99+0.5" 4.03+0.49* 3.98+0.5* 3.92+0.49* <0.001
Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar1 2.87£0.66 2.98+0.72 3.04+0.68 2.99+0.7  2.96+0.7 (338
informal j]eti$im Aglarl 2.89+0.71 3.02+0.69 2.96+0.83 2.86+0.81 3.01+0.67 0.317
Mentorluk 2.81+0.65 2.65+0.77 2.67+0.71 2.65+0.57 2.82+0.74 (.09
Mesleki Ayrlm 3.17+0.46  3.13+0.48 3.22+0.59 3.11£0.51  3.2+0.48 0.843
Stereotip]er 4.33£0.62° 4.05+0.72° 4.12£0.6° 4.03+£0.67° 4.17£0.57°  0.001

Psikolojik iyi Olus (")lceéi 5.7+0.74>  5.7+0.87* 5.82+0.85® 6.02+0.63* 5.83+£0.74®  0.007

Calisan kadinlarin ¢alisma siirelerinin PiO ve CTS alt boyutlari olan KKTA, ST
davraniglart iizerine etkili oldugu (p<0,01) belirlenmistir. 0-5 yil calisma siiresi
icerisinde bulunan kadinlarin 6 ve tizeri yillarda ¢alisan kadinlardan daha fazla KKTA
ve ST davranis1 gosterdigi belirlenirken, 16-20 yil araliginda ¢alisan kadinlarin 0-5 yil

araliginda ¢alisan kadinlardan daha fazla PIO davranis1 gosterdigi belirlenmistir.

3.6.Calisan Kadinlarin Medeni Durumlarina Gére Cam Tavan Sendromu ve
Psikolojik Iyi Olus Diizeyine Iliskin Bulgular

Denence 7: Kadinlarin medeni durumlarina gére cam tavan sendromu olcegi alt
boyut puanlar: arasinda anlamly bir fark vardir.

Denence 8: Kadinlarin medeni durumlarina gére psikolojik iyi olus diizeyi puanlart
arasinda anlamh bir fark vardir.

Tablo 3.6. Katilimcilarin medeni durumlarina gére cam tavan sendromu 6lgegi alt boyut ve psikolojik
iyi olus diizeyi puanlarina iligkin analiz sonuglar1

Medeni Durum
Dul veya

Cam Tavan Sendromu Alt Boyutlari Bekar Evli P
Bosanmis

Coklu Rol Ustlenme 3.06+0.36 3.02+0.4 3.06+0.4 0.319
Kadinlarm Kisisel Tercih Algilart 4.1+0.51 4+0.48 3.94+0.55 0.066
Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar1 2.9+0.75 2.98+0.64  2.89+0.81 0.37
Informal Iletisim Aglar1 (Networklar) 2.93+0.79 2.98+0.7 2.9+0.64 0.49
Mentorluk 2.85+£0.74*  2.71+0.67° 2.51+0.75° 0.003
Mesleki Ayrim 3.17+0.5 3.18+0.48 3.1+£0.51 0.796
Stereotipler 4.2940.65°  4.12+0.64>  4.07+0.54°  0.001

Psikolojik Iyi Olus Olcegi 5.75+0.77  5.8240.76  5.59+0.93 0.169

Calisan kadinlarin medeni hallerinin PIO ve CTS alt boyutlari iizerine etkileri
incelenmis olup, Medeni hallerin CTS alt boyutlarindan ME ve ST iizerine etkili
oldugu (P<0,01) belirlenmistir. Calisan bekar kadinlarin evli, dul veya bosanmis
kadinlardan daha fazla ME ve ST davranis1 gosterdigi belirlenmistir.
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3.7.Calhisan Kadinlarin Kurumdaki Gorevlerine Gore Cam Tavan Sendromu ve
Psikolojik Iyi Olus Diizeyine iliskin Bulgular

Denence 9: Kadinlarin kurumdaki gérevierine gore cam tavan sendromu ol¢egi alt
boyut puanlart arasinda anlaml bir fark vardir.

Denence 10: Kadinlarin kurumdaki gorevierine gére psikolojik iyi olus diizeyi
puanlart arasinda anlaml bir fark vardur.

Tablo 3.7. Katilimcilarin kurumdaki goérevlerine gore cam tavan sendromu Olgegi alt boyut ve
psikolojik iyi olus diizeyi puanlarina iliskin analiz sonuglar1

Kurumdaki Gorev

Cam Tavan Sendromu Alt Boyutlarn Memur Birim Yonetici Diger P
sorumlusu

Coklu Rol Ustlenme 3.01+0.39 3.18+0.28 3.08+0.37 3.05+0.38  0.078
Kadinlarin Kisisel Tercih Algilart  4.01+0.48  4.1£0.55 3.99+0.59 4.07+0.5 0.23
Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar 2.94+0.69° 2.68+0.72° 3.23+0.68* 2.91+0.67°  0.006
Informal Iletisim Aglari 2.93+0.71 3+£0.68  3.01+£0.83 2.99+0.71  0.681
Mentorluk 2.76£0.68 2.52+0.76  2.9+0.79 2.68+0.72  0.245
Mesleki Ayrim 3.1840.45 3.11+0.45 3.17£0.61 3.14+£0.53  0.604
Stereotipler 4.19+0.61° 4.46+0.58* 3.99+0.85* 4.13+0.63° 0.019

Psikolojik Iyi Olus Ol¢egi 5.840.72 5.9940.64 5.85+0.92 5.68+0.86 0.163

Arastirmaya katilan ¢alisan kadilarm Kurumdaki gérevlerinin PIO ve CTS alt
boyutlari tizerine etkileri incelenmis olup kurumdaki gorevlerin CTS alt boyutlarindan
OKP ve ST iizerine etkisi oldugu (p<0,05) belirlenmistir. Yapilan ¢oklu karsilastirma
analizi sonucunda kurumda ydneticilik yapan kadinlarin diger gorevdeki kadinlardan
daha fazla OKP davranis1 gosterdigini, Birim sorumlusu kadimlarm ise diger goérevlere

sahip kadinlardan daha fazla ST davranis1 gosterdigi belirlenmistir.

3.8.Calisan Kadinlarin Sahip Oldugu Cocuk Sayisina Gore Cam Tavan
Sendromu ve Psikolojik Iyi Olus Diizeyine Iliskin Bulgular

Denence 11. Kadinlarin sahip oldugu ¢ocuk sayisina gére cam tavan sendromu olgegi
alt boyut puanlari arasinda anlamh bir fark vardir.

Denence 12: Kadinlarin sahip oldugu ¢ocuk sayisina gore psikolojik iyi olus diizeyi
puanlart arasinda anlaml bir fark vardur.

Tablo 3.8. Katilimcilarin sahip oldugu ¢ocuk sayisina gére cam tavan sendromu 6lcegi alt boyut ve
psikolojik iyi olug diizeyi puanlarina iliskin analiz sonuglari

Cocuk Sayisi
Cam Tavan Sendromu Alt Boyutlari Co;l(l)ium 1 2 3 ve iizeri P
Coklu Rol Ustlenme 3.06+0.35 3.04+0.36 3.03£0.41 2.85+0.57  0.261
Kadinlarin Kisisel Tercih Algilart  4.11+£0.51% 4.05+0.46* 3.93+0.48° 3.81+0.53°  0.001
Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar1 2.91+0.74° 2.92+0.65° 2.97+0.63* 3.32+0.72*  0.016
Informal Iletisim Aglari 2.92+0.75  3+0.67  2.96+£0.71  3,09+0.8 0.401
Mentorluk 2.86+0.71% 2.61+0.76° 2.67+0.64° 2.76+0.69* 0.001
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Mesleki Ayrim 3.16+0.48 3.16+0.46 3.18+0.53 3.15£0.48  0.997
Stereotipler 4.26+0.64* 4.24+0.65* 4.03+0.57" 3.88+0.83" <0.001
Psikolojik fyi Olus Olcegi 5.74+0.78 5.77£0.77 5.84+£0.76 5.77£0.96  0.462

Kadin calisanlar iizerine yapilan arastirmada, kadinlarin sahip olduklar1 ¢ocuk
sayilarinin PIO ve CTS alt boyutlar1 iizerine etkileri incelenmis olup, ¢ocuk sayismin
CTS alt boyutlar1 olan KKTA, OKP ve ST iizerine etkili oldugu (p<0,05)
belirlenmistir. 1 ve daha az ¢ocuga sahip olan ¢alisan kadinlarin 2 ve iizeri ¢ocuga
sahip kadinlardan daha fazla KKTA ve ST davranis1 gosterdigi belirlenirken, cocuga
sahip olmayan kadinlarin 1 veya 2 ¢ocuga sahip kadinlardan daha fazla ME davranisi
gosterdigi belirlenmistir. 3 ve iizeri ¢ocuga sahip kadinlarin ise 2 ve daha ¢ocuga sahip

kadinlardan daha fazla OKP davranis1 gosterdigi belirlenmistir.

3.9.Calisan Kadinlarin Eslerinin Calisma Durumuna Goére Cam Tavan
Sendromu ve Psikolojik Iyi Olus Diizeyine Iliskin Bulgular

Denence 13. Kadinlarin eslerinin ¢alisma durumuna gére cam tavan sendromu ol¢egi
alt boyut puanlar: arasinda anlamli bir fark vardir.

Denence 14: Kadinlarin eslerinin ¢alisma durumuna gére psikolojik iyi olug diizeyi
puanlart arasinda anlamli bir fark vardir.

Tablo 3.9. Katilimcilarin eslerinin ¢alisma durumuna gore cam tavan sendromu 6lgegi alt boyut ve
psikolojik iyi olus diizeyi puanlarina iliskin analiz sonuglari

Es calisma durumu

Cam Tavan Sendromu Alt Boyutlar1 Evet Hayir P
Coklu Rol Ustlenme 3.02+0.39 3.03+0.43 0.9
Kadinlarm Kisisel Tercih Algilart 4+0.49 3.93+0.51 0.281
Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar 3+0.65 2.82+0.67 0.067
Informal Iletisim Aglar1 (Networklar) 2.97+0.7 3.17+0.72 0.079
Mentorluk 2.73+0.68 2.79+0.69 0,69
Mesleki Ayrim 3.18+0.49 3.17+0.43 0.885
Stereotipler 4.11+0.63 4.15+0.72 0.423

Psikolojik iyi Olus Olcegi 5.82+0.75 5.85+0.78 0.752

Evli olan calisan kadinlarin eslerinin ¢alisma durumunun PIO ve CTS alt
boyutlar1 {izerine etkileri incelendiginde Es c¢alisma durumunun PiO ve CTS alt

boyutlar1 lizerine etkisinin olmadig1 (P>0,05) belirlenmistir.

3.10.Calisan Kadinlarin Ayhk Gelirlerine Gore Cam Tavan Sendromu ve
Psikolojik Iyi Olus Diizeyine iliskin Bulgular

Denence 15. Kadinlarin aylik gelirlerine gére cam tavan sendromu 6l¢egi alt boyut
puanlart arasinda anlaml bir fark vardur.
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Denence 16: Kadinlarin aylik gelirlerine gore psikolojik iyi olus diizeyi puanlar
arasinda anlamli bir fark vardir.

Tablo 3.10. Katilimcilarin aylik gelirlerine gore cam tavan sendromu 6lcegi alt boyut ve psikolojik iyi

olus diizeyi puanlarina iligkin analiz sonuglari

Aylhk gelir
3001- 6001- 9001- 12000 ve
Cam Tavan Sendromu Alt Boyutlar1  0-3000 p
6000 9000 12000 iizeri
Coklu Rol Ustlenme 3.0240.34% 3.08£0.35" 3.04£0.43° 2.94:037° 3.07404 (.02

Kadmlarmm KISISGI Tercih Algllarl 4.15+0.54 4.06+0.5 3.95+0.53 4.02+0.46 4.05+0.48  0.075

Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar 2.71£0.77  2.94£0.71  3.03£0.67 3.01£0.68 2.88+0.66 (.054
Informal Tletisim Aglar 2.9+0.66  2.93+0.75 3.05+£0.66  3+£0.77  2.84+0.73 (232
Mentorluk 2.61£0.73  2.77£0.72  2.83£0.69 2.69+£0.69 2.67+0.7 (097
Mesleki Ayrim 3.09+0.43  3.16+£0.52  3.18£0.47 3.240.44  3.16+0.54 (825
Stereotipler 4.34£0.64* 4.18+0.67° 4.11£0.62° 4.08+£0.66° 4.27+0.61° (29
Psikolojik jyi Olus (")lg:egi 5.46+0.78° 5.65£0.8  5.8+£0.82% 5.85+0.78" 5.97+0.62" <(.001

Calisan kadinlarm aylik gelir durumlarmin PIO ve CTS alt boyutlar: {izerine
etkileri incelendiginde, aylik gelirin PIO 6lgegi iizerine ve CTS alt boyutlarindan olan
CRU ve ST iizerine etkisinin oldugu (p<0,05) belirlenmistir. Yapilan ¢oklu
karsilagtirma testi sonucunda 3001-6000 ile 12000 ve tizeri gelire sahip katilimcilarin
9001-12000 aras1 kazanan katilimcilardan daha fazla CRU davramsi gosterdigi
belirlenmistir. Aylik geliri 3000°nin altinda olan katilimecilarin Aylik geliri 6000 ile
12000 arast olan katilimcilardan daha fazla ST davramisi gosterdigi belirlenmistir.
Aylik geliri 9001 iizeri olan katilimceilarin 6000 altinda olan katilimcilardan daha fazla

PiO davranis1 gosterdigi belirlenmistir.

3.11.Cahsan Kadinlarin Hayatlarinin Biiyiik Bir Kismim1 Gegirdikleri Yere Gore
Cam Tavan Sendromu ve Psikolojik Iyi Olus Diizeyine Iliskin Bulgular

Denence 17. Kadinlarin hayatlarinin biiyiik bir kismini gegirdikleri yere gore cam
tavan sendromu 6lgegi alt boyut puanlari arasinda anlamh bir fark vardir.

Denence 18: Kadinlarin hayatlarimin biiyiik bir kismini gegirdikleri yere gore
psikolojik iyi olug diizeyi puanlart arasinda anlaml bir fark vardir

Tablo 3.11. Katilimcilarin hayatlarimin biiyiik bir kismini gegirdikleri yere gore cam tavan sendromu
6lgegi alt boyut ve psikolojik iyi olus diizeyi puanlarina iligkin analiz sonuglar1

Hayatimzin biiyiik kismm

Cam Tavan Sendromu Alt Boyutlar i1 merkezi Tlce . Koy P
merkezi
Coklu Rol Ustlenme 3.02+0.37 3.04+0.4 3.17+0.46 0.196
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Kadinlarin Kisisel Tercih Algilar 4.01£0.5>  4.02+0.5°  4.35+0.37° 0.007

Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar 2.95+0.69 2.98+0.7 2.71+£0.58 0.18
Informal iletisim Aglar1 (Networklar) 2.97+0.72  2.95+0.74  2.84+0.73 0.641
Mentorluk 2.75+0.71  2.75+0.68 2.48+0.8 0.569
Mesleki Ayrim 3.1940.48  3.13+0.52 3.15+0.4 0.259
Stereotipler 4.19+0.63°  4.08+0.66°  4.49+0.67% 0.002
Psikolojik Iyi Olus Olcegi 5.81£0.77*  5.71+0.79°  6.01+0.76*  0.043

Calisan kadinlara sorulan hayatinizin biiyiik kismini nerede gegirdiniz sorusuna
verilen yanitlarin PIO ve CTS alt boyutlar1 iizerine etkileri incelenmis olup,
katilimcilarin hayatlarmin biiyiik kismini gecirdikleri yerlerin PIO ve CTS alt boyutlari
olan KKTA ve ST alt boyutlar1 iizerine (p>0,05) etkili oldugu belirlenmistir.
Hayatlarimmn ¢ogunlugunu kdyde gegiren katilimcilarin ilce merkezi ve il merkezinde
hayatlari1 gegiren kadinlardan daha fazla KKTA ve ST davranis1 gosterdigi
belirlenirken, hayatinin biiyiik kismin1 kdy ve il merkezinde gegiren kadinlarin daha

fazla PIO davranis1 gosterdigi belirlenmistir.
3.12. Kadinlarin Cam Tavan Sendromu ile Psikolojik Iyi Olus Diizeyi Arasindaki
Mliskiye Iliskin Bulgular

Denence 19: Kadinlarin cam tavan 6lcegi alt boyut puanlar ile psikolojik iyi olus
diizeyi puanlari arasinda anlamli bir iliski vardir.

Tablo 3.12. Katilimcilarin cam tavan Olgegi alt boyutlar1 ile psikolojik iyi olus diizeyi puanlari

arasindaki iligkiye iligkin analiz sonuglar1

Psikolojik lyi Olus Olcegi

Korelasyon Katsayisi P
Coklu Rol Ustlenme 0.115%* 0.004
Kadinlarm Kisisel Tercih Algilart 0.257%** <0.001
Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar1 0.118%** 0.003
Informal Iletisim Aglar: 0.073 0.068
Mentorluk 0.074 0.063
Mesleki Ayrim 0.060 0.136
Stereotipler 0.217** <0.001

CTS 6lgegi alt boyutlari ile PIO 6lgegi arasindaki iliski Spearman korelasyonu
ile arastirilmistir. PIO 6lcegi ile CTS &lgegi CRU, KKTA, OKP ve ST alt boyutlari

arasinda pozitif yonlii ok dnemli korelasyon (p<0,01) bulunmustur.
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DORDUNCU BOLUM

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boliimde Tartisma, Sonug ve Oneriler yer almistir.

4.1. TARTISMA

Bu aragtirma Samsun ili merkez ve ilgelerinde ¢alismakta olan kadinlarin cam
tavan sendromuna iligkin algilar ile psikolojik iyi olus diizeyleri arasindaki iliskiyi
cesitli faktorlere (egitim diizeyi, ¢caligma stiresi, es durumu, medeni hali, esin ¢calisma
durumu, calisilan pozisyon, aylik gelir vb.) gore incelenmistir. Literatiirde ¢alisan
kadinlarin cam tavan sendromuna iliskin algilar ile psikolojik diizeyleri arasindaki
iligki ile ilgili arastirmalara ulasilamamistir. Alan yazinda (Bilkay, 2017; Erkiling,
2011; Gazioglu, 2017; Kurt, 2017 ) cam tavan sendromunu kariyer engelleri ile
arasindaki iliski ve is tatmin diizeyleri ile arasindaki iligkiyi konu alan birgok
caligmaya rastlamaktadir; (Cetinkaya,2017; Oymak, 2017; Sag, 2016), psikolojik iyi
olusun is doyumu, tiikkenmislik ve siddet gibi konular ile arasindaki iliskiyi konu alan
arastirmalar vardir. Bu arastirma Samsun ili merkez ve ilgelerinde ulasilabilen
calismakta olan kadinlar iizerinde gerceklestirilmistir. Arastirmaya Samsun Il merkezi
ve il¢elerinde calismakta olan 626 calisan kadin katilmistir.

Denence 1: Kadinlarin yag grubuna gore cam tavan sendromu élgegi alt boyut
puanlari ve psikolojik iyi olus olgegi arasinda anlamli bir fark var midir?

Aragtirmada, kadin calisanlarin yas araliklarinin, cam tavan sendromu alt
boyutlar1 ve psikolojik iyi diizeyleri lizerine etkisi incelenmistir. Yapilan analiz
sonucunda calisan kadinlarin yas araliklarinin, cam tavan sendromu Olcegi alt
boyutlar1 olan KKTA, OKP, ST iizerine ve psikolojik iyi olus 6lgegi iizerine anlamli
farklilik oldugu sonucuna varilmistir. 18-25 yas grubunda bulunan kadinlarin 26-55
yas araligindaki kadinlardan daha fazla KKTA ve ST davranisi gosterdigi
belirlenmigtir. 36-45 yas araligindaki kadinlarin ise diger tiin yas araliklardaki
kadimlardan daha fazla OKP davrams1 gosterdigi belirlenmistir. Calisan kadimlarm
psikolojik iyi olug diizeyleri ile yas araliklarina gore incelendiginde ise 36-45 yas
araligindaki kadinlarin 26-35 yas araligindaki kadinlardan daha fazla psikolojik 1yi
olus diizeyine sahip oldugu belirlenmistir. Ertiirk, Keskinkilic Kara, Zafer Giines
(2016) calismalarinda yas degiskeninin psikolojik iyi olus diizeyinde anlamli bir

belirleyici oldugunu bildirmistir. Arastirmanin yas ile cam tavan sendromu ile ilgili
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bulgusu literatiir ile uyumlu degildir. (Dogan, 2020; Aract Mizrahi, 2010),
Alanyazinda kadin yoneticilerin yas durumuna gore algiladiklari cam tavan puan
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik elde edilememistir. Bu durum is hayatina giren
bir¢cok kadinin hangi yas grubunda olursa olsun cam tavan algisini hissettigi seklinde
yorumlanabilirken giincel durumun zamanla degistigini yas faktoriiniin cam tavan
sendromu i¢in artik bir 6nem arz etmedigini ortaya koymaktadir.

Kadinlarin egitim diizeyine gore cam tavan sendromu olgegi alt boyut puanlar
ve psikolojik iyi olus ol¢cegi arasinda anlaml bir fark var midwr?

Yapilan analiz sonucunda egitim diizeyinin ¢alisan kadmlarim cam tavan
sendromu diizeyi ve alt boyutlarindan; orgiit kiiltiirii ve politikalar1 ve informal iletisim
aglar1 (Networklar) iizerine egitim diizeyinin pozitif yonde etkisi oldugu, c¢alisan
kadinlarin egitim diizeyine gore psikolojik iyi olus diizeyleri incelendiginde ise lisans
ve lizeri egitime sahip kadinlardan daha az psikolojik iyi olus diizeyine sahip oldugu
yani egitim diizeyi ile psikolojik iyi olus diizeyi arasinda negatif yonde iligki oldugu
sonucuna ulagilmistir. Literatiir incelendiginde egitim faktoriiniin kisilerin cam tavan
sendromlar1 ve psikolojik 1yi olus durumlan iizerinde etkisini belirlemek amaciyla
farkli arastirmalarin yapildigi gortilmektedir. Bu aragtirmalarda da farkli ve benzer
sonuglara ulasilmigtir. Yurt disinda yapilan arastirmalardan, Ryff & Singer (2008),
tarafindan yapilan ¢aligmada egitim diizeyi ile psikolojik iyi olus arasinda iligkinin
oldugu saptanmustir. Dogan (2020), tarafindan yapilan ¢alismada lise mezunu ¢alisan
kadinlarin, Onlisans ve lisansiisti mezunlarina ve lisans mezunu kadinlarin ise
lisansiistli mezunlarina gére daha fazla cam tavan algisina sahip olduklar1 tespit
edilmistir. Alan yazina bakildiginda cam tavan algis1 ve egitim diizeyi arasinda anlamli
bir iliski bulunmazken (Kili¢ ve Kilig; Oriicii, 2007); Atan (2011)’ 1 yapmis oldugu
calismasinda arastirmanin bulgusunu destekleyen sonuglar elde edilmistir. Kadinlarin
egitim seviyesi arttikca calisma kalitesi ve kisisel becerileri artmaktadir. Kadin
calisanlarin idareci konumuna gelebilmeleri i¢in egitim seviyelerini artirmalari,
deneyim edinmeleri ve kendilerini pozitif yonde gelistirmelerinin, daha az engelle
karsilagmak i¢in 6nemli oldugu diisiiniilebilir.

Kadinlarin ¢alisma siirelerine gore cam tavan sendromu dlgegi alt boyut
puanlari ve psikolojik iyi olus ol¢cegi arasinda anlamli bir fark var midwr?

Arastirmada ¢alisan kadinlarin ¢alisma siirelerinin psikolojik iyi olus 6lgegi ve

cam tavan sendromu 6lc¢eginin alt boyutlar1 olan KKTA, ST davranislari tizerine etkili
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oldugu belirlenmistir. 0-5 yil ¢calisma siiresi icerisinde bulunan kadinlarin 6 ve iizeri
yillarda ¢aligan kadinlardan daha fazla KKTA ve ST davranisi gosterdigi belirlenirken,
16-20 y1l araliginda calisan kadinlarin 0-5 yil aralifinda ¢alisan kadinlardan daha fazla
psikolojik 1yi olus diizeyi gosterdigi belirlenmistir. Arastirma sonucuna gore
kadinlarin calisma deneyimlerinin cam tavan engellini kirmada ne kadar 6nemli
oldugunu gozler Oniine sermektedir. Yapilan literatiir taramasinda cam tavan
sendromu ile ilgili yapilan arastirmalar da calisma siiresi degiskenine yeterince yer
verilmedigi tespit edilmis olup psikolojik iyi olus ile caligsma siiresi degiskeni ile ilgili
yapilan farkli arastirmada; Tiryaki, Sen (2018) c¢alisma siiresi degiskeninin
hemsirelerin psikolojik iyi olus diizeylerinde anlamli bir belirleyici olmadigi
bulgusuna rastlanilmistir.

Kadinlarin medeni durumuna gore cam tavan sendromu olcegi alt boyut
puanlart ve psikolojik iyi olus dlgcegi arasinda anlamli bir fark var midir?

Arastirma da ¢aligan kadinlarin medeni durumunun psikolojik iyi olus ve cam
tavan sendromu oOlgeginin alt boyutlar1 {izerine etkileri incelenmis olup, medeni
durumun cam tavan sendromu 6lcegi alt boyutlarindan ME ve ST iizerine etkili oldugu
belirlenmistir. Calisan bekar kadinlarin evli, dul veya bosanmis kadinlardan daha fazla
ME ve ST davramsi gosterdigi belirlenmistir.  Ilgili literatiir incelendiginde
aragtirmanin  bu alt problemi ile uyumlu veya uyumsuz birgok c¢alismaya
rastlanilmistir. (Anafarta, Yapici ve Sariz, 2008; Karcioglu ve Leblebici, 2014) yapmis
olduklar1 ¢aligmada evli olan kadin yoneticilerin algiladiklari cam tavan diizeylerinin
bekar ve bosanmig/ayri olan kadin yoneticilerin algiladiklar: cam tavan diizeylerinden
anlamli sekilde yiiksek oldugu bulunurken (Baynal ve Soysal,2016; Ugyildiz, 2017);
bu sonucu desteklemeyen yani cam tavan sendromu ile medeni durum degiskeninde
anlamli diizeyde farklilasma bulunmayan bulgularda tespit edilmistir. Calisan
kadinlarin ataerkil goriisiin hakim oldugu toplumsal normlar dogrultusunda is-aile, aile
—1§ sarmali arasinda gidip gelmektedir, kadinlara bigilen aile sorumluluklari,
kendilerini ise adamasinin Oniine set vurmakta olup ise karsi istek duymasini 6rseleyen
onemli bir faktordiir (Dogan,2020).

Kadinlarin pozisyonlarina gore cam tavan sendromu élgegi alt boyut puanlar
ve psikolojik iyi olus ol¢cegi arasinda anlaml bir fark var midwr?

Arastirmada calisan kadinlarin ¢alistiklar: is yerindeki pozisyon degiskenine

gore cam tavan sendromu ve alt boyutlari ile psikolojik iyi olus diizeyleri arasindaki
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iligki ile ilgili yapilan analiz sonucuna gore ¢alisan kadinlarin kurumdaki gérevlerin
cam tavan sendromu Olgegi alt boyutlarindan OKP ve ST iizerine etkisi oldugu
belirlenmistir. Yapilan ¢oklu karsilastirma analizi sonucunda kurumda yoneticilik
yapan kadinlarin diger gorevdeki kadinlardan daha fazla OKP davranis1 gosterdigini,
Birim sorumlusu kadinlarin ise diger goérevlere sahip kadinlardan daha fazla ST
davranig1 gosterdigi belirlenmis olup psikolojik iyi olus diizeyi ile ilgili anlaml bir
fark bulunamamistir. Bu durum c¢alisan kadinlarin yoneticilik diizeyi arttikca cam
tavan algilarinin da arttig1 seklinde yorumlanabilir. Kadinlarin kariyer merdivenlerini
ciktik¢a karsilastiklari sorunlar da artmaktadir (Dogan,2020). Aycan’in (2004) kadin
yoneticiler ile yapmis oldugu aragtirmada yonetici diizeyde ¢alisan kadinlarin aile
icindeki rolleriyle tanimlanmasinin yaninda, toplumda lider/yonetici statiisiindeki
kadinlara yonelik olumsuz bir alginin hakim olmasmin, kadinlarin st diizey
pozisyonlara erisimini engelledigi tespit edilmistir (Kabasakal vd., 2011). Dogan’in
(2020) yonetici kadinlar ile yapmis oldugu calisma da ise calisan kadinlarin
kademeleri yiikseldik¢e daha fazla cam tavan algisina sahip olduklari tespit edilmistir.
Bu ¢aligmalarin sonuglar1 1s181inda kadinlarin iist diizey yonetici kademelerine dogru
ilerledik¢e algiladiklar1 ve karsilastiklart engellerin siddetinin arttig1 seklindeki
arastirmanin bu bulgusunu desteklemektedir. Psikolojik iyi olus diizeyi ile ilgili ise
Tiryaki, Sen’ in (2018) yapmis oldugu c¢aligmada pozisyonu ydnetici olanlarin,
pozisyonu yonetici olmayan kadinlara gore psikolojik iyi olus 6l¢eginden aldiklar
puan toplamlar istatistiksel olarak anlamli diizeyde yiiksek saptanmustir.
Kadinlarin ¢ocuk sahibi olma durumuna gore cam tavan sendromu 6lgegi alt
boyut puanlart ve psikolojik iyi olus 6l¢egi arasinda anlamli bir fark var midir?
Arastirmanin alt probleminde ¢alisan kadinlarin algiladiklart cam tavan
sendromu ve psikolojik iyi olus diizeylerinin ¢ocuk sahibi olma durumuna gore
anlamli diizeyde farklilasip farklilasmadig: incelenmistir. Yapilan analiz sonucunda,
kadinlarin sahip olduklari ¢ocuk sayilarinin PIO ve CTS alt boyutlari {izerine etkileri
incelenmis olup, ¢ocuk sayisinin CTS alt boyutlar1 olan KKTA, OKP ve ST iizerine
etkili oldugu belirlenmistir. 1 ve daha az ¢ocuga sahip olan calisan kadinlarin 2 ve
tizeri ¢ocuga sahip kadinlardan daha fazla KKTA ve ST davranis1 gosterdigi
belirlenirken, ¢ocuga sahip olmayan kadinlarin 1 veya 2 cocuga sahip kadinlardan
daha fazla ME davranis1 gosterdigi belirlenmistir. 3 ve iizeri ¢ocuga sahip kadinlarin

ise 2 ve daha cocu@a sahip kadinlardan daha fazla OKP davramisi gosterdigi
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belirlenmistir. Ilgili literatiir tarandiginda arastirmanin bu alt problemin bulgusunu
destekleyen ve desteklemeyen arastirmalara rastlanilmistir. Birgok arastirmada (Esen
ve Kaloglu, 2018; Yegengil, 2018) ¢cocugu olma olmama degiskeninde ¢ocuk sahibi
olan kadin yoneticilerin algiladiklar1 cam tavan diizeyleri c¢ocuk sahibi
olmayanlarinkinden anlamli diizeyde yliksek oldugu bulgusu bulunurken; ¢ocuk sahibi
olup olmama durumunun anlamh sekilde farklilasma tespit edilmeyen arastirmalar
(Kilig ve Kilig, Oriicii, 2007) da vardir. Kadinlar i¢in hem ¢alisan kadin hem de ¢ocuk
sahibi bir anne olmak cam tavan degiskeninin alt boyutlarindan ¢oklu rol {istlenme ile
iligkili bir durumdur. Caligmay1 arzulayan ¢ocuk sahibi bir kadin, igveren tarafindan
isine gerekli vakti ayiramayip yeterince odaklanamayacak, orgiit disi etkinliklere
katilamayacak ve c¢ocugu nedeniyle genellikle izin kullanip mesaiye kalamayacak
calisan olarak goriilmektedir. Bu durum kadin ¢alisanin daha fazla cam tavan algisi
hissetmesine neden olabilmektedir (Esen ve Kaloglu, 2018; Yegengil, 2018).
Kadinlarin aylik gelir diizeyine gore cam tavan sendromu olgegi alt boyut
puanlart ve psikolojik iyi olug 6l¢egi arasinda anlamh bir fark var midir?
Arastirmanin alt probleminde ¢alisan kadinlarin algiladiklar1 cam tavan
sendromu ve psikolojik iyi olus diizeylerinin aylik gelir durumu degiskenine gore
analiz edilmistir. Gelir durumu degiskenin psikolojik iyi olus ve cam tavan sendromu
alt boyutlar {izerine etkileri incelendiginde, aylik gelirin psikolojik iyi olus 6l¢egi
lizerine ve cam tavan sendromu alt boyutlarindan olan CRU ve ST iizerine anlaml
diizeyde farklilik oldugu tespit edilmistir. Yapilan coklu karsilastirma testi sonucunda
3001-6000 gelire sahip katilimcilarin 9001-12000 aras1 kazanan katilimcilardan daha
fazla CRU davramisi gosterdigi belirlenmistir. Aylik geliri 3000’ nin altinda olan
katilimcilarin Aylik geliri 6000 ile 12000 arasi1 olan katilimcilardan daha fazla ST
davranis1 gosterdigi belirlenmistir. Yapilan literatiir taramasinda, ¢alismanin bu alt
probleminin cam tavan sendromu ile ilgili dogrudan ilgili bir arastirmaya ulagilamamais
olup Dogan’in (2020) yilinda yapmis oldugu calismasinda kadin yoneticilerin gelir
diizeyine gore algiladiklari cam tavan puanlart arasinda anlamli bir farklilik
bulunamamigstir. Aragtirmanin bu alt probleminin psikolojik iyi olus diizeyi ile ilgili
bulgusuna benzer bulgularin ortaya c¢iktigini literatiirde desteklemektedir. Bu
caligmalar; Ugar (2018) tarafindan yapilan calismada bireylerin psikolojik iyi olus
diizeylerinin aylik gelir diizeylerine gore farklilastigi sonucuna varilmistir. Tatlioglu

(2015) tarafindan yapilan calismada ise ekonomik durum ile psikolojik iyi olma
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arasinda iliski oldugu sonucuna varilmistir. Biilbiil ve Giray (2011) tarafindan yapilan
baska benzer bir calismada da bireylerin gelir diizeyi ile mutluluk algis1 ve iyilik
diizeyi arasinda iliski oldugu sonucuna ulasilmstir.

Kadinlarin eglerinin ¢alisma durumuna gore cam tavan sendromu olcegi alt
boyut puanlart ve psikolojik iyi olus 6l¢egi arasinda anlaml bir fark var midr?

Arastirmanin alt probleminde c¢alisan kadinlarin algiladiklari cam tavan
sendromu ve psikolojik iyi olus diizeylerinin es ¢calisma degiskeni iizerine etkisi analiz
edilmistir. Evli olan ¢alisan kadinlarin eglerinin ¢alisma durumunun psikolojik iyi olus
diizeyleri ve cam tavan sendromu alt boyutlar1 iizerine etkisinin olmadig
belirlenmigtir. Literatiirde arastirma bulgusunu destekleyen ve desteklemeyen
calismalar bulunmaktadir. Tiirkiye’de Ozbek (2016) tarafindan yapilan arastirmada
esin ¢aligma durumunun kadinlarin psikolojik iyi olus diizeyini etkilemedigi sonucuna
varilmgtir.

Kadinlarin yasamlar: nerde gegirdikleri degiskenine gore cam tavan sendromu
olcegi alt boyut puanlar: ve psikolojik iyi olus 6lcegi arasinda anlaml bir fark var
midir?

Arastirmanin alt probleminde c¢alisan kadmlarin algiladiklar1 cam tavan
sendromu ve psikolojik iyi olus diizeylerinin yasamin biiyilk ¢ogunlugunu nerde
gecirdigi degiskeni iizerine etkisi analiz edilmistir. Calisan kadinlara sorulan
hayatinizin bilyiik kismini nerede gecirdiniz sorusuna verilen yanitlarin psikolojik iyi
olus 6lcegi ve cam tavan sendromu alt boyutlar1 lizerine etkileri incelenmis olup,
katilimcilarin hayatlarinin biiyiik kismim gegirdikleri yerlerin PIO ve CTS alt boyutlart
olan KKTA ve ST alt boyutlar: iizerine etkili oldugu belirlenmistir. Hayatlarinin
cogunlugunu kdyde geciren katilimcilarin flge merkezi ve il merkezinde hayatlarimi
geciren kadinlardan daha fazla KKTA ve ST davramisi gosterdigi belirlenirken,
hayatinin biiyilik kismini kdy ve il merkezinde gegiren kadinlarin daha fazla psikolojik
iyi olus diizeyinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Ilgili literatiir incelemesinde galigan
kadinlarin cam tavan sendromu ve psikolojik iyi olus diizeyi arasindaki iligkinin
yasanilan yer degiskenine gore karsilastirmali olarak inceleyen dogrudan bir
arastirmaya ulasilamamigstir. Calismamizda yagaminin ¢ogunu koy, kasaba gibi daha
kiiciik yerlesim yerlerinde ge¢irmis olan kadinlarda daha ¢ok cam tavan sendromu
hissedilmesinin toplumsal ve kiiltiirel 6nyargilardan dolay1 kirsal kesim kadini ¢ocuk

tiretebildigi ve maddi-manevi hicbir karsilik beklemeden evinde ve tarlasinda
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caligabildigi 6l¢iide goreceli olarak sayginlik kazanan ancak yine de kendisini "ikinci
siif vatandas" olmaktan kurtaramayan bir canlidir. Ayn1 kadin ne kadar ¢ok calisirsa
calissin, ne kadar cok iiretirse iiretsin, aile i¢cinde ve disinda erkek s6z sahibidir. Kirsal
kesimde hakim olan diisiince yapasi ataerkillik geregi diinya diizeninde yoOnetici
kimliklerinin maskiilen Ozellikler ile tanimlanmasi kadinlarin ydnetimde yer
almalarin1 engelleyen unsurlardan biri olabilmektedir. Bu diisiince yapisi ile yetigmis
bireyin var olan kalip yargilari nedeniyle cam tavan engelleri ile karsilagsmalari
kaginilmazdir.

Kadinlarin algiladiklart cam tavan sendromu olgegi alt boyut puanlart ve
psikolojik iyi olus ol¢egi arasinda anlamli bir fark var midwr?

Arastirmada calisan kadinlarin algiladiklar1 cam tavan sendromu dlgegi alt
boyutlart ile psikolojik iyi olus diizeyleri arasindaki iliski irdelenmis olup yapilan
analize gore psikolojik iyi olus 6lcegi ile cam tavan &lgeginin alt boyutlart CRU,
KKTA, OKP ve ST arasinda pozitif yonlii cok dnemli korelasyon bulunmustur.
Arastirmanin bu alt probleminde kadin yoneticilerin liderlik tarzlarinin, orgiitsel
psikolojik sermaye diizeyleri ile cam tavan algilarinin birbirleriyle olan iliskileri
incelenmistir. lgili literatiir taramasinda cam tavan ve psikolojik iyi olus arasindaki
iligkiyi inceleyen arastirmaya rastlanilmamis olup cam tavan sendromu ile psikolojik
sermaye arasindaki iliski ile de yok denecek kadar az ¢aligma goriilmiistiir. Barutgu ve
Kacar (2017) yaptiklar1 bir arastirmada cam tavan agma stratejileri ve psikolojik
sermaye arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki oldugunu tespit etmislerdir. Yapilan
caligmalarda (Caputi & Crittenden, Smith, 2012; Tabassum, et al., 2019) psikolojik
dayanikliligin cam tavani asma konusunda en bagat degisken oldugunu ve psikolojik
dayanikliliginin iyimser bir inang seti olusturarak kadinlarin daha az cam tavan algisi
yasamalarina katki sagladigi tespit edilmistir. Arastirma bulgumuzdan yola ¢ikarak
sahip olunan psikolojik iy1 olus diizeyi ile ¢alisan kadinlarin, is ve 6zel yasamlarini
basarili bir sekilde boliimlere ayirdiklar ya da bu ikisi arasinda bir uyum elde ettikleri

anlasilmaktadir.

4.2. SONUC
Aragtirmanin temel amaci Samsun ili merkez ve ilgelerinde ¢alismakta olan
kadinlarin cam tavan sendromuna iligkin algilar1 ile psikolojik iyi olus diizeyleri

arasindaki iliskiyi ¢esitli faktorlere (egitim diizeyi, calisma siiresi, es durumu, medeni
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hali, esin ¢alisma durumu, ¢alisilan pozisyon, aylik gelir vb.) gore incelemektir. Bu
amagla 626 kadin katilimcidan olusan 6rneklemde Kisisel Bilgi Formu, Cam Tavan
Sendromu Olgegi ve Psikolojik Iyi Olus Olgegi kullanilarak elde edilen veriler analiz
edilmis ve arastirmanin denenceleri test edilmistir.

Son olarak ise arastirmada; calisan kadinlarin yas araliklarinin, cam tavan
sendromu 6lcegi alt boyutlar1 olan KKTA, OKP, ST iizerine ve PIOO iizerine etkisinin
anlaml diizeyde farklilik gostermektedir ¢alisan kadinlarin, cam tavan sendromunun
OKP ve 11A alt boyutlar1 ve psikolojik iyi olus dl¢egi lizerine diizeyi egitim durumunun
anlamli diizeyde farklilik gostermektedir, calisan kadinlarin g¢aligma siirelerinin
psikolojik iyi olus ve cam tavan sendromu alt boyutlar1 olan KKTA, ST davranislar
tizerine etkili oldugu belirlenmistir, Calisan kadinlarin medeni hallerin cam tavan
sendromu alt boyutlarindan ME ve ST iizerine etkili oldugu belirlenen psikolojik iyi
olus Olgegi ile anlamli bir farklilik bulunamamistir. Calisan kadinlarin kurumdaki
gdrevlerin cam tavan sendromu alt boyutlarimdan OKP ve ST iizerine etkisi oldugu
belirlenirken psikolojik iyi olus 6l¢egi ile anlamli bir farklilik bulunamamistir, Calisan
kadinlarin ¢ocuk sayisi diizeylerinin cam tavan sendromu alt boyutlar1 olan KKTA,
OKP ve ST iizerine etkili oldugu belirlenmistir, calisan kadimlarin aylik gelirin
psikolojik iyi olus lcegi iizerine ve cam tavan sendromu alt boyutlarindan olan CRU
ve ST lizerine etkisinin oldugu belirlenmistir, calisan kadinlarin Es calisma
durumunun psikolojik iyi olus 6lcegi ve cam tavan sendromu Olcegi alt boyutlar
tizerine etkisinin olmadigr belirlenmistir, katilimcilarin hayatlarimin biiyiik kismini
gecirdikleri yerlerin psikolojik iyi olug ve cam tavan alt boyutlar1 olan KKTA ve ST
alt boyutlar lizerine etkili oldugu belirlenmis olup psikolojik iyi olus 6l¢egi ile cam
tavan sendromu 6lgegi CRU, KKTA, OKP ve ST alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii

cok dnemli korelasyon bulunmustur.

4.3. ONERILER

1. Bu g¢alismanin bir bulgusu kadinlarin egitim seviyesi ylikseldik¢e kadin ¢aliganin
daha az cam tavan algisina sahip olduklaridir. Bu nedenle Kadinlarin iist diizey egitim
almaya ortadgretimden itibaren tesvik edilmesi ve bununla ilgili toplumsal algi
olusturulmasi dnerilmektedir.

2. Bu calismada psikolojik 1yl olusun cam tavan algilarmi azaltti§i sonucuna

varilmigtir Calisan kadinlarin psikolojik iyi olus bilesenlerine doniik olarak orgiit ici
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egitimler ve seminerler diizenlenerek kadin ¢alisanlarin psikolojik iyi olus diizeyleri
gelistirilebilir.

3. Bu calismada ¢alisan kadinlarin medeni durumu, ¢ocuk sayisi gibi degiskenlere gore
cam tavan sendromlarmin siddetlendigi verisine ulasilmistir Bu sonu¢ Kadinlardan
beklenen ¢oklu rollerden kaynakli yapmalar1 gereken ev i¢i sorumluluklar 6rgiit icinde
basvurduklart iglere kisitlamalar getirebilmektedir. Kadin c¢alisanlarin cam tavan
sendromu diisiincesini agsmak ve iist diizey pozisyonlara gelebilmek i¢in bir doniisiime
ve yasal diizenlemelerinin gerekmektedir.

4. Bu arastirmanin bulgular1 ¢alisan kadinlarin ¢ogunlukla aile i¢i sorumluluklara
sahip olmalar1 nedeniyle cam tavani daha fazla maruz kaldigini gostermektedir. Bu
durumu 6niine ge¢gmek i¢in egitim sisteminin i¢ine toplumsal cinsiyet esitligini temel
alan miifredatlar eklenerek var olan kalip yargilart kirmak i¢in uygun kosul ve

diizenlemeler igin yasa ve politikalar gelistirilmesi onerilebilir.
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EK-4

KIiSISEL BILGi FORMU
Sayin Katilimei, Séz konusu anket Ondokuz Mayis Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiisii Kadin ve Aile Arastirmalari programina iliskin olarak ‘Kadin
calisanlarin cam tavan sendromuna iligskin algilari ile psikolojik iyi olus diizeyleri
arasindaki iligki’ konulu tez arastirmasini yapmak {izere hazirlanmis sorulardan
olusmaktadir. Sorulara vereceginiz gercek¢i yanitlar arastirmaya blyiik katki
saglayacak ve gizli kalacaktir. Tlginize tesekkiir ederiz.
1) Yas Grubunuz

a) 18-25 b) 26-35 ¢) 36-45 d) 46-55 ) 56 ve listii
2) Egitim Durumunuz

a) Ilkdgretim b) Lise ¢) On Lisans d) Lisans e) Yiiksek Lisans — Doktora
3) Calistiginiz Calisma Siireniz

()5S wyildanaz () 6-10 yil () 11-15 y1l () 16-20 y1l () 20 yildan fazla
4) Medeni Durumunuz

a) Bekar b) Evli ¢) Dul veya Bosanmis
5) Kurumdaki Goreviniz

a) Memur (Teknisyen, VHKI,Hemsire,Doktor,vb.) b) Birim Sorumlusu c) Y&netici
d) Diger
6) Cocuk Sayimniz

a) Cocugum yok b) 1 ¢) 2 d) 3 e) 4 ve iizeri
7) Esiniz ¢alistyor mu?

a)Evet b) Hayir
8) Hanenize giren aylik gelir

a)0-2.500 b)2.501-4.500 ¢)4.501-6.500 d)6.501 ve iistii
9) Hayatinizin biiyiik kismini nerede yasadiniz

a) Il Merkez b) Ilge Merkez c) Koy
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EK-5

CAM TAVAN SENDROMU OLCEGI

Kesinli | Katilmi | Karars1 | Katilly | Kesinli
kle yorum | zim orum kle

1. Su anda ya da gelecekte ¢ocuk sahibi
olma diislincesi kadinlarin  kariyer
hedeflerini sinirlar

2. Kadmlarim evli ya da c¢ocuk sahibi
olmalar1 performanslarini olumsuz yonde
etkiler

3. Calisma yasamui bir kadmin iyi bir anne
ve es olmasini dnler

4. Ev islerinde esit sorumluluk paylasimi
gereklidir

5. Kadmin yeri esinin yaninda bulunmak
ve iyi bir anne olmaktir

6. Kadinlar kariyer hedeflerini
gerceklestirmek icin belirli bir plana
sahiptirler

7. Kadmnlar igin islerinde ilerleme ve
gelisme olanaklar1 ¢ok dnemlidir

8. Kadinlar basarili bir yonetici olmak i¢in
gerekli  yetenek, objektif gorlis ve
inisiyatife sahiptir

9. Kadinlar iist diizey yonetici olduklarinda
yalniz kalma korkusu yasarlar

10. Ust diizey kadmn yoneticiler, kadin
olma 6zelliklerini yitirirler

11. Kendine giiveni olan kadinlar, iist
yonetici olmanin zorluklarimi kolaylikla

asarlar

12. Kadinlar terfi etme ve daha yliksek
pozisyonlara gelme konusunda
isteksizdirler

13. Kadinlar, maas, prim, statii gibi
konularda ayrimciliga maruz kalirlar

14. Ust diizey yoneticilik icin erkeklere
kadinlardan daha ¢ok firsat saglanmaktadir

15. Kadimnlar yeteneklerine gore daha
diisiik konumlarda galigtiriimaktadir

16. Kadinlar aym1 konumdaki erkek
calisanlarla esit iicret almaktadir

17. Kadmlar  yodnetsel  gdrevlere
gelmelerini saglayacak egitim
firsatlarindan  erkeklerle esit  sekilde
yararlanmaktadir

18. Personel ¢ikarilmasi gerektiginde (kriz
donemlerinde) oOncelikle kadinlar isten
¢ikartlmalidir

19. Kurumda kadin ve erkeklere yonelik
esit performans degerleme politikalar
mevcuttur

73



20. Kurumda 1is yasamu erkeklerin
kurallariyla yonetilmektedir

21. Kadinlar erkek is arkadaslar1 ve tstleri
ile rahat iletisim kurabilirler

22. Erkekler genellikle resmi olmayan
kurum dis1 iliskilerin etkisiyle kendi
cinslerini kayiric1 davraniglarda bulunurlar

23. Kadinlar erkek baskin iletisim aglarina
girmekte zorlanmaktadirlar

24. Kadinlara rol modeli olabilecek yeterli
sayida kadin yonetici yoktur

25. Kurumumuzda mentorluk iligskisinden
kadinlar yeterince yararlanmaktadir

26. Aileler, kiz cocuklarim1 kadinlara
yonelik oldugunu diisiindiikleri mesleklere
yoneltmektedir

27. Kurum i¢inde gorev dagilimi kadin ve
erkek i¢in farklilik arz etmektedir

28. Kadin c¢alisanlar mesleklerinde
ilerleme konusunda erkeklere gdre daha
¢ok calismakta ve daha uzun siire
beklemektedir

29. Ust diizey yonetici kademelerine
ulasmada etkili olan kilit gorevlerde,
kadinlar yeteri kadar yer almaktadir

30. Kadmlar iist diizey yonetici olarak
atanmamalidir

31. Erkekler kadinlara gore iist diizey
yoneticilik konumuna daha uygundur

32. Kadmlar kariyerlerine erkekler kadar
bagl degildirler

33. Kadin yoneticiler hizli ve mantiksal
karar alamazlar

34. Kadinlar yoneticilik o6zelliklerine
sahiptir

35. Kadimnlar is diinyasinin giigliiklerine
erkekler kadar direng gosteremezler

36. Kadinlar erkeklere gore daha duygusal
olduklarindan st diizey yoneticilikte
basarili olamazlar

37. Kadinlar uzun mesailere, sehirlerarasi
ya da ilkeler arasi seyahatlere sicak
bakmazlar

38. Kadinlarin yetenekleri {ist diizey
yonetici olmalari i¢in sinirhidir
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EK-6

PSIKOLOJIK iYi OLUS OLCEGI

Asagida katilip ya da katilamayacagimiz 8 ifade vardir. 1-7
derecelendirmeyi kullanarak, her bir madde i¢in uygun olan cevabinizi belirtiniz.

arasindaki

1 2 3 4 5 6
Kesinlikl
e Biraz Biraz
katilmry Katilmiy katilmiy Kararsizi  katiliyor  Katiliyor
orum orum orum m um um

~

Kesinlik
le
katiliyor

u

=

il K Ed Bl

Amagcl ve anlamli bir yasam siirdiiriiyorum

Sosyal iligkilerim destekleyici ve tatmin edicidir

Giinliik aktivitelerime bagl ve ilgiliyim

Bagkalarinin mutlu ve iyi olmasina aktif olarak katkida bulunurum
Benim i¢in 6nemli olan etkinliklerde yetenekli ve yeterliyim

Ben iyi bir insanim ve iyi bir hayat yagiyorum

Gelecegim hakkinda iyimserim

Insanlar bana saygi duyar

i
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